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PUNTAJE DE
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Hallazgo (1) Ambiente de Control Elaborar estudios de cargas laborales|Realizar Las actividades y|Elaborado Estudio de cargas|Nro.De
En algunas &reas la entidad manifiesta la falta de|frente al SGC elaborar  documentos  que|laborales documentos
una adecuada distribucién de las cargas permitan mejorar la distribucion
laborales asi como del recurso humano , que y asignaciones de la carga 1 15-09-08 31-12-08 15 1 100% 15,29 15,29 15
facilite el desarrollo cabal de las funciones . Sin laboral o del recurso humano
embargo, pese a esto, no se observan las del INSOR
m_ed'd_a,s pertinentes del INSOR, par_a evaluar la Ajustar la programacién de actividades Elaborada Ficha de|Ficha de
s'tu_ac_;'o” que cqnllgve a u_na pqsterlor toma de del plan operativo anual 2009, a los especificacion de  proyectos|especificacion de
decisiones. continuan en interinidad los cargos|ecursos financieros, humano y fisicos (FEP) que ajuste la programacion|proyectos (FEP) .
directivos. disponibles para la vigencia de actividades y recursos 4 01-10-08 31-01-09 17 0 100% 17,43 17,43 17
disponibles para la vigencia
2009.
Realizar seguimiento mensual que Informes de seguimiento|Nro,. De Informes
permita monitorear la suficiencia de los mensual que permita monitorear
recursos humanos la suficiencia de los recursos 4 15-09-08 15-01-09 17 4 100% 17,43 17,43 17
humanos
Realizar el seguimiento al proceso de Informes de seguimiento|Nro. De informes
evaluacion del desempefio que permita semestral que permita evidenciar
verificar el cumplimiento en la los productos o
elaboracion de los productos de calidad 2 30-09-08 30-04-09 30 0 100% 30,29 30,29 30
en los tiempos establecidos en la
planeacion
Elaborar manual de competencias Elaborado y aprobado el manual|Nro. De
de competencias para lajdocumento
administracion del talento
humano
1 30-09-08 30-05-09 35 0,3 90% 31,11 31,11 35
Hallazgo (2) Valoracién del Riesgo Elaborar plan de riesgos|Prevenir riesgos|Diagnostico Nro. De
La entidad no ha elaborado un plan de|catastroficos. catastroficos a que se vea documento
contingencia para dar respuesta oportuna a la expuesta la entidad.
ocurrencia de hechos catastréficos o anormales, 1 01-09-08 15-10-08 6 1 6
lo que conlleva a exponerla a no atender en
debida forma cualquier eventualidad.
q 100% 6,29 6,29
Documento Plan de valoracién|Nro. De
de riesgo documento
1 16-10-08 15-11-08 4 1 4
100% 4,29 4,29
Seguimiento y control Nro. De Informes
2 30-06-09 30-11-09 22 0 22
100% 21,86 21,86
Hallazgo (3) Actividades de control A la fecha no|Gestion ante el Instituto Geografico|Contar ~ con el  avaluo|Gestionado el avaluo Nro. De gestiones
se ha realizado el avalio del inmueble de|Agustin Codazi pgra Ig realizaci‘on delfactualizado y contabilizado realizadas 1 01-09-08 30-11-08 13 0 13
Bogota, el INSOR informa que se estan(avaluio y posterior incorporacion al 100% 12.86 12.86
adelantando las gestiones ante el Instituto|Sistema contable. Registro contable del valor del[Registro
Geogréfico Agustin Codazzi. Para la vigencia avaluo
2007, no se habian adoptado mecanismos para 1 30-11-08 30-01-09 9 0 9
tener control en la administracién del inventario 100% 8,71 8,71
ni inplementado el programa de inventarios. No|Elaboracion, actualizacion y revision|Tener efectivo control  delfactualizados los inventarios de la|Nro. De
cuenta con un sistema integrado de informacion|de los inventarios del Instituto. inventario, en lo relacionadoInstitucion actualizaciones
contable y financiera. con terrenos , edificaciones y|
bienes devolutivos asignados a 1 01-09-08 31-12-08 17 0 100% 17,29 17,29 17
los servidores publicos
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Verificar la confiablidad del sistema|Contar con un sistema revisados y ajustados los|Nro. de
integrado de informacion financiera|integrado de informacion modulos y aplicaciones  del|revisiones
de la entidad financiera confiable sistema de informacion|reglizadas
financiera para garantizar la
confiabilidad y oportunidad d ela 2 01-09-08 31-12-08 17 1 13,83 13,83 17
presentacién de la informacién
finnanciera
80%
Hallazgo (4) Informacién y Comunicacién Disefio del sistema de informacion|ldentificar el soporte de|Documento disefio del{Numero de
La entidad no cuenta con un plan de|y politicas de administracion de|informacion y|sistema de informacion que|documento
contingencia para ser aplicado en caso de|operacion. En el marco dellautomatizacion, y definir la|permite identificar un plan de
presentarse fallas en los canales de[Desarrollo del Modelo Estandar de|responsabilidad de lajimplementacion de acuerdo a
comunicacién y no se han efectuado todas las{Control Interno MECI, se esta|administracion y|la disponibilidad de recursos
interfases necesarias para que la informacién|elaborando el manual  de|mantenimiento del sistema.|del INSOR y la consolidacién
fluya en un sistema integrado. Ademas, no es|informacion y comunicacion.|Estandarizar los procesos|del manual de comunicacion.
claro sobre quien recae la responsabilidad para|Proceso del cual ya se aplicaron las|de informacion y| 1 30-09-08 31-12-08 13 1 100% 13,14 13,14 13
la administracion de los sistemas de|encuestas respectivas segun lajcomunicacién al interior de
informacion. guia del DAFP. la entidad, todo esto para
mejorar la  comunicacion
organizacional y la
informacién que se maneja.
Hallazgo (5) Plan estratégico 2005 Ajustar la  programaciéon  de|Mejorar los procesos de| Ajustada la programacién de|Nro. De
Se evidenci6 que de las 46 metas programadas, |actividades del plan operativo anual|planeacion y seguimiento a|actividades del plan operativo|informes
la Entidad logré cumplir a cabalidad con 25 y el|2009, a los recursos financieros,|las actividades|anual 2009, a los recursos
resto presentd algun nivel de atraso que valhumano vy fisicos disponibles para|programadas para superar|financieros, humanos | 1 01-10-08 31-01-09 17 0 100% 17,43 17,43 17
desde moderado hasta critico, inclusive enfla vigencia el riesgo de incumplimiento|fisicos disponibles para la
algunos casos no se emprendié accién alguna de las metas vigencia, mensualmente
que pudiera llevar a obtener avances en laige ot sequimiento mensual que Realizado el seguimiento|Nro. De
accién. Seglin la GGR, la ejecucion del Plan| o ita monitorear la suficiencia de mensual  que  permita|informes
estratégico muestra una efectividad global del| 01505 humanos monitorear la suficiencia de 4 15-09-08 15-01-09 17 4 17
54.3% teniendo en cuenta sélo lo logrado entre los recursos humanos
el 70y el 100%. 100% 17.43 17.43
Hallazgo (6) Ejecucion Ingresos Verificar la distribucion de la|Realizar una programacién|Presupuesto  ajustado  y[Nro. De
Se observa falta de programacion en la ejecucion|apropiacion de acuerdo al planly ejecucion optima del|proyeccion de recursos|informes sobre
de los recursos propios por cuanto del totalloperativo anual (POA) 2009,|presupuesto apropiado de|acorde con el plan|Recursos 4 01-10-08 31-01-09 17 0 17
apropiado por $251.7 millones se ejecutaron|Gestion de Recursos inversion del INSOR estrategico institucional ejecutados y|
$136.7 millones que corresponde a un 54.29% gestionados
presentando una sobreestimaciéon de los 100% 17,43 17,43
mismos. Lo anterior evidencia deficiencias en la|Realizar el seguimiento mensual Informes de  seguimiento|Nro,. De Informes
programacion y cuantificaciéon de variables parajque  permita monitorear  la mensual que permita
calcular el ingreso, toda vez que la proyeccion|suficiencia de los  recursos monitorear la suficiencia de
por venta de servicios la respalda la venta de|humanos los recuros humanos 4 15-09-08 15-01-09 17 4 17
audifonos y diccionarios de la lengua de sefias .
100% 17,43 17,43
Hallazgo (7) Bien Inmueble. Gestion ante el Instituto Geografico|Contar  con el  avaluo|Avaluo gestionado Nro. De gestiones
El inmueble de Bogotad estd pendiente de la|Agustin Codazi para la realizacion dellactualizado y contabilizado realizadas
actualizacion del avallo, de conformidad con lo|avaluo y posterior incorporacion al
establecido en la Circular Externa. sistema contable. 1 01-09-08 30-11-08 13 0 13
100% 12,86 12,86
Registrado  contablemente  el|Registro
valor del avaluo
1 30-11-08 30-01-09 9 0 9
100% 8,71 8,71
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Hallazgo (1) Plan
Vacancia de Cargos.
"La vacancia del cargo de Director General de la
Institucion en los ultimos afios ha originado
movilidad en los diferentes cargos, la cual es
sentida al interior de la organizacién, situacion
que afecta el ambiente de control y si bien es
cierto esta no constituye la causa fundamental,
existen otras variables que influyen en el ambito
laboral como son las cargas laborales frente al
Plan Estratégico Anual que no es compensado
con la actual remuneracion."

de Mejoramiento 2007

Nombramiento en propiedad de los

cargos Directivos vacantes.

Todos los cargos directivos
de la entidad provistos

Nombramiento del Director

Numero de
Nombramiento

01-09-08

31-12-09

69

100%

69,43

69,43

69

Hallazgo (4) Plan de Mejoramiento 2007
Principio de Planeacion.

"En el contrato de prestacion de servicios
profesionales Nro. 019 de 2006, suscrito el 1 de
septiembre de 2006, cuyo objetivo consistia en el
suministro de servicios de interpretacién y
facilitadores linguisticos para la aplicacién del
instrumento en las regiones, en cuantia de $9
millones, se observé que no se suscribieron las
prérrogas en plazo, ademas se adiciona el
contrato en 50% del valor inicial."

Capacitacion sobre el contenido de
los planes, programas y proyectos a

funcionarios
INSOR.

profesionales

del

Contar con funcionarios
capacitados en la
elaboracién de los terminos
de referencia, en cuanto a la
justificacion, aspectos
administrativos, financieros
y legales.

Elaborado manual de

interventoria

Manual de
interventoria

01-09-08

31-10-08

100%

Realizada Capacitacién sobre
interventoria a funcionarios

Nro. De
capacitaciones

01-11-08

30-11-08

100%

4,14

4,14

Hallazgo (7) Plan de Mejoramiento 2007
Inconsistencia en la informacién Presupuestal.
"Producto de la Manualidad en la informacion
que el INSOR, suministra a la Contraloria
General de la Republica en cumplimiento de la
Resolucién Orgénica Nro. 5544 del 17 de
diciembre de 2006, relacionado con el informe
consolidado de la Cuenta Fiscal periodo 2006, se
ha encontrado el registro de valores
inconsistentes o no concordantes con lo
reflejado en la contabilidad presupuestal;
situaciéon que genera incertidumbre en la
evaluacion y exdmen de la informacién primaria
utilizada en el proceso auditor".

Revision de informes financieros

Todos los informes financieros
contienen datos ciertos
confiables y consistentes y que
reflejen la realidad de la entidad

Los
presentados
mensualmente
soportados

informes

financieros
revisados
debidamente

son

20-08-08

31-12-08

0,08

100%

19,00

19,00

Hallazgo (8) Plan de Mejoramiento 2007 Bienes
Muebles.

"Realizada la inspeccién ocular a los bienes
muebles a cargo de unos funcionarios de la
oficina de Control Interno, Talento Humano,
Closed Captién, Planeacion, Subdireccion de
Investigacién y Desarrollo, se evidenci6 que
algunos elementos no se encontraron en el lugar
que indica el inventario individual entregado a la
comisién y en otros el nimero de la placa no
corresponde. Asi las cosas, se observa que no
se diligencian formatos que indiquen la calidad
del préstamo o traspaso que soporte o indique
donde esta el bien. Situaciéon que dificulta la
determinacion de responsabilidades e impide su
correcta verificacion”.

Elaboracion, actualizacion y revision

de los inventarios
devolutivos a cargo
Servidores Publicos

de

de bienes

los

Actualizar el inventario de
todos los servidores
publicos

Los inventarios de todos los

servidores
actualizados

publicos

Nro. De
actuializaciones

01-09-08

31-12-08

80%

13,83

13,83
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Continuar con la gestion ante|Definida la legalidad de los|Gestion realizada ante
Hallazgo (11) Plan de Mejoramiento 2007 Bienes|Siemens para legalizar la situacién|equipos e incorporados en|Siemens personalmente y por|
recibidos de Terceros. de los equipos los estados financieros escrito
"Respecto de la cuenta 9346 Bienes Recibidos
de Terceros se encuentra registrada 1 grabadora
reproductora por $ 31.6 millones originado en la
celebracion de un contrato de comodato con el
Ministerio de Comunicaciones; observandose
que la fecha de vencimiento fue noviembre de
2004. Asi mismo un computador y un HI-PRO
por $ 6.9 millones, dado en calidad de préstamo Nro._ De
’ . gestiones 2 01-09-08 31-12-08 17 0 100% 17,29 17,29 17
por 6 meses el que se renovaria .
. . . realizadas
automaticamente por el mismo tiempo y una vez
cumplidos los dos periodos a conformidad de las
partes (diciembre de 2004), Siemens donaria
estos equipos, situacién esta, que a la fecha
14/08/07, no se ha legalizado. Teniendo en
cuenta lo anterior se evidencia falta de gestion
para definir la condicién en que se encuentran
estos bienes y por ende efectuar la clasificacion
correcta en los Estados Financieros".
. . Continuar con registros paralelos|Verificar la confiabilidad del|Integradas y ajustadas las|Nro.de modulos
Hallazgo (6) del Plan de Msjoramiento 2005. para probar la confiabilidad de la|sistema  integrado  de|areas de  presupuesto,
La entidad no cuenta con un sistema integrado|jntormacion financiera del sistemalinformacién financiera de la|contabilidad, ~ tesoreria  y
de informacién que le facilite la confiabilidad y lajinteqrado conforme a las nornas|entidad (Presupuesto,|almacén
oportunidad ~ de  informacion  entre  las|igonicas de la materia Contabilidad, Tesoreria y
dependencias del area contable, tesoreria y Almacén) con la supenvision
presupuesto. Si bien es cierto la entidad cumplié de la Subdireccion General.
el 100% de las metas 1, 2y 3, se evidencia que 4 01-09-08 31-07-09 48 0 80% 38,06 38.06| 48
a la fecha de culminacion de la presente
auditoria, octubre de 2007 la meta 4 "efectuar
Pruebas e implementacién del sistema" no ha
culminado, el aplicativo de las é&reas de
presupuesto, tesoreria y almacen, estd en
prueba, no obstante haberse estipulado como
fecha de terminacion el 30 de junio de 2005."
Hallazgo (4) del Plan de Mejoramiento 2005.|Elaboracién de procedimientos de|Contar con procedimientos|Aplicados parametros de la Norma que acoge
Actividades de Control las Subdirecciones Técnicas y de|actualizados de las|Norma Técnica de Calidad enel |al manual 1 01-09-08 30-11-08 13 4 100% 12.86 12.86 13
"El Insor no cuenta con manuales dellnvestigacion y  ajuste  de|Subdirecciones misionales|diseno de procesos ’ ’
procedimiento para el desarrollo de las|procedimientos del arealy del proceso contractual -
actividades de las Subdirecciones Técnicas y de|administrativa. asi como demas| Socializados los procesos y Eventos de
Investigacién y Desarrollo, asi como tampoco procedimientos de las areas|Procedimientos socializacion 3 30-11-08 2802-09 13 3 13
para el proceso contractual excepto el de de apoyo.
contratacion de servicios establecidos mediante 100% 12,86 12,86
Resolucion 262/98" Implementacién y operacién de  |Nro. De
procesos y procedimientos del  |seguimientos
Sistema de Gestion de Calidad
2 01-03-09 31-07-09 22 0 22
100% 21,71 21,71
539 519 519 539
PBEA = 539
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Cumplimiento del plan CPM = POMMVi/PBEC 96,26%
Avance del plan de mejoramiento AP= POMi/PBEA 96,31

SALIMA MISERQUE SALOMON

Jefe Control Interno  INSOR




