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NOMBRE DEL INFORME 

Medición y Mejora – 

Consolidado Auditorías Vigencia 

2021 

FECHA DE ELABORACIÓN 

DEL INFORME 

Día Mes Año 

23 02 2022 

RESPONSABLE PROCESO AL 

QUE SE REALIZA EL 

SEGUIMIENTO 

Cilia Inés Guio Pedraza 

PERIODO DEL SEGUIMIENTO 
Fecha de inicio: 01 enero de 2021 

Fecha de finalización: 31 diciembre de 2021 

OBJETIVO DEL 

SEGUIMIENTO  

Consolidado de las auditorías de gestión practicadas en la vigencia 

2021 por la oficina de control interno 

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO  

 

Dentro del programa de auditoría de la vigencia 2021, fueron aprobadas las siguientes auditorías:   

Auditoría Promoción de derechos, Auditorías TICs, Auditoría Sistema de Seguridad y Salud en el 

Trabajo y Auditoría Gestión Documental, las cuales fueron realizadas por la Oficina de Control 

Interno, a continuación, se presenta el informe consolidado de las mismas. 

 

1. AUDITORÍA PROMOCIÓN DE DERECHOS 

 

Objeto: 

 

Verificar la gestión del proceso misional de promoción y desarrollo para el cumplimiento de sus 

estrategias misionales, el normativo vigente de la contratación y el proceso, indicadores, y lo 

relacionado con la verificación y análisis de la ejecución presupuestal, correspondiente al segundo 

semestre de la vigencia 2020 y primer semestre de la vigencia 2021, a fin de establecer 

oportunidades de mejora que contribuyan a la adecuada gestión de los mismos. 

 

Alcance: 

 

Comprende la revisión de las siguientes actividades, relacionada con las vigencias 2 semestre -2020 y 

1 semestre-2021 

 

1. Revisión de aplicabilidad de decretos, resoluciones, lineamientos, documentos y procedimientos del 

proceso. 

2. Revisión a través de muestreo de los contratos de prestación de servicios que apoyan el proceso 

misional en desarrollo de las diferentes etapas del proceso contractual. 

3. Revisión y análisis de la ejecución presupuestal agregada y desagregada. 

4. Revisión y verificación de los indicadores del proceso. 

5. Análisis y cumplimiento de los productos entregables correspondientes a las tres (3) metas 

establecidas para la vigencia 2020; así como su aplicabilidad, eficiencia y efectividad 

en la vigencia 2021. 
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Fecha de la Auditoría: 

 

Fecha Inicio: 20 de agosto de 2021 

 

Fecha de Terminación: 30 de septiembre de 2021 

 

Resultado – No. de Hallazgos:   Uno (01) 

 

 

2. AUDITORÍA GESTIÓN DOCUMENTAL 

 

Objeto: 

 

Verificar la gestión del proceso de apoyo de Gestión Documental en el cumplimiento del plan de 

conservación documental y preservación digital del INSOR, el procedimiento de producción, 

distribución, organización y transferencias documentales del INSOR, el Decreto 1287 de 2020 de la 

Presidencia de la República y la Circular 001 de 2020 del Archivo General de la Nación, el marco de la 

Emergencia Económica, Social y Ecológica generada por el COVID -19. 

Alcance: 

 

Comprende la revisión de las siguientes actividades: 

1. Revisión y verificación de aplicabilidad de decretos, resoluciones, lineamientos, documentos y 

procedimientos del proceso. 

2. Revisión a través de muestreo con los productores de documentos, la aplicación del procedimiento 

de producción, distribución, organización y transferencias documentales del INSOR, el Decreto 1287 

de 2020 de la Presidencia de la República y la Circular 001 de 2020 del Archivo General de la Nación. 

 

Fecha de la Auditoría: 

 

Fecha Inicio: 26 de agosto 2021 

 

Fecha de Terminación: 24 de septiembre de 2021 

 

Resultado – No. de Hallazgos:  Dos (02) 

 

3. AUDITORÍA SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

 

Objeto:  

 

Verificar la conformidad de la implementación general del sistema del SGSST bajo el Decreto 

1072:2015, la Resolución 0312 del año 2019 y el cumplimiento general de la Resolución 777 de 2021 

y Resolución 1687 de 2021 "Por medio de la cual se definen los criterios y condiciones para el 

desarrollo de las actividades económicas, sociales y del Estado y se adopta el protocolo de 

bioseguridad para la ejecución de estas" en el Instituto Nacional para Sordos (INSOR) 
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Alcance:   

 

El alcance de la auditoría al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST), 

comprende la revisión de las siguientes actividades: 

 

1. Verificar el adecuado cumplimiento de la identificación de peligros, evaluación y valoración de los 

riesgos y establecimiento de controles en el Instituto Nacional para sordos INSOR. 

2. Inspeccionar las instalaciones del Instituto Nacional para sordos INSOR para verificar el 

cumplimiento de los criterios y condiciones para el desarrollo de las actividades propias de la entidad 

e implementación del protocolo general de bioseguridad. Para dar Cumplimiento general de la 

Resolución 777 de 2021 y Resolución 1687 de 2021 en el marco de la emergencia sanitaria. 

3.Verificación del cumplimiento por parte del COPASST de los siguientes aspectos: 

• Política de seguridad y salud en el trabajo. 

• Resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado. 

• Participación de los trabajadores SGSST- en las instalaciones del INSOR y Trabajo en casa. 

• Desarrollo de la responsabilidad, Rendir cuentas y Revisión por la Dirección. 

4.Revisión y seguimiento plan de mejoramiento del SGSST Instituto Nacional para sordos INSOR El 

periodo definido como objeto de revisión está comprendido entre: Diciembre del 2020 a octubre del 

2021 

 

Fecha de la Auditoría: 

 

Fecha Inicio:  18 noviembre 2021 

 

Fecha de Terminación:  14 de diciembre del 2021 

 

Resultado – No. de Hallazgos:  Tres (03) 

 

 

 

4. AUDITORÍA GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS -TICS 

 

Objeto: 

 

Prestar servicios profesionales para apoyar la gestión al proceso de Evaluación y Control en la 

realización de la auditoría al proceso de gestión de Tecnologías -TICS, en la vigencia 2021. 

 

Alcance: 

 

1. Apoyar a la líder de la auditoria en la elaboración del plan de auditoría a los Sistemas de 

Información y a la Plataforma Tecnológica de INSOR y su respectivo cronograma. 

2. Realizar las reuniones de apertura y cierre de auditoria en compañía de la líder del proceso. 

3. Realizar la auditoría de gestión a los sistemas de información y a la plataforma tecnológica; y 

emitir las recomendaciones de mejora. 

4. Presentar informe preliminar de la auditoría de gestión a los sistemas de información y a la 

plataforma tecnológica, que contenga desde el punto de vista técnico los hallazgos y/o 

oportunidades de mejora identificadas, según el alcance de la auditoría y presentar las 
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recomendaciones para implementar en la organización, en la fecha establecida en el plan de trabajo 

lo anterior en el formato establecido por la Entidad. 

5. Presentar el informe final de auditoría de gestión a los sistemas de información y a la plataforma 

tecnológica en la fecha establecida en el plan de trabajo, con los ajustes a que haya lugar como 

resultado de la revisión por parte de la Entidad. 

6. Como resultado de la auditoría de gestión a los sistemas de información y a la plataforma 

tecnológica, efectuar las recomendaciones pertinentes para que el proceso auditado formule el Plan 

de mejoramiento con acciones que le permitan subsanar las oportunidades de mejora y/o hallazgos.  

 

Fecha de la Auditoría: 

 

Fecha Inicio:  05 de octubre de 2021 

 

Fecha de Terminación: 30 de noviembre de 2021 

 

Resultado – No. de Hallazgos:  Seis (06)  

 

OBSERVACIONES 

Durante la vigencia 2021, la Oficina de Control Interno realizó 4 auditorías a los procesos Auditoría 

Promoción de derechos, Auditorías TICs, Auditoría Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y 

Auditoría Gestión Documental, como resultado se identificaron hallazgos, para los cuales los procesos 

formularon los planes de mejoramiento correspondientes. 

RECOMENDACIONES 

Continuar evaluando la entidad a través de las auditorías de gestión. 

 ASESOR DE CONTROL INTERNO 

 

Firma.   

 

 

Nombre: Cilia Inés Guio Pedraza 

Informe proyectado por: Oficina de Control Interno 

Nombre: Gina Paola Hernández Muñoz  

Rol: Profesionales Oficina Control Interno 


