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ciudadana de la poblacién DEL INFORME
sorda, mediante la
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de contenidos accesibles e
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garantia del derecho de
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Subdireccion de Promocion y Desarrollo. Grupo de

DEFENDENCEA Informacion y Contenidos Accesibles.

OBJETIVO DEL

Contenidos accesibles e inclusivos que aporten a la garantia

Selddeor bl del derecho de acceso a la informacion.

PARTICIPACION

eiie o) s cSgp (), I Implementacion (Ejecucion)

GRUPO DE Ciudadanos Sordos, Entidades Publicas del Orden Nacional,
INTERES Entidades Publicas del Orden Territorial, Establecimiento
PARTICIPANTES Educativo.

Acceso a Derechos Fundamentales, Educacidon pertinente
TEMATICA(S) personas sordas, Socializacion e implementacion normat
ABORDADAS Reconocimiento de necesidades de la poblacidon sorda, Ajus
razonables para la prestacion de servicios a personas sordas

1. INTRODUCCION

El Grupo de Informacidon y Contenidos Accesibles (GICA) de la subdireccion
de Promocién y Desarrollo para la vigencia 2023 tuvo programada la
siguiente actividad: Promover la participacion ciudadana de la poblacion
sorda, mediante la estrategia para promover la relacion Estado-Ciudadano
Sordo a través de contenidos accesibles e inclusivos que aporten a la garantia
del derecho de acceso a la informacion. La cual, tuvo como uno de sus
Productos: Cinco (5) contenidos audiovisuales para personas sordas, con los
siguientes ejes tematicos:

1. Cuatro (4) videos de la campaifa Sabias qué..., la cual tiene como
objetivo el fortalecimiento de la democracia mediante la promocidn de
la participacion en las Elecciones ejerciendo el Derecho al Voto.

a. Video contextualizacion elecciones territoriales 2023
b. Inscripciones de cédulas
c. Puntos méviles
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d. Votaciones para colombianos en el exterior

2. Una campana sobre el Estatuto del Consumidor (Ley 1480 de 2011)
en el marco de las capsulas informativas: “Ensefiando la norma”, la
cual se denomind “Somos consumidores” cuyo objetivo se centré en
dar a conocer los derechos que asisten a las personas sordas, en su
calidad de ciudadanos de este pais, como consumidores y de esta
manera seguir en el empeno de generar acceso a la informacién como
un Derecho fundamental para el ejercicio de ciudadania de la poblacion
sorda. La emisién se programo para el mes de diciembre en las redes
sociales del Instituto Nacional para Sordos (INSOR)

NUMERO DE PRESUPUESTO
ACTIVIDADES RUBROERESUPUESTAE DE LA EJECUTADO EN LAS

EJECUTADAS SNVERSION ACTIVIDADES

1 C-2203-0700-7-0-2203018-02 NACION $11.518.405

2. ALISTAMIENTO INSTITUCIONAL

La definicién tematica de los productos audiovisuales con sistemas de acceso
a la informacién se realizd de la siguiente manera:

e Seleccion de tema para las campafias: de un lado se tuvo en cuenta
que el 2023 era un ano de Elecciones Territoriales y que en los ultimos
se ha presentado un interés creciente de la poblacién sorda en ser
parte de las propuestas politicas de eleccion popular lanzandose como
candidatos para Asambleas y Consejos, algunos de ellos han sido
elegidos. De otro lado, a pesar de que en el pais hay organizaciones
de la sociedad civil que velan por los intereses de los ciudadanos frente
al consumo de bienes y servicios, dichas organizaciones no general
informacién accesible para la poblacion sorda, teniendo en cuenta su
diversidad linglistica.

e Elaboracion de guiones (anexos en archivo). Se desarrollaron
reuniones con el equipo de produccion audiovisual, compuesto por los
presentadores sordos, los realizadores, guionista, productora de
campo y servicio de interpretacion. Se plantearon varios temas,
ademas de los expuestos, sin embargo, estos fueron los que mayor
relevancia tuvieron. Posteriormente, se decidid por la informaciéon mas
relevante en el contexto para desarrollar los guiones.

e Grabacion (Produccioén)
e Edicion (Post-Produccién)

e Difusién masiva por Redes Sociales (Instagram y Facebook)
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3. EVALUACION DEL ESPACIO DE PARTICIPACION

Los videos publicados en redes sociales, tuvieron como resultado, las
siguientes métricas.

Seguimiento difusion - socializacion

Producto de Pedagogia electoral - "Sabias Que"

Fecha Red Contenido Visualizaciones Enlace
Video contextualizacion https://www.instagram.com/reel/CwG
18/08/2023| Instagram | elecciones territoriales 2023 32 me gusta z0l0rFas/?igshid=MzRIODBINWFIZA==
Video contextualizacion 19 me gusta, 11 compartidos|https://fb.watch/nsm0rcV0CS/?mibexti
18/08/2023 | Facebook | elecciones territoriales 2023 y 388 reproducciones d=2JQ9%c
https://www.instagram.com/reel/CwQ
22/08/2023 | Instagram Inscripciones de cédulas 34 me gusta VIYTr25f/?igshid=MzRIODBINWFIZA==
34 me gusta, 15 compartidos|https://fh.watch/nsm1XTHp8d/?mibext
22/08/2023| Facebook Inscripciones de cédulas y 505 reproducciones id=2JQ9%c
https://www.instagram.com/reel/CwV
24/08/2023 | Instagram Puntos moviles 27 me gusta dwz6LEVy/?igshid=MzRIODBINWFIZA==
14 me gusta, 1compartidos | https://fb.watch/nsIRyBIBUH/?mibexti
24/08/2023 | Facebook Puntos moviles y 218 reproducciones d=2JQ9%c
Votaciones para colombianos https://www.instagram.com/reel/Cxfrf
22/09/2023 | Instagram en el exterior 48 me gusta 2muEi /?igshid=MzRIODBINWFIZA==
Votaciones para colombianos |21 me gusta, 7 compartidos | https://fb.watch/nslITLCNdD/?mibexti
22/09/2023| Facebook en el exterior y 249 reproducciones d=2JQ90c

Seguimiento difusion - socializacion

Producto "Somos Consumidores"

Fecha Red social Contenido Visualizaciones Enlace
Presentacion ley 14800 https://www.instagram.com/reel/COR
30/11/2023| Instagram estatuto del consumidor 24 me gusta WYS5PuSPA/?igsh=NGl3ZzdxcGc4cDlg
Presentacion ley 14800 https://www.facebook.com/share/v/n3
30/11/2023| Facebook estatuto del consumidor 19 me gustay 6 compartidos |  ctzzs3SFts8fHA/?mibextid=16gGtw

Fuente: Elaboracién Propia
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4. GALERIA DE IMAGENES

4.1. Video contextualizacion elecciones territoriales 2023
(Instagram)

insorcolombiaoficial # - Siguiendo
Audio original

insorcolombiaoficial & 18 sem
#EleccionesTerritoriales2023 Ejerce tu
derecho al voto. € Invitamos a toda la
poblacién sorda a participar en la
préxima jornada de votaciones que se
llevaré a cabo el 29 de octubre.

fmseR |

i

A —

yr

» El voto es un deber y un derecho de los
InclusiénTotal
ParalaPaz ciudadanos y esta consagrado en el articulo 258

Podrés votar para elegir alcaldes,
gobernadores, concejales, diputados y

JAL )

No te pierdas nuestras publicaciones v

QY W

5_— 33 Me gusta

18 de agosto

& ®

Fuente: https://www.instagram.com/reel/CwGzolOrFas/?igshid=MzRIODBiNWFIZA%3D%3D

4.2. Video contextualizacion elecciones territoriales 2023
(Facebook)

facebook Has olvidado la

Video Inicio Directo Reels Programas Explorar Q

, . Instituto Nacional para Sordos ©
18 de agosto - @

#EleccionesTerritoriales2023 Ejerce tu derecho al voto. g Invitamos
a toda la poblacién sorda a par...
Ver mas

Més pertinentes v

!) Julian David Luango Palacios

Insor ya fueron a gestionar para Consejo Nacional
Electoral Colombiano CNE sobre nuevo resolucion de
candidatos politicos de diferentes partidos y
movimientos deben garantizar la informacion accesibles
en Lengua de Sefias Colombiana LSC para participaci...
Ver més

©

N 4

i < Elvoto es un deber y un derecho de los
nclusiénTotal
ParalaPaz ciudadanos y esta consagrado en el articulo 258

wa) & Autor
Instituto Nacional para Sordos @
Hola, Julian David Luango Palacios. Gracias por
escribimos. Te contamos que efectivamente se ha
gestionado. Puedes encontrar mas informacion en
la Resolucién 1711 del 8 de mayo de 2019y la

#EleccionesTerritoriales2023 | Invitacion a la poblacion sorda a votar Resolucion 4123 de 2019, las cuales especifican
aue el Fstado... Ver mas

Fuente: https://www.facebook.com/InsorColombiaOficial/videos/1417444322153576/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-
AN_GKOT-GK1C&mibextid=23Q90c
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4.3. Inscripciones de cédulas (Instagram)

insorcolombiaoficial & - Siguiendo |
Audio original

TSR 1
insorcolombiaoficial # 18 sem
#EleccionesTerritoriales2023 & Inscribe
tu cédula para las préximas elecciones
regionales. El plazo maximo para

hacerlo es hasta el proximo 29 de
agosto.

WEER

;En qué casos es necesario hacer la
inscripcién? Aqui te contamos toda la
informacién.

#InclusiénTotalParaLaPaz v

QY W

5«* 33 Me gusta

22 de agosto

& ®

InclusiénTotal En Colombia, la inscripcion de cédulas para las
Faralakaz elecciones regionales van hasta el 29 de agosto,

Fuente: https://www.instagram.com/reel/CwQVfYTr25f/?igshid=MzRIODBiNWFIZA%3D%3D

4.4. Inscripciones de cédulas (Facebook)

facebook #Has olvid

Q

.. Instituto Nacional para Sordos @
e agosto - @

#EleccionesTerritoriales2023 g Inscribe tu cédula para las proximas
elecciones regionales. El plazo ...
Ver més

Vl’deo Inicio Directo Reels Programas Explorar

Mas pertinentes »

G Hebert Alejo Sofia Sonia Yurldey
No ver cara foro nada sin intérprete??2?

‘i @ Fan destacads

Julio Cesar Julio Robles Garcia
soy sordo gracias cali

En Colombia, la inscripcion de cédulas para las

#f InclusignTotal
Farstabez elecciones regionales van hasta el 29 de agosto,

#EleccionesTerritoriales2023 & Inscribe tu cédula para las préximas
elecciones regionales. El plazo maximo para hacerlo es hasta el préximo...

I

Fuente: https://www.facebook.com/InsorColombiaOficial/videos/321892523554703/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN GKOT-

GK1C&mibextid=23Q90c
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4.5. Puntos moviles (Instagram)

La Registraduria Nacional del Estado Civil
Paral.aPa2 instal en el pais alrededor de 340 puntos méviles

InclusiénTotal

‘s insorcolombiaoficial & - Siguiendo |

2 Audio original
insorcolombiaoficial # 17 sem
#EleccionesTerritoriales2023 ;Sabes
dénde estan ubicados los puntos para
inscribir tu cédula? @

WeeR

En este video te contamos los horarios
y qué requisitos debes tener en cuenta
para realizar este proceso. (f)

#InclusiénTotalParalaPaz
#Votaciones2023 #Elecciones2023
#PersonasSordas #Inclusién #LSC v

Qv W

fﬁ ~= 27 Me gusta

24 de agosto

Fuente: https:

4.6. Puntos moviles (Facebook)

facebook

Video Inicio Directo  Reels

{f InctusiénTotal
ParalLaPaz

Iniciar sesion [EPIEEERVIVIE

Q

sesn - Instituto Nacional para Sordos @ =)
4 de agosto - @

#EleccionesTerritoriales2023 ;Sabes donde estan ubicados los
puntos para inscribir tu cédula? ...
Ver mas

Programas Explorar

La Registraduria Nacional del Estado Civil

instalo en el pais alrededor de 340 puntos moviles INSeR

#EleccionesTerritoriales2023 ;Sabes dénde estan ubicados los puntos
para inscribir tu cédula? @ En este video te contamos los horarios y qu...

Fuente: https://www.facebook.com/InsorColombiaOficial/videos/320724266999141 /?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GKOT-

GK1C&mibextid=2]JQ90c
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4.7. Votaciones para colombianos en el exterior (Instagram)

insorcolombiaoficial & - Siguiendo
Audio original

, insorcolombiaoficial & 13 sem
#EleccionesTerritoriales2023 | ;Los
colombianos residentes en el exterior
podrén votar en las préximas
elecciones del 29 de octubre? &) En
este video te contamos.

Sigue atento a nuestras publicaciones e
inférmate sobre las #Votaciones2023

#InclusiénTotalParaLaPaz
#ComunidadSorda #LSC v

Qv W

5.‘} 49 Me gusta

22 de septiembre

= los colombianos
InclusiénTotal
ParalaPaz residentes en el exterior

Fuente: https://www.instagram.com/reel/Cxfrf2muEi

4.8. Votaciones para colombianos en el exterior (Facebook)

facebook m #Has olvidac

Video Inicio Directo Reels Programas Explorar Q
vess . Instituto Nacional para Sordos @
4 de septiembre - @
#Elecci iales2023 | jLos cc ian i enel
exterior podran votar en las proxim...
Ver mas

los colombianos

residentes en el exterior INS#R

{f InclusignTotal

Fuente: https://www.facebook.com/InsorColombiaOficial/videos/3005790016218564/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-

AN_GKOT-GK1C&mibextid=23Q90c
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4.9. Ensenado la Norma: “"Somos consumidores” (Instagram)

nstagram

LCY 14930
ESTATUTO

DeL

CONSUMIDOR

Estaweq, presentanios |a ey 12HD de 2011
o Estanute dal Consurakdor.

IMSR

insorcolombiaoficial & - Seguir
Audio ariginal

insorcolombiaoficial &
#InsorTeCuenta | En esta época
decembrina te invitamos a conocer
sobre tus deberes y derechos como
consumidor a través de la Ley 1480 de
2011 o Estatute del Consumidor.
Disfruta de las compras navidefas y
no olvides que tienes derechos que te
protegen segun la ley colombiana.

Conoce toda la informacion el
siguiente video.(f) @

#PoblacionSorda #L5C
#InclusionTotalParalaPaz
#SomosConsumidores
#ComprasNavidefas

Qv N

24 Me gusta

Fuente: https://www.instagram.com/reel/CORWY5PuSPA /?igsh=NGI3ZzdxcGc4cDlq

4.10.

facebook

Video Inicio  Directo

Fuente: https://www.facebook.com/InsorColombiaOfici

Reels

Programas

Explorar

En

2 norme

s
or(l:l:nsum|dores

S

Ensenando la norma: “Somos consumidores” (Facebook)

Correc

‘‘‘‘‘‘ Instituto
de novi
#InsorTeCuenta
sobre tus debert

seﬁando Ver mas

M

#InsorTeCuenta | En esta época decembrina te invitamos a conocer sobre tus
deberes y derechos como consumidor a través de la Ley 1480 de 2011 o...

o Me gusta

O comentar

/> Compartir

invitamos-a-conocer-sobre-tus-deberes-

0O 315

al/videos/insortecuenta-en-esta-%C3%A9poca-decembrina-te-
1069533954188057
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Anexo 1_GUION SABIAS QUE_CONTEXTO GENERAL

Titulo: Guicn 1 Sabias qué_ Contexto Fecha: Julio de 2023
Presentadores: Maleja / Juan Vestuario:
Intérprete de apoyo: Audie:
Objetivo: Pedagogia electoral sobre las elecciones territoriales 2023 — Fortalecimiento de la demccracia
TEXTO ORIGINAL EN LENGUA ESCRITA | TEXTO EN NUMERO IMAGEN
LSsC DE
CLIP
PRESENTADOR
jHola!
Sabias gué.. E1 voto es un deber y un derecho de los
ciudadanos y estd consagrado en el articulo 258 de
la Constitucidn Politica colombiana porque es la
posibilidad de tomar parte activa en la wvida
politica, comunitaria y civica del pais.
PRESENTADCR
Te invitamos a participar en las elecciones
territoriales en las gue se van a elegir alcaldes,
gobernadores, concejales, diputades vy Juntas
administradoras locales para el pericdo 2024-2027
las cuales se realizardn el 29 de octubre.
iNos wvemos!
Fuente: Elaboracién Propia
Anexo 2_GUION SABIAS QUE_INSCRIPCION CEDULAS
Titulo: Guicn 2 Sablas qué.. Inscripcién cédula Fecha: Julio
Presentadores: Maleja / JuankK Vestuario:
Intérprete de apoyo: Audio:
Objetivo: Pedagogia electoral scbre las eleccicnes territoriales 2023 — Fortalecimiento de la democracia
TEXTO ORIGINAL EN LENGUA ESCRITA | TEXTO EN NUMERO IMAGEN
LsSC DE
CLIP

PRESENTEDOR 1
jHola!

Sabias qué.. En Colombia, la inscripcién de cédulas
para las eleccicnes regionales va hasta el 295 de
agosto.

Puedes inscribir tu cédula en los puntos méviles
dispuestos por la Registraduria Nacional del Estado
Ciwil en todo el pais.

PRESENTADOR 2

-E3 necesario que inscribas tu cédula si cambiaste
de lugar de residencia y gquieres actualizar el
puesto de votacidn.

-También es necesario que inscribas tu cédula si
eres extranjerc y 1llevas més de cinco afies viviendo
en Colombia, para ello debes tener vwvigente tu
cédula de extranjeria con categoria de residente
expedida peor Migracién Colombia y asi podrids ser
parte de esta jornada.

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 3_GUION SABIAS QUE_COLOMBIANOS EN EL EXTERIOR

Titulo: Guion 3 Sabias gué.. Colombiancs en el exterior Fecha: Julio de 2023

Presentadores: Maleja / Juank Vestuaria:

Intérprete de apeoyo: Rudie:

Objetivo: Pedagogia electoral scbre las elecciones terzitoriales 2023 — Fortalecimiento de la democracia

TEXTO ORIGINAL EN LENGUA ESCRITA

TEXTO EN LSC

NUMERO
DE
CLIP

IMAGEN

PRESENTADOR 1
HOLA

Sabias gué.. los colombianos residentes en el exterior no
participan en las elecciones territoriales

PRESENTADOR 2

Fondo con la
bandera de

Los colombianos que viven en el exterior solamente pueden Colombia.
votar en elecciones de decisién nacional como presidente
o Congreso, mas no de decisidén local, ya gue no se ven
afectados directamente con la eleccidén de algin
candidatc en particular.
PRESENTADCR 1 y 2
Te invitamos a participar en las elecciones
territoriales en las gue se van a eleglr alcaldes,
gobernadores, concejales, diputados v juntas
administradoras lecales para el periode 2024-2027 las
cuales se realizardn el 29 de octubre.
iNos wvemos!
.y .
Fuente: Elaboracién Propia
Anexo 4_GUION SABIAS QUE_PUNTOS MOVILES
Titule: Guicn 4 Sabias gué. Puestos mdviles Fecha: Julio de 2023
Presentadores: Maleja / Juank Vestuario:
Intérprete de apoyoc: Audio:
Objetivo: Pedagogia electoral scbre las elecciones territoriales 2022 - Fortalecimiento de la demccracia
TEXTO ORIGINAL EN LENGUA ESCRITA TEXTO EN NUMEROC IMAGEN

LsC DE
CLIP

Presentador 1
jHola!

Sabias qué.. La Registraduria Nacional del Estado
Civil instalé en el pais alrededor de 340 puestos
méviles en los que puedes inscribir tu cédula para
las elecciones territoriales del 29 de octubre

Presentador 2

En su mayoria, estos puntos tienen un horario de
atencién de lunes a wiernes de 11:00 a.m. a 8:00
p.m. Yy estdn ubicados en centros comerciales.

Presentador 1
Para realizar este proceso puedes presentar:

1. La cédula amarilla con hologramas o,

2. La cédula digital fisica o en dispositivo mévil
O,

3. La cédula de extranjeria para los extranjerocs
residentes en Colombia.

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 5_GUION SOMOS CONSUMIDORES

Titulo-Guion l: Presentacién general

Fecha: Agosto 2023

Presentador (e=z): MALEJA - VLAD

Vestuario:

Intérprete de apoyo:

Audioc:

Objetivo:

Socializar con la poblacién sorda el Estatuto del Consumidor

TEXTO ORIGINAL EN LENGUA ESCRITA NUMERO DE IMAGEN

CLIP

Presentador 1 (MALEJA) :

jHola! 10 00049

Ensefiando la Norma es el espacio donde

divulgamos las leyes gque se relacionan con

nuestros derechos y deberes.

Esta vez, presentamcos la Ley 1480 de 2011 o

Estatuto del Consumidor.

iCuéles son sus objetivos? 1 0050

Presentador 2 (VLAD): 1 0013

Proteger, promover y garantizar la efectividad y

el libre ejercicic de los derechos de 1los

consumidores.

Presentador 1(MALEJA): 3 0052

¢En qué hace énfasis esta ley?

Fuente: Elaboracién Propia
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