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Introduccion

El Instituto Nacional para Sordos “INSOR” es una entidad adscrita al
Ministerio de Educacion Nacional, con personeria juridica,
patrimonio propio y autonomia presupuestal; cuyo objeto
fundamental es promover, desde el sector educativo, el desarrollo e
implementacion de politica publica para la inclusion social de la
poblacion sorda. En desarrollo de su objeto, el INSOR coordina
acciones con todos los entes del sector publico y privado en las
areas de su competencia.

En cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Articulo 33
de la Ley 489 de 1998, el documento CONPES 3654 de 2010 vy el
decreto 3622 de 2005, el INSOR realiz6 la audiencia de rendicion de
cuentas de la vigencia 2020, periodo comprendido entre el 01 de
enero hasta el 31 de diciembre de 2020, la cual fue desarrollada de
manera virtual. El presente informe, relaciona las actividades
realizadas por la entidad en el marco de esta obligacion legal
establecida en el Art. 50 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015.

Objetivo General

Presentar el Informe de gestién de la vigencia 2020, periodo
comprendido entre el 01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2020
en audiencia publica de rendicidon de cuentas del Instituto Nacional
para Sordos - INSOR, en cumplimiento a la obligacion legal
establecido en el Articulo 33 de la Ley 489 de 1998, de rendir
cuentas, donde se busca adelantar acciones de dialogo con la
ciudadania acerca de los logros, dificultades y retos adelantados por
cada una de las entidades que conforman la administracion publica.

Fecha, Lugar y hora de Realizacion

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se llevo a cabo el dia
19 de marzo de 2021, con trasmision desde el canal de Facebook
@InstitutoNacionalparaSordos, en el horario comprendido entre las
8:30 a.m.ylas 11:00 a.m.
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Estrategia utilizada: Virtual

Teniendo en cuenta que, por declaraciéon de emergencia sanitaria
por Pandemia Mundial COVID19, el Instituto Nacional para Sordos
programo para el 19 de marzo de 2021 la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas. Esta fue proyectada de manera virtual con
trasmision desde el canal de Facebook
@InstitutoNacionalparaSordos. Con el fin de contar con una mayor
participacion por parte de la Ciudadania, se realizd6 proyeccion
paralela en la pagina web del INSOR www.insor.gov.co.

Asi mismo, se definié proceso de inscripcion y confirmacién de
asistencia a través de un formulario electrénico, el cual estuvo
dispuesto en la pagina web y fue remitido en las invitaciones
comunicadas por correos electronicos.

Resultados Obtenidos

Se recibieron 13 confirmaciones de asistencia y los resultados
obtenidos de este proceso fueron:

Las entidades inscritas fueron: Federacion Nacional para Sordos de
Colombia - FENASCOL, Centro Latinoamericano de Especies
Menores, Hospital Militar Central, Alcaldia de Chia, Banco Pichincha,
Jurisdiccion Especial para la Paz, Colegio Filadelfia, Instituto Distrital
de Recreacion y Deporte, Ministerio de Cultura, Fundacion Integral
Bienestar y Salud, IPS Fable Un Mundo Hecho Color, Universidad
Distrital

Preparacion de la Audiencia Publica

Una vez definida la estrategia para la audiencia publica de rendicion
de cuentas, se acordaron los contenidos de la Audiencia, delegando
en la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas y el area de
Comunicaciones, la conformacién de un equipo técnico con el fin de
desarrollar un plan de trabajo detallado por productos, fecha y
responsables. Para asegurar la participacion ciudadana, se
elaboraron y aplicaron encuestas a través de la pagina web,
indagando sobre los temas de mayor interés y la tendencia de sus
inquietudes. Varias de estas preguntas fueron resueltas
directamente durante la audiencia.

Carrera 89A# 64C-30 Alamos zona industrial st de ot
www.insor.gov.co /contacto@insor.gov.co Winisteric de Educaclén Nacansl

Tel.(57-1) 4391221 | NS‘@ R

INFORME DE GEST'()N Instituto Nacional para Sordos




La educacidon = mineducacién

es de todos

Alistamiento Institucional

Como ejercicio de alistamiento y apropiacion institucional, se
realizd una campana interna de invitacion y apropiacion de la
Estrategia de Rendicion de cuentas, la cual fue comunicada por
correo electrénico.

El 1° de marzo de 2021 se invitd a los funcionarios y contratistas a
través de correo electréonico a la Audiencia Publica de Rendicion de
cuentas 2020

iEsta esuna invitacién muy especial para ti!

Eres protagonista fundamental de nuestros
logros y por eso, te esperamos el viernes 19
demarzo a partir de las 8:30 am en nuestra

transmisionde RENDICION o
CUENTAS2020

;’f EpSniias
T o

noImas CUENEas

¢ Marzo19 de 2021[8:30am

@InstitutoNacionalparaSordos

Una vez finalizada la transmision, nuestra

directora general se reunird con nosotros a
través de la plataforma Meet a las 10:30 am
(proximamente recibiras el entace)

T8 6Speromos]

icksinensoies = INS$R

Imagen: Pieza grafica Invitacién interna Audiencia Puablica de Rendicién de Cuentas
INSOR 2020

El 10 de marzo se remitié pieza grafica sobre el objetivo de la
audiencia publica de Rendicién de Cuentas:
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El objetivo central de la Estrategia de Rendicion de cuentas es
proceso permanente

informacién claray comprensible

explicaciony justificacion de las decisiones, acciones y resultados en el ciclo

dela gestion pablica:
* Planeacion
* Presupuestacion
* Ejecucion
* Seguimiento
* Evaluacién

CEnsels NSt

#UnEquipoPorLalnclusidn -—“L T Rendimos Cuentas o =S

Imagen: Pieza grafica alistamiento Institucional Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas INSOR 2020

Se programoé en el calendario institucional la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas INSOR 2020

Consulta Audiencia Publica Rendicion de Cuentas

Para el cumplimiento del requisito de consulta e identificacion de
los temas de mayor interés por parte de la poblacion sorda, el INSOR
habilité desde el 19 de febrero hasta el 05 de marzo de 2021 el
formulario electrénico “Temas -Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas INSOR 2020” (https://forms.gle/nVVhWasjTAXdtBTqg7). El
cual fue dispuesto en el portal Institucional y se menciond6 en las
invitaciones remitidas por correo electrénico.

Asi mismo, se dio a conocer desde el 19 de febrero el Informe de
Gestion 2020 para conocimiento de la poblacién en general a través
de la pagina web y se comunica como suministro de informacion
para la Audiencia Publica de rendicidon de cuentas.
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informe de
Gestion

www.insor.gov.co/home/descargar
/INFORME-DE-GESTION-2020-VF.pdf

Para conocer el Informe de Gestion pueden acceder al siguiente link:

Imagen: Invitacién Consulta Temas - Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas INSOR
2020

Espacios de participacion:

Temas de Interés

Para identificar los temas de interés de la ciudadania, se elaboré una
encuesta, la cual incluyd siete temas principales, con el fin de que
la ciudadania encontrara la posibilidad de solicitar mayor
informacion sobre las estrategias implementadas en el INSOR
durante la vigencia 2020. Esta encuesta se halla en el enlace:
https://forms.gle/nVVhWasjTAXdtBTq7, asi mismo y para motivar
la participaciéon de la poblaciéon sorda, se dispuso del formulario en
Lengua de Senas Colombiana, con subtitulos (closed caption) y
narracion en espanol.
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Temas -Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas INSOR 2020

:Qué temas le gustaria conocer con més detalle en |a Audiencia Publica de Rendicidn de
Cuentas INSOR 20207

AVISO DE PRIVACIDAD TRATAMIENTO DATOS PERSONALES INSOR *

u eglamentarios y demas
s actividades del INSOR y fortal las
ue los datos personales que usted sus seran tratados de
e Datos Personales de [z entidad me uso y medidas de
seguridad, a fin de impedir que terceros no autorizados accedan a los mis evisar el

de Politicas de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales ingresando a htip:/bit ly/2FXdcay.

] Acepto

¢Cudles de los siguientes 7 temas te gustaria

Imagen: Pantallazos Formulario Google de Consulte Temas - Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas INSOR
2020

Con el siguiente contenido:
Temas -Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas INSOR 2020

;Qué temas le gustaria conocer con mas detalle en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas INSOR 2020?

Lineas Estratégicas de Gestion Educativa:
1. Primera Infancia
1.1 Enfoque técnico - 1.2 Cifras - 1.3 Resultados

2. Rutas de trayectorias completas
2.1 Enfoque técnico - 2.2 Cifras - 2.3 Resultados

3. Mejoramiento de la calidad
3.1 Enfoque técnico - 3.2 Cifras - 3.3 Resultados

4. Ruralidad
4.1 Enfoque técnico - 4.2 Cifras - 4.3 Resultados
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Lineas Estratégicas de Promocion y Desarrollo:
5. Fortalecimiento institucional
5.1 Enfoque técnico - 5.2 Cifras - 5.3 Resultados

6. Accesibilidad a la informacion
6.1 Enfoque técnico - 6.2 Cifras - 6.3 Resultados

7. Gestion del conocimiento
7.1 Enfoque técnico - 7.2 Cifras - 7.3 Resultados

Resultados Obtenidos
Los resultados obtenidos de este espacio de participacion fueron los

siguientes:
Lineas Estratégicas de Gestion Educativa Lineas Estratégicas de Promocion y Desarrollo
1. Primera tZréR:é?c?rigi 3. Mejoramiento 4. Ruralidad 5. Fortalecimiento 6. Accesibilidad 7. Gestion del
Infancia Y de la calidad ’ institucional a la informacién  conocimiento
completas

Enfoque Enfoque técnico Enfoque técnico Enfoque Enfoque técnico  Enfoque técnico Enfoque técnico
técnico (5) (4) (6) técnico (3) (4) 4 (6)
I('\;e))sultados Resultados (3) | Resultados (1) g?sultados Resultados (4) Resultados (3)  Resultados (3)
Cifras (1) Cifras (2) Cifras (2) Cifras (1) Cifras (1) Cifras (3)

Tabla resultados cantidad de temas seleccionados por lineas estratégicas

Participaron en la consulta 10 personas, los cuales registraron los
siguientes temas como propuesta para incluir en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas:

e ;Cuando se van a evaluar a los intérpretes de lengua de senas
colombiana?

Evaluacion de Intérpretes

Rendicion de Cuentas y participacion ciudadana.”

Derecho

Accesibilidad derecho sorda
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[—\ Instituto Nacional para Sordos @
LT A
\__/ 23dafebrzro-@

En el Instituto Nacional pars Sordos promovemos |a inclusidn
=ducativa y |z garantia de derschos para |2 poblacion sorda
colombiana.

;Tien=s preguntas sobre 2l trabzjo desarrollado durante 20207
cuéntanos http: 'orms.gle/nVVhWasjTAXdt8Tq7 |
#EnSenasRendimosCuentas

§  ainstautoNaconalgaraserdos

Q0 32 7 veces compartido

9 Me gusta [J Comentar &> Compartir

Imagen: Divulgacién por Redes Sociales espacio de Participacion Temas para consulta de la ciudadania en
Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas INSOR 2020

Convocatoria Virtual

Se realizé la convocatoria para asistir a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas del INSOR 2020, y se difundidé a través de
distintos medios, entre los cuales estan Portal Institucional, Correo
Electronico y redes sociales.

La noticia en la pagina web de la APRC INSOR 2020 la puede
consultar en el enlace: http://www.insor.gov.co/home/en-senas-
rendimos-cuentas-jornada-de-rendicion-de-cuentas-insor-2020/
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*EN SENAS RENDIMOS CUENTAS",
JORNADA DE RENDICION DE
CUENTAS INSOR 2020

we RS

“En Senas Rendmos Cuentas”, Jornada de rezdizice de cuentas
INSOR 2020

Video 1 Invitacién en Lengua de sefias colombiana

Igualmente se dispuso el siguiente link para que los interesados
consultaran el Informe de Gestidén 2020 y realizaran consulta previa
a los temas de la APRAC INSOR 2020

En redes sociales, se emitido un comunicado para que la ciudadania
conociera la importancia de la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas y de esta manera se motivara la participacion en este
ejercicio dispuesto por el Instituto.
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#Entérate obtuvimos importantes avances en 2020, te los
compartiremos el préximo viernss 18 de marzo, a3 traves de nusstra
p3gina de Facsbook, 3 partir de 133 3:30 am., jAgéndate!

OO'}' 50 S comentarios 18 veces compartido

Imagen: Pantallazo Trasmisiéon Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas INSOR 2020

Como resultado de esta gestion, se lograron 230 vistas de la noticia
y el envio de mas de 700 correos con 30 dias de antelacion
(Publicacién e invitacion oficial ejecutada el 19 de febrero de 2021)

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas INSOR 2020

€« C @ facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/595324314766008 w = 0 :
3 Apps € Acceder<INSOR| @ @ Listaderegistos M Gmail @ YouTube @B 18:54 Reproducien.. B¥ Maps G Google @ Foto- Google Fotos » Other bookmarks Reading list
20+ &
f ar (] 2 -
" INS®R Instituto Nacional a

¥ | Laeducacién | wineducacion para Sordos
es de todos transmitié en vivo

16 min- @
# H jAcompananos!
Rerld”nus Cuentas #EnSefiasRendimosCuentas
‘ #AlAire | Audiencia Publica de Rendicion de
‘ ‘ - Cuentas INSOR 2020, conoce los aspectos
-2 20 L
- |

> 1 relacionados con...
$ y Ver mas
/ S ’ O 14 11 comentarios 198 reproducciones
— . 14" Py ' %
B e, o Megusta (D Comentar > Compartir
4 Comentarios Ocultar
REND|C|UN DE Mas relevantes v
CUENTAS2020 B o o

Buenos dias para todos en
representacion de la Universidad

INS : Q Distrital

Me gusta - Responder - 9 min

eﬁ. Escribe un comentario... © o ®

Imagen: Pantallazo Trasmisién Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas INSOR 2020
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#Renrlimusl:uentas INOPK R vl I

transmitio en vivo.

16 min- @
jAcompananos!
#EnSefasRendimosCuentas
#AlAire | Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas INSOR 2020, conoce los aspectos
relacionados con...
Ver mas

o 14 11 comentarios 198 reproducciones
o) Megusta (D Comentar > Compartir

Comentarios Ocultar
Mas relevantes v
’? Carolina Abello Gomez - 0:00

Buenos dias para todos en
representacion de la Universidad

# Rendimos Cuentas

Distrital

RENDIG'DNII Me gusta - Responder - 19 min
CUENTAS
ﬂa Escribe un comentario... [ORGET)

Agenda del Evento

a. Apertura y Bienvenida APRdAC INSOR 2020. Saludo
Directora General Natalia Martinez

b. Gestion INSOR antes y pos COVID19. Intervencion Geovani
Melendres. Asesor Direccion General y Directora General
Natalia Martinez

C. Gestion Educativa. Intervencion Subdirector Rafael Arias y
Directora General Natalia Martinez

d. Promocion de derechos de personas sordas. Intervencion
Subdirectora Helena Hernandez y Directora General Natalia
Martinez

e. Video agradecimientos y testimonios poblacion sorda

La comunidad sorda conocio los avances de la gestion obtenidos
durante la vigencia 2020. Es asi que la jornada de 90 minutos,
permitio compartir los avances, logros y metas alcanzadas desde el
1° de enero al 31 de diciembre de 2020 por parte de la Directora
General del INSOR y de todo el equipo de trabajo. Misidn, objetivos
institucionales y las acciones adelantadas en el marco de las 7 lineas
estratégicas propuestas para la presente vigencia. En Gestion
Educativa: Primera infancia, cobertura, calidad y ruralidad; y en
Promocion y Desarrollo: accesibilidad de la informacién, gestién del
conocimiento y fortalecimiento institucional. Asi como los
resultados obtenidos por los equipos de trabajo de las
subdirecciones; fueron los temas dispuestos en la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas.
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Organizacion y logistica

La trasmision se realizdé desde el auditorio del Instituto Nacional
para Sordos, a través de la cuenta oficial de Facebook y conté con
intérprete de Lengua de Senas Colombiana en la totalidad del
evento, garantizando asi que nuestro publico objetivo conociera la
gestion de la vigencia 2020.

El nUmero de participantes en la trasmision de la Audiencia Publica
de Rendicion del INSOR 2020 a  través de
@InstitutoNacionalparaSordos fueron 83, entre Ciudadanos,
funcionarios INSOR, entidades, organizaciones, etc.

El desarrollo del evento tuvo una duracion de 1 hora y 30 minutos,
se realiz6 uso de lenguaje Claro e incluyente con la interpretacion
en LSC-Espanol distribuido de la siguiente forma:

e Video de introduccion a la misionalidad del INSOR

Y + o o

NSep Instituto Nacional a o
para Sordos

transmitio en vivo.
19min-Q

jAcompaiianos!

#EnSefasRendimosCuentas

#AlAire | Audiencia Publica de Rendicion de

Cuentas INSOR 2020, conoce los aspectos

relacionados con...

Ver mas

O 4 11 comentarios 198 reproducciones

[ﬂ) Megusta (J Comentar /> Compartir

Comentarios Ocultar

Mas relevantes v

."a Carolina Abello Gomez - 0:00
Buenos dias para todos en
representacion de la Universidad

de manera que el INSOR buscd la forma de adaptar el evento a la Distrital
modalidad virtual y la formacion se realizé por Zoom. gl

= . s}.@ Escribe un comentario... © @
11 125/1:29 2) u ) e

e Presentacion informacién de resultados y logros de la gestién
de la entidad donde se comunicoé calidad de la informacién.
manejo de indicadores, fuentes y demas perspectivas
poblacionales:
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VIVO ® 72

# Rendimos Cuentas

FORTALECIMIENTO
DELUSO DELALSCCON IEJ

156

+ © 8 -
NSep Instituto Nacional a o

para Sordos esta

transmitiendo en vivo.

22min-Q
jAcompaiianos!
#EnSefasRendimosCuentas
#AlAire | ContinGamos con la Audiencia Publica
de Rendicién de Cuentas INSOR 2020, conoce los
aspect...
Ver mas

OO% 19 9 comentarios 6 veces compartido
o Megusta (D Comentar 2> Compartir

Comentarios Ocultar

Rendicion de Cuentas.
#EnSefiaRendimosCuentas

Me gusta - Ver conversacion - 1 min

. Esther Diaz

Me gusta - Responder - 1 min

e% Escribe un comentario... © @

De esta manera la informacién da cuenta de la garantia de los

derechos ciudadanos a la poblacién sorda.

e Video de cierre donde recopila agradecimientos y testimonios
de la poblacion sorda en la gestion 2020 del INSOR

6 f ViVo| ® 80

#Ensdhslhndlmo;cm

Gracias INSOR por acompaiiar

a los estudiantes con discapacidad auditiva.
= 7

+ © & -
NS#R Instituto Nacional a =

~ para Sordos esta
transmitiendo en vivo.
50 min- @
jAcompaiianos!
#EnSefiasRendimosCuentas
#AlAire | Continiamos con la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas INSOR 2020, conoce los

aspect...
Ver mas

O©O% 34 9 comentarios 6 veces compartido
o Me encanta (J Comentar /> Compartir

Comentarios Ocultar
< o
https://forms.gle/qiApuSzL2Ed

GGoC76

Me gusta - Ver conversacién - 13 min

@ Minh Thu Nguyen
Xin chao

Me gusta - Responder - Ver traduccién
2min

ﬁ% Escribe un comentario... [©N]

Evidencias del ejercicio de Control Social frente a temas de interés:
Uno de los insumos tenidos en cuenta por el INSOR para la
priorizacion de temas en la Audiencia Publica de rendicion de
cuentas, fue la encuesta de Temas Audiencia publica de Rendicién
de Cuentas que se realizo a través la pagina web de la entidad y sus

redes sociales.

Difusion de la Audiencia en redes sociales

La informacion del evento se dispuso en las redes sociales, logrando
asi cumplir con el objetivo de promover una mayor participacion de
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es de todos

Mineducacion

la Ciudadania. Los canales utilizados: Facebook, Twitter, Instagram,

youtube.
PUBLICACIONES RENDICION DE CUENTAS #EnSefiasRendimosCuentas
FECHA TiTULO ENLACE
Cudles fueron los ejes de trabajo de la https://www.facebook.com
19 de | Direccion general del INSOR durante /InstitutoNacionalparaSord
febrero | 2020? Te contaremos éste y otros temas 0s/videos/471118513896
sobre nuestra gestién 623/
#EnSenasRendimosCuentas | En 2020,
19 de obtuvimos importantles avances, te los https://twitter.com/insor_c
febrero compartiremos el proximo viernes 19 de olombia/status/13627610
marzo, a partir de las 8:30 a.m., a través 32435961857
de nuestra pagina de Facebook. jParticipa!l
En 2020, obtuvimos importantes avances,
te los compartiremos el préximo viernes .
f1 9 de 19 de marzo, a partir de las 8:30 a.m., a https://youtu.be/2793_zp
ebrero . L . ToYc
través de nuestra pagina de Facebook.
jParticipa!
https://www.insor.gov.co/
19 de | “En Sefas Rendimos Cuentas”, Jornada de home/en-se.nas-rsnclllmos-
febrero | Rendiciéon de Cuentas INSOR 2020 cuentasjornaca ge-
rendicion-de-cuentas-insor-
2020/
En el Instituto Nacional para Sordos
promovemos la inclusién educativa y la
garantia de derechos para la poblacién h ) . .
23 de | sorda colombiana. ttps./_/tW|tter.com/|nsor_c
febrero | ;Tienes preguntas sobre el trabajo olombia/status/13642136
¢ ’ 73737166852
desarrollado durante 20207 cuéntanos & —
https://forms.gle/nVVhWasjTAXdtBTq7 |
#EnSenasRendimosCuentas
En el Instituto Nacional para Sordos
promovemos la inclusién educativa y la
garantia de derechos para la poblacién https://www.facebook.com
23 de | sorda colombiana. /InstitutoNacionalparaSord
febrero | ;Tienes preguntas sobre el trabajo 0s/posts/3887576861299
desarrollado durante 20207 cuéntanos & 204
https://forms.gle/nVVhWasjTAXdtBTq7 |
#EnSenasRendimosCuentas
;Te gustaria conocer la formulacién,
ejecucién y evaluacién de los planes y
proyectos institucionales del Instituto ) . .
27 de | Nacional para Sordos durante 2020? Esta htltps./_/twnter.com/msor_c
febrero | es la oportunidad para que los descubras, olombia/status/13656773
M . 46599100416
#EnSenasRendimosCuentas.
Ingresa al formulario y déjanos tus dudas:
https://cutt.ly/kIDfCZ
En el INSOR promovemos la inclusion
educativa, la promocién y desarrollo de la
27 de | poblacion sorda, tienes inquietudes sobre https://www.instagram.co
febrero | nuestra labor, cuéntanos, m/p/CLzMxXhnQut/
#EnSenasRendimosCuentas:
https://cutt.ly/kIDfCZB
27 de [_I'e gu_sltaria conocer la formulacién, https://www.facebook.com
febrero | J€cuciony evglua_cmn de los F"af‘es Y /InstitutoNacionalparaSord
proyectos institucionales del Instituto
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https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/471118513896623/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/471118513896623/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/471118513896623/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/471118513896623/
https://twitter.com/insor_colombia/status/1362761032435961857
https://twitter.com/insor_colombia/status/1362761032435961857
https://twitter.com/insor_colombia/status/1362761032435961857
https://youtu.be/2793_zpToYc
https://youtu.be/2793_zpToYc
https://www.insor.gov.co/home/en-senas-rendimos-cuentas-jornada-de-rendicion-de-cuentas-insor-2020/
https://www.insor.gov.co/home/en-senas-rendimos-cuentas-jornada-de-rendicion-de-cuentas-insor-2020/
https://www.insor.gov.co/home/en-senas-rendimos-cuentas-jornada-de-rendicion-de-cuentas-insor-2020/
https://www.insor.gov.co/home/en-senas-rendimos-cuentas-jornada-de-rendicion-de-cuentas-insor-2020/
https://www.insor.gov.co/home/en-senas-rendimos-cuentas-jornada-de-rendicion-de-cuentas-insor-2020/
https://twitter.com/insor_colombia/status/1364213673737166852
https://twitter.com/insor_colombia/status/1364213673737166852
https://twitter.com/insor_colombia/status/1364213673737166852
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3887576861299204
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3887576861299204
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3887576861299204
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3887576861299204
https://twitter.com/insor_colombia/status/1365677346599100416
https://twitter.com/insor_colombia/status/1365677346599100416
https://twitter.com/insor_colombia/status/1365677346599100416
https://www.instagram.com/p/CLzMxXhnQut/
https://www.instagram.com/p/CLzMxXhnQut/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3906358609421029
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3906358609421029
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es de todos

Mineducacion

PUBLICACIONES RENDICION DE CUENTAS #EnSefiasRendimosCuentas
FECHA TiTULO ENLACE
Nacional para Sordos durante 20207? Esta 0s/posts/3906358609421
es la oportunidad para que los descubras, 029
#EnSefasRendimosCuentas.
Ingresa al formulario y déjanos tus dudas:
https://cutt.ly/kIDfCZ
;Tienes preguntas sobre el trabajo ) . .
1 de desarrollado durante 2020? cuéntanos, htltps.é_/t}/wtttfr.c/o]n;élgg’sg;f
marzo | #EnSefasRendimosCuentas: olom ;;é;‘i?s”
https://cutt.ly/kIDfCZB e
#FelizMiércoles | jTe gustaria conocer la ) . .
3 de formulacion, ejecucion y evaluacion de los l:)ﬁ?ﬂigg%gg?:ﬂ?é‘;f?6‘;
marzo | planes y proyectos institucionales del 50785928710
@Insor_Colombia durante 2020? T e
En el @Insor_Colombia promovemos la
5 de inclusién educativa, la promocion y https://twitter.com/insor_c
marzo desarrollo de la poblacién sorda, tienes olombia/status/13678357
inquietudes sobre nuestra labor, 90303260674
cuéntanos
#EnSenasRendimosCuentas | En el Instituto
Nacional para Sordos promovemos la ]
inclusién educativa, la promocion y https'.//www.facebook.com
5 de desarrollo de la poblacién sorda, tienes /InstitutoNacionalparaSord
marzo inquietudes sobre nuestra labor, os/posts/3%i(£)1666457990
cuéntanos ¢ —
https://forms.gle/nVVhWasjTAXdtBTqg7
;Te gustaria conocer la formulacién, ) . .
6 de ejecucion y evaluacién de los planes y htltps.é_/t}/\/ltttsr.c/o]n;élg;?g_g
marzo | proyectos institucionales olom é)a5;4a9€lijésl4801
del@insor_colombia durante 2020? -
;Te gustaria conocer la formulacién,
ejecucién y evaluacién de los planes y ]
6 d proyectos institucionales del Instituto P)Ittps'.//wv’\\j/w..facelloook.scor:jq
€ Nacional para Sordos durante 20207? Esta nstitutoNacionalparasor
Marzo | aq |3 oportunidad para que los descubras, os/posts/3€;224(1)578364265
#EnSenasRendimosCuentas ¢ —
https://forms.gle/nVVhWasjTAXdtBTq7
7 de El @insor_colombia obltuvo impor'gantes https://twitter.com/insor_c
marzo | dvances en 2020, condcelos el préximo olombia/status/13685668
viernes 19 de marzo, 57536397313
#Agéndate: el préximo viernes 19 de
marzo, a partir de las 8:30 a.m., a través ) . .
9 de de nuestra pdagina de Facebook: htltps.é_/t}/wtter.c/o]rgég;gg_sc
marzo | @InstitutoNacionalparaSordos, te olom éa6;§a5f226263
presentaremos avances de nuestra gestion .
en 2020.
10 de #EnSefiasRendimosCuentas ingresa al link | https://twitter.com/insor_c
marzo https://cutt.ly/Szn7uDZ y conoce el olombia/status/13697305
informe de gestiéon INSOR 2020. 25338857476
10 d #EnSefnasRendimosCuentas ingresa al link: https_.//www.facebook.com
€ | htt s://cutt.ly/Szn7uDZ y conoce el [nstitutoNacionalparaSord
marzo | . P y/>2 Y 0s/posts/3935224596534
informe de gestion INSOR 2020. 430
15 d Este 19 de marzo es nuestra Rendicion de ] .
e o . https://www.instagram.co
marzo Cuen_tas, donde s_oua_ll_zaremos la gestién m/p/CMcxIHWENSF/
de @insorcolombiaoficial durante 2020 y
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https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3906358609421029
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3906358609421029
https://twitter.com/insor_colombia/status/1366387497312247811
https://twitter.com/insor_colombia/status/1366387497312247811
https://twitter.com/insor_colombia/status/1366387497312247811
https://twitter.com/insor_colombia/status/1367110259785928710
https://twitter.com/insor_colombia/status/1367110259785928710
https://twitter.com/insor_colombia/status/1367110259785928710
https://twitter.com/insor_colombia/status/1367835790303260674
https://twitter.com/insor_colombia/status/1367835790303260674
https://twitter.com/insor_colombia/status/1367835790303260674
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3920666457990244
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3920666457990244
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3920666457990244
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3920666457990244
https://twitter.com/insor_colombia/status/1368212605949644801
https://twitter.com/insor_colombia/status/1368212605949644801
https://twitter.com/insor_colombia/status/1368212605949644801
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3924578364265720
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3924578364265720
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3924578364265720
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3924578364265720
https://twitter.com/insor_colombia/status/1368566857536397313
https://twitter.com/insor_colombia/status/1368566857536397313
https://twitter.com/insor_colombia/status/1368566857536397313
https://twitter.com/insor_colombia/status/1369284586786656263
https://twitter.com/insor_colombia/status/1369284586786656263
https://twitter.com/insor_colombia/status/1369284586786656263
https://twitter.com/insor_colombia/status/1369730525338857476
https://twitter.com/insor_colombia/status/1369730525338857476
https://twitter.com/insor_colombia/status/1369730525338857476
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3935224596534430
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3935224596534430
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3935224596534430
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3935224596534430
https://www.instagram.com/p/CMcxIHwFN5f/
https://www.instagram.com/p/CMcxIHwFN5f/
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es de todos
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PUBLICACIONES RENDICION DE CUENTAS #EnSefiasRendimosCuentas
FECHA TiTULO ENLACE
los retos de 2021 para construir un pais
mas incluyente para las personas sordas.
15 de Este 19 de marzo es nuestra Rendicion de | https://twitter.com/insor_c
marzo Cuentas, donde socializaremos la gestién olombia/status/13715285
de @insor_colombia 12826396678
16 de #EnSefasRendimosCuentas | Agéndate https://twitter.com/insor_c
marzo desde ya a este importante espacio de olombia/status/13719597
participacion ciudadana 14108612618
#EnSefiasRendimosCuentas | Agéndate
desde ya a este importante espacio de )
participacion ciudadana: Audiencia Publica https_.//www.facebook.com
16 de de Rendicién de Cuentas. en donde /InstitutoNacionalparaSord
marzo . o ’ 0s/posts/3952507884806
conoceras los principales avances en 101
educacién y promocion de derechos para —
las personas sordas. Viernes 19 de marzo.
17 de ;Cuales fueron los ejes de trabajo de la https://twitter.com/insor_c
marzo Direccion General del INSOR durante olombia/status/13723034
20207 79163682817
https://www.facebook.com
17 de | #Entérate obtuvimos importantes avances /InstitutoNacionalparaSord
marzo | en 2020, te los compartiremos os/videos/733571240637
680/
#FelizJueves | "Trayectorias completas en
educacion para personas sordas” fue una ) . .
18 de | de las lineas de trabajo de la Subdireccion https./_/thtter.com/msor_c
. . olombia/status/13725480
marzo | de Gestion Educativa del INSOR en 2020.
. 91094528000
Conoce los avances este viernes 19 de —
marzo #EnSenasRendimosCuentas
#FelizJueves | "Trayectorias completas en
educac[on para personas sordas f_ue una https://www.facebook.com
de las lineas de trabajo de la Subdireccién . .
18 de L . /InstitutoNacionalparaSord
de Gestién Educativa del INSOR en 2020.
marzo . 0s/posts/3956823964374
Conoce los avances este viernes 19 de
. . 493
marzo, 8:30 a.m., aca en nuestra fan
page. #EnSenasRendimosCuentas
iHOY! Imperdible ) . )
19 de | #EnSefnasRendimosCuentas, avances en la https./_/tW|tter.com/|nsor_c
marzo romocion de derechos para las personas olombia/status/13728896
s P P 42668802048
19 de | #EnSenasRendimosCuentas, 8:30 a.m. https://www.instagram.co
marzo | desde nuestra fan page en Facebook m/p/CMmchR6L70Z/
https://www.facebook.com
19de | wain: I . /InstitutoNacionalparaSord
marzo AlAire.... (transmision en directo) os/videos/458934568657
693
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https://twitter.com/insor_colombia/status/1371528512826396678
https://twitter.com/insor_colombia/status/1371528512826396678
https://twitter.com/insor_colombia/status/1371528512826396678
https://twitter.com/insor_colombia/status/1371959714108612618
https://twitter.com/insor_colombia/status/1371959714108612618
https://twitter.com/insor_colombia/status/1371959714108612618
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3952507884806101
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3952507884806101
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3952507884806101
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3952507884806101
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372303479163682817
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372303479163682817
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372303479163682817
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/733571240637680/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/733571240637680/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/733571240637680/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/733571240637680/
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372548091094528000
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372548091094528000
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372548091094528000
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3956823964374493
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3956823964374493
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3956823964374493
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/posts/3956823964374493
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372889642668802048
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372889642668802048
https://twitter.com/insor_colombia/status/1372889642668802048
https://www.instagram.com/p/CMmchR6L7OZ/
https://www.instagram.com/p/CMmchR6L7OZ/
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/458934568657693
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/458934568657693
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/458934568657693
https://www.facebook.com/InstitutoNacionalparaSordos/videos/458934568657693

(o @ L2 educacion | yineducacién
es de todos

Conclusiones

e La Audiencia Publica fue preparada y coordinada por las
siguientes dependencias: Direccidon, Subdirecciones, Grupo
Comunicaciones, Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas y
Atencion al Ciudadano.

e Se dio cumplimiento al articulo 32 del Capitulo Octavo de la
Ley 489 de 1998, y al Decreto 1499 de 2017 por el cual
actualiza el modelo integrado de planeacién y gestion y el
Articulo Politicas de Gestion y Desempeno Institucional; y lo
establecido en el Conpes 3654 de 2010.

e A la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se conectaron
83 personas, se recibié 1 consulta de informacién de un
servicio por parte de la Superintendencia de Transporte,
concretamente a la Subdireccion de Promociéon y desarrollo,
que no corresponde al espacio de rendicion de cuentas, la cual
fue tramitada a través del gestor de PQRSD a la dependencia
competente.

e Se cumplié con el objetivo propuesto de informar, dialogar y
dar respuesta clara, concreta y eficaz a la ciudadania sobre los
logros, metas y dificultades adelantados por la entidad
durante la vigencia de 2020 asi como el cumplimiento de la
mision, ademas, de la prestacion efectiva de servicios
orientados a satisfacer las necesidades de nuestros grupos de
valor.

e Es preciso considerar, que por la declaracion de pandemia
COVID19, el INSOR ejecut6 la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas 2020 completamente virtual. De esta manera, la
entidad proporcion6 espacios de interaccion con la ciudadania
continuos durante la realizacion de la Audiencia.
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