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Ambiente de control Si 92%

El componente Ambiente de Control del Sistema de Control Interno 

del Instituto Nacional para Sordos INSOR se mantiene durante el 

segundo semestre  para lo cual adelantó actividades como la 

actualización del código de integridad  y su divulgación a los 

funcionarios del INSOR, la actualización del manual de Transparencia 

y Anticorrupción donde se articula la gestión del riesgos fiscal y 

gestión antisoborno en el marco de los riesgos de corrupción, 

actualización de la Política de Administración del Riesgo y la Guía de 

Administración y Gestión del Riesgo, en donde se establece las líneas 

de defensa y reportes, estructura de del riesgo y controles, estrategias 

para la administración del riesgo, seguimiento a las denuncias 

internas y externas a través del formulario de PQRSD y su 

seguimiento por el comité de convivencia laboral, celebración del 

contrato para realizar exámenes de ingreso, periódicos y de salida de  

los funcionarios.

Se recomienda continuar fortaleciendo el Sistema de Control Interno 

garantizando el contrato para realizar los exámenes de ingreso 

durante toda la vigencia y establecer una estrategia para fomentar la 

participación de los funcionaros en todas las capacitaciones 

programadas.

92%

El componente Ambiente de Control del Sistema de Control Interno del Instituto 

Nacional para Sordos INSOR, durante el primer semestre de 2023, ha creado un 

ambiente de control, a través de la Alta Dirección  donde ha establecido 

lineamientos y políticas   directrices, normas, procesos y procedimientos para 

desarrollar las actividades, establecimiento de la estructura organizacional, y 

asignación de responsabilidades a través de sus funciones. Así mismo  desde el 

Comité de Control Interno ha establecido lineamiento para realizar análisis, 

seguimiento y evaluación  al Sistema de Control Interno.  se recomienda 

continuar fortaleciendo el sistema de Control Interno , a través de la Alta 

Dirección. 

0%

Evaluación de 

riesgos
Si 94%

El componente de Evaluación de Riesgo del Sistema de Control 

Interno del Instituto Nacional para Sordos INSOR, durante el segundo 

semestre adelantó actividades como revisión de los objetivos 

relacionados con el cambio como entidad adscrita del Ministerio de 

Educación al Ministerio de la Equidad y la Igualdad al revisar los 

factores internos y externos, la actualización de la matriz de riesgos 

de la entidad incluyendo los riesgos fiscales, acciones que permiten 

mantener el componente.

Se recomienda reforzar las la división y segregación de funciones, así 

como el análisis del impacto al sistema de control interno por el 

cambio como entidad adscrita del Ministerio de Educación al 

Ministerio de la Equidad y la Igualdad.

94%

El componente de Evaluación de Riesgo del Sistema de Control Interno del 

Instituto Nacional para Sordos INSOR, durante el primer semestre de 2023, ha 

identificado los posibles riesgos asociados por cada uno de los procesos frente 

al logro de objetivos de la organización contemplando los factores internos y 

externos que puedan influir, contemplando los controles y cursos de acción frente 

a la materialización del  riesgo, que puedan interferir en el cumplimiento de los 

objetivos y metas establecidas.  se recomienda continuar  fortaleciendo sus 

controles para mitigar los posibles riesgos que se puedan presentar en el 

desarrollo de la gestión  de cada proceso.

0%

Actividades de 

control
Si 92%

El componente de Actividades de Control del Sistema de Control 

Interno del Instituto Nacional para Sordos INSOR, durante el segundo 

semestre de 2023 desarrolló actividades como  el diligenciamiento de 

la matriz de declaración de aplicabilidad de la norma ISO 27001:2022, 

la aplicación del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información - 

MSPI de MINTIC, con el fin de generar el nivel de madurez en 

seguridad y privacidad de la información; reporte, monitoreo, 

seguimiento y evaluación a los riesgos  institucionales.

Se recomienda fomentar actividades para reforzar los controles 

relacionados con la adecuada división de funciones para reducir el 

riesgo de incumplimientos en la entidad.

92%

El componente de Actividades de Control del Sistema de Control Interno del 

Instituto Nacional para Sordos INSOR, durante el primer semestre de 2023, ha 

desarrollado sus actividades de control , a través  de la ejecución de  sus 

políticas , planes, estratégias, procedimientos, evaluación y seguimientos, en 

cumplimiento de sus objetivos y metas.    Se  recomienda  continuar fortaleciendo  

sus controles  a través de los roles y responsabilidades de cada una de las lineas 

de defensa.

0%

Información y 

comunicación
Si 93%

El componente de Información y Comunicación del Sistema de 

Control Interno del Instituto Nacional para Sordos INSOR, durante el 

segundo semestre de 2023 desarrollo actividades relacionadas con la 

captura, procesa y genera información mediante la mesa de servicio 

GLPI, ORFEO, SEDE ELECTRÓNICA y encuestas de satisfacción 

que nos permiten alcanzar los requerimientos de información, la 

actualización de los inventarios de activos de información y la 

clasificación de la información (confidencialidad, integridad y 

disponibilidad, seguimiento a los canales de comunicación interna y 

externa, así como a los controles establecidos para garantizar la 

calidad y pertinencia de la información divulgada.

Se recomienda continuar fortaleciendo el análisis y efectividad de los 

canales de comunicación establecidos que permitan mejorar la 

percepción de los usuarios y o grupos de valor.

93%

El componente de Información y Comunicación del Sistema de Control Interno 

del Instituto Nacional para Sordos INSOR, durante el primer semestre de 2023, 

ha desarrollado actividades para establecer el flujo de información a todos los 

niveles del instituto tanto ascendente como descendente para que los servidores 

cuenten con la información clara sobre las responsabilidades dentro del control, 

proporcionando canales de información tanto interna como externa, y que la 

información proporcionada sea  de calidad, sin embargo se recomienda,  

fortalecer y mantener desde el inicio de la vigencia las políticas y procedimientos 

para facilitar la comunicación interna efectiva.

0%

Monitoreo Si 100%

El componente de monitoreo del Sistema de Control Interno del 

Instituto Nacional para Sordos INSOR, durante el segundo semestre 

de 2023 continúa monitoreando y evaluando la gestión del riesgo, plan 

de mejoramiento, plan de acción, indicadores y realizando las 

auditorías establecidas en plan anual de auditoría 2023, así como el 

desarrollo de las campañas de auto control, reportes, monitoreo, 

seguimiento y evaluación por las diferentes líneas de defensa.

Se recomienda continuar desarrollo de las campañas de auto control, 

para fomentar las actividades de monitoreo por las diferentes líneas 

de defensa (Estratégica, 1ª línea de defensa, 2ª línea de defensa y 3ª 

línea de defensa)

100%

El componente de monitoreo del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional 

para Sordos INSOR, durante el primer semestre de 2023, ha desarrollado 

acciones de monitoreo  a través del seguimiento y evaluación a la gestión, 

generando alertas oportunas para mitigar los riesgos que tengan impacto en 

cumplimiento de los objetivos establecidos, por parte de cada linea de defensa.

0%

Instituto Nacional para Sordos -INSOR

Julio a Diciembre de 2023

Nombre de la Entidad:

¿Es efectivo el sistema de control interno 

para los objetivos evaluados? (Si/No) 

(Justifique su respuesta):

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

La entidad cuenta dentro de su Sistema de 

Control Interno, con una institucionalidad 

(Líneas de defensa)  que le permita la toma 

de decisiones frente al control (Si/No) 

(Justifique su respuesta):

Conclusión general sobre la evaluación del Sistema de Control Interno

¿Están todos los componentes operando 

juntos y de manera integrada? (Si / en 

proceso / No) (Justifique su respuesta):

El Instituto Nacional para Sordos – INSOR, cuenta con los componentes del sistema de control interno, los cuales se encuentran operando de manera integrada, y se encuentra presente a través de cada 

una de las políticas y lineamientos, bajo el ciclo de PHVA para un adecuado entorno de control, una metodología de evaluación de riesgos, un sistema de elaboración y difusión de información oportuna y 

fiable por de la organización y un proceso de monitoreo eficiente, apoyados en actividades de control efectivas,  para reducir a un nivel aceptable el riesgo de no alcanzar un objetivo.

El Sistema de Control Interno del Instituto Nacional para Sordos –INSOR, es efectivo teniendo en cuenta las acciones desarrollada bajo los principios de integridad y valores éticos, la estructuración de 

líneas de reportes niveles de autoridad, responsabilidad y el flujo de información para gestionar las actividades del Instituto, así mismo, articula los objetivos estratégicos con los planes operativos  para 

garantizar la identificación, evaluación y gestión de riegos para la consecución de objetivos teniendo en cuenta el flujo de información para que toda la entidad entienda y desarrolle sus responsabilidades 

dentro del control interno, así como la evaluación de resultados de forma oportuna  y establecer cursos de acción para garantizar la mejora continua y garantizar el cumplimiento de los objetivos operativos, 

de información y el cumplimiento de objetivos.

El Instituto Nacional para Sordos, dentro del Sistema de Control Interno, ha establecido  en la Guía para la Administración del Riesgo, que involucra las líneas de defensa y su operatividad a través de la 

alta dirección y el Comité de Coordinación de Control Interno como instancia estratégica y del más alto nivel jerárquico, encargado de evaluar la efectividad del sistema, la primera línea de defensa 

encargada de la gestión operativa, segunda línea de defensa el marco del cumplimiento de la operación a través de las funciones de calidad y gestión del riesgo y actuando como línea de reporte y por 

último la tercera línea de defensa quien efectúa el aseguramiento a la alta dirección a través del seguimiento y evaluación de la efectividad de los controles para evitar la materialización del riesgo, así como 

el enfoque hacia la prevención y realizar recomendaciones  con alcance preventivo  de forma integral.


