Proyeccion Il TRIM Vs Avance Il TRIM

51,45

94.45%

43.60

0,00 100,00

Avance Il TRIM por dimension
100%

INFORMACION Y COMUNICACION

EVALUACION DE RESULTADOS

TALENTO HUMANO

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
GESTION CONTROL INTERNO

GESTION CON VALORES PARA RESULTADO
GESTION DEL CONOCIMIENTO

MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO

MISIONAL GESTION EDUCATIVA. AR K]
L |
I 1

37.5%




Ejecucion Presupuestal

2,0 mil M

1,5 mil M

1,0 mil M

0,5 mil M

0,0 mil M

1224,44 mill.

437,46 mill.

MISIONAL GESTION EDUCATIVA.

982,41 mill.

764,90 mill.

230,53 mill.

MISIONAL PROMOCION Y
DESARROLLO

762,34 mill

609,11 mill.

277,04 mill.

77,69 mill
77,69 mill
0,67 mill.

'3
'1

GESTION CON VALORES PARA GESTION CONTROL INTERNO
RESULTADO

@ Valor Programado @Valor comprometido @ Valor Obligado

Tipo Recurso

Todas

59,73 mill.
59,73 mill
4,93 mill.

INFORMACION Y
COMUNICACION

49,50 mill
49,50 mill.
24,90 mill.

TALENTO HUMANO



TABLERO DE CONTROL

Dimension v Proceso v Responsable v Meta_2019 v
Todas v Todas v Todas v Todas v
AID Producto Proyeccion Il TRIM Avance Il TRIM Semaforo A
1 1 entidad territorial asistida técnicamente en el proceso de organizacion de un modelo bilingiie de atencion integral para primera infancia sorda y 72,00 55,00
educacion inicial
2 20 secretarias de educacion asesoradas en la implementacion de la ruta para la garantia de trayectorias completas 35,00 30,00
3 1 documento: orientaciones para la educacién formal de adultos sordos elaborado 0,00 0,00
1 acuerdo gestionado con el Ministerio de Educacién Nacional para la publicacion de un documento de orientaciones para la inclusién de la 30,00 8,00
poblacién sorda en la educacion superior
5 1 Documento de orientaciones para la construccion del PIAR elaborado y divulgado 0,00 0,00
6 1 Estrategia de cualificacién de docentes y modelos linguisticos 0,00 0,00
7 10 SE de entidades territoriales priorizadas, acompafadas para la construccién del PPl /organizacidn de oferta bilinglie y bicultural. 34,00 34,00
8 17 instituciones educativas responsables de la atencién educativa de la poblacion sorda asesoradas y asistidas técnicamente para la 58,00 58,00
implementacion de la oferta bilingle bicultural para poblacién sorda / aulas paralelas
9 1 plan para el uso estratégico, la administracién y la divulgacion de los contenidos educativos accesibles en las IE y demés entidades relacionadas 47,00 47,00
10 60 contenidos educativos accesibles para la educacién de la poblacion sorda 25,00 25,00 _
11 1 informe sobre el proceso desarrollado respecto de los ajustes y divulgacion a las Pruebas Saber 11 80,00 80,00 _
12 1 estrategia para el fortalecimiento de la planeacion linguistica de la LSC, disefiada 71,00 45,00 _
13 1informe de las acciones de implementacion de la ENILSCE 42,00 21,00 _
14 1 Informe de las acciones de implementacién del RENI. 0,00 0,00
15 1 documento de metodologia para la construccidn de lineamientos para la atencién educativa de la poblacidn sorda en contexto rural y rurales 35,00 16,00
dispersos, elaborado
16 Un documento de estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusion social de las personas sorda. 78,00 78,00 _
17 Cinco asesorias y asistencias técnicas realizadas. 17,00 17,00 _
18 Un documento de seguimiento y evaluacién de la estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusién social de las 38,00 38,00
personas sorda.
19 Un documento de estrategia de acceso a la informacion para promover la inclusién social de las personas sordas. 78,00 78,00 _
20 80 contenidos audiovisuales y de comunicaciones para promover la inclusion social de las personas sordas 38,00 38,00 _
21 Un documento de evaluacion de la estrategia acceso a la informacion para promover la inclusion social de las personas sordas 33,00 33,00 _
22 Un documento de estrategia modelo de gestién del conocimiento sobre la inclusion social de las personas sordas 20,00 20,00 _
23 Documento procesamientos de informacién sobre la inclusion social de las personas sordas 20,00 20,00 _
- . - posd I

Total 51,45 48,60



Amarillo 8

0 10 20 30 40 50 60 70
ID Producto Proyeccion Il TRIM  Avance Il TRIM  Semaforo
PN
1 1 entidad territorial asistida técnicamente en el proceso de organizacién de un modelo bilingiie de atencién integral para primera infancia sorda y educacion inicial 72,00 55,00
4 1 acuerdo gestionado con el Ministerio de Educacion Nacional para la publicacion de un documento de orientaciones para la inclusion de la poblacion sorda en la educacion superior 30,00 8,00
12 1 estrategia para el fortalecimiento de la planeacion linguistica de la LSC, disefiada 71,00 45,00
13 1 informe de las acciones de implementacion de la ENILSCE 42,00 21,00
Total 54,00 33,17
ID Producto Proyeccién Il TRIM  Avance Il TRIM  Semaforo
PN
2 20 secretarias de educacion asesoradas en la implementacion de la ruta para la garantia de trayectorias completas 35,00 30,00
28 Estrategia para la implementacién del Cédigo de Integridad en el INSOR, disefiada e implementada. 68,00 60,00
33 Politica de administracion de riesgo y mapa de riesgos actualizada, formulado, publicado y con seguimientos cuatrimestrales 77,00 66,00
trimestrales
Total 59,86 50,86
ID Producto Proyeccién Il TRIM  Avance Il Trim  Semaforo
PN

10 SE de entidades territoriales priorizadas, acompafiadas para la construccion del PPI /organizacion de oferta bilingtie y bicultural. 34,00 34,00

17 instituciones educativas responsables de la atencién educativa de la poblacion sorda asesoradas y asistidas técnicamente para la implementacion de la oferta bilingle bicultural para 58,00 58,00
poblacién sorda / aulas paralelas

9 1 plan para el uso estratégico, la administracion y la divulgacion de los contenidos educativos accesibles en las IE y demés entidades relacionadas 47,00 47,00
10 60 contenidos educativos accesibles para la educacién de la poblacién sorda 25,00 25,00
11 1 informe sobre el proceso desarrollado respecto de los ajustes y divulgacién a las Pruebas Saber 11 80,00 80,00
16 Un documento de estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusion social de las personas sorda. 78,00 78,00
17 Cinco asesorias y asistencias técnicas realizadas. 17,00 17,00

18 Un documento de seguimiento y evaluacién de la estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusién social de las personas sorda. 38,00 38,00

Total 56,65 56,18



Indicadores Plan de Accion

2033

IAD Nombre del Indicador Proyeccion Il TRIM  Avance Il TRIM  Seméaforo
1 Porcentaje de avance en el desarrollo del modelo de atencidn integral para la primera infancia sorda y educacién inicial 72,00 55,00
2 Porcentaje de avance en el desarrollo de la ruta para la garantia de trayectorias completas en la atencidn educativa para la poblacion sorda 21,67 12,67
3 Porcentaje de avance en implementacion de la estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la poblacién sorda 34,86 34,86
4 Porcentaje de avance en implementacion de la Estrategia para el fortalecimiento de la planeacién linglistica de la Lengua de sefias Colombiana. 37,67 22,00
5 Porcentaje de avance en el desarrollo de lineamientos para el mejoramiento de la oferta educativa para sordos en la Colombia rural. 35,00 16,00
6 Porcentaje de avance en el desarrollo de la estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusion social de las 44,33 44,33

personas sorda
7 Porcentaje de avance en la estrategia para promover el acceso a la informacion de la poblacién sorda. 49,67 49,67
8 Porcentaje de avance del modelo de gestion del conocimiento para la inclusidn social de las personas sordas 29,33
9 Porcentaje de avance en la dimension Talento Humano 69,00 66,50

10 Porcentaje de avance en la dimension de direccionamiento estratégico y planeacion 63,33 62,11

11 Porcentaje de avance en la dimension gestion con valores para resultados componente de la ventanilla hacia adentro. 42,13 40,80

12 Porcentaje de avance en la dimension gestién con valores para resultados componente de la ventanilla hacia afuera. 58,71 55,71

13 Porcentaje de avance a la politica de seguimiento y evaluacién del desempefio institucional 71,00 68,33

14 Porcentaje de avance en la dimension de informacién y comunicacion 75,25 74,50

15 Porcentaje de avance en la dimensidn de gestion del conocimiento 53,50 43,50

16 Porcentaje de avance en la dimension de control interno 49,67 47,00



1

Indicador

Proceso Responsable
v

Porcentaje de avance en el desarrollo del modelo de atencion integral para la

primera infancia sorda y educacion inicial

Dimension
v

Gestion Educativa

Responsable
v

MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |

Componente_/_Politica
v

Rafael Andrés Arias Albanil

Valor Total

100%

Valor Estimado 36.109.181,00

Comprometido

Modelo de atencién integral para la primera infancia sorda y educacion inicial |

Recurso 10
100%

Valor Estimado 36.109.181,00

Comprometido

Recurso 20

Valor Estimado

Comprometido

76.39%

72,00

09,00

100,00

Avance Semaforo

ss00 [

Obligado - Obligado - 11.185.335,00 Obligado
— | i
31% 31%
ID Producto Proyectado
A
1 1 entidad territorial asistida técnicamente en el proceso de organizacion de un modelo bilinglie de atencién integral para primera infancia sorda y educacion inicial 72
Total 72 55,00



1 1 entidad territorial asistida tecnicamente en el proceso de organizacion de un

76.39%

Producto modelo bilinglie de atencion integral para primera infancia sorda y educacion inicial
72

Broceso Responsable gimensién /
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. | 5 5 O O
Besponsable Componente_/_Politica A '

hd 0.00 100,00
Rafael Andrés Arias Albafil | Modelo de atencién integral para la primera infancia sorda y educacion | v

inicial

Descripcion avance

* Se avanzo en los ajustes al documento del modelo de atencién integral para la 12 infancia sorda.
* Se desarrollaron los componentes de la estrategia para la asesoria a las entidades territoriales (ET) en la organizacion del modelo.

* Se consolidod el documento de la estrategia para la asesoria a las ET.

Dificultades

* Aunque se avanzo en los ajustes al documento del modelo, la contratista encargada de este documento tuvo incapacidad médica durante el Ultimo mes, lo que generd retrasos en la entrega y validacion.

* Aunque se lograron acuerdos con Bogota para implementar el modelo, se presentaron retrasos en el inicio de la implementacién a causa de cambios en la Subdireccion para la Infancia de la SDIS. Por tal razén,

no fue posible validar la propuesta de plan de asesoria e iniciar las respectivas acciones.
< >

Aspectos a mejorar

* Validar la propuesta de plan de asesoria y asistencia técnica para la implementacion del modelo con SDIS en 2019.

* Reprogramar los porcentajes de avance de la asesoria y asistencia técnica a SDIS para la implementacion del modelo durante el 2° semestre del afio.



2

Indicador

Proceso Responsable
v

Porcentaje de avance en el desarrollo de la ruta para la garantia de trayectorias
completas en la atencion educativa para la poblacion sorda

Dimension
v

21,67

Gestion Educativa

Responsable
v

| MISIONAL GESTION EDUCATIVA.

Componente_/_Politica
v

Rafael Andrés Arias Albanil

Valor Total

| Ruta para la garantia de trayectorias completas en la atencién educativa para
la poblacién sorda divulgada y asesorada en secretarias de educacion
certificadas.

Recurso 10 Recurso 20
100% 100%

58.46%

AN
Ny 1247

100%

100,00

Valor Estimado 427.526.378,00 Valor Estimado 102.854.114,00 Valor Estimado 324.672.264,00

Comprometido

Comprometido Comprometido 44.174.797,00
Obligado . 35.330.616,00 Obligado - 18.601.699,00 Obligado I 16.728.917,00
8.3% 18,1% 5.2%
ID Producto Proyectado Promedio de Avance Semaforo

o~

2 20 secretarias de educacion asesoradas en la implementacion de la ruta para la garantia de trayectorias completas 35,00 30,00

3 1 documento: orientaciones para la educacién formal de adultos sordos elaborado 0,00 0,00

4 1 acuerdo gestionado con el Ministerio de Educacion Nacional para la publicacion de un documento de orientaciones para la inclusion de la poblacion sorda en la educacion 30,00 8,00

superior

Total 21,67 12,67



2

Producto

Proceso Responsable
v

20 secretarias de educacion asesoradas en la implementacion de la ruta para la

85.71%

garantia de trayectorias completas

35

\

Dimension
v

Gestion Educativa

MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |

30.00

Responsable Componente_/_Politica
P 0P - " 0,00 100,00
Rafael Andrés Arias Albafiil Ruta para la garantia de trayectorias completas en la atencion v

Descripcion
PN

educativa para la poblacion sorda divulgada y asesorada en secretarias

* Se desarrollaron los componentes de la estrategia para la asesoria a las entidades territoriales certificadas (ETC) en torno a la implementacién de la ruta para la garantia de trayectorias completas en la atencién

educativa para la poblacion sorda.

* Se consolidd y socializo la estrategia para la asesoria a las ETC.

* Se brindo asesoria presencial en 6 SE: Mosquera, Zipaquira, Ipiales, Narifio, Risaralda y Girardot.

<

Dificultades

* Aunque se brind¢ asesoria virtual a las 7 SE programadas para el 2° trimestre, la SE de Duitama pidi6 reprogramar la asistencia presencial para el 3° trimestre.

Aspectos a mejorar

* Brindar asesoria presencial a la SE de Duitama durante el 3° trimestre.

* Consolidar los informes de las asesorias presenciales al finalizar las comisiones para evitar que se acumulen las revisiones en los cierres trimestrales.



3

1 documento: orientaciones para la educacion formal de adultos sordos elaborado o0
Producto
Broceso Responsable gimensién
Gestién Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. | O O O
Eesponsable gomponenteJ_PoIitica A 0\— ’
Rafael Andrés Arias Albafiil | Ruta para la garantia de trayectorias completas en la atencién v o 10000

Descripcion
v

educativa para la poblacion sorda divulgada y asesorada en secretarias

Producto programado a partir del segundo semestre de 2019.

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

No aplica.



4 1 acuerdo gestionado con el Ministerio de Educacion Nacional para la publicacion de un %D
Producto  documento de orientaciones para la inclusion de la poblacion sorda en la educacion superior

30
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestién Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. | 8 O O
Responsable Componente_/_Politica A . ’
~ — - h 000 100,00
Rafael Andrés Arias Albafiil | Ruta para la garantia de trayectorias completas en la atencion v

educativa para la poblacion sorda divulgada y asesorada en secretarias

Descripcion
v

* Se consolido linea de tiempo del convenio 1020 de 2016, suscrito entre el INSOR y el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para generar un documento de orientaciones en atencién educativa para la
poblacion sorda en programas de educacién técnica profesional y tecnolégica.

* Se programo reunién con la Direccién de Fomento de la Educacién Superior del MEN para alcanzar acuerdos sobre la actualizacién del documento.

Dificultades

* Aunque se programd una reunidn inicial para junio, la reunion debié posponerse a julio por disponibilidad de agenda de los funcionarios designados por el MEN.

Aspectos a mejorar

* Llevar a cabo la reunion programada con el MEN.

* Alcanzar acuerdos sobre la actualizacion del documento.



3 Porcentaje de avance en implementacion de la estrategia integral para el

. . 0 " T 4
N mejoramiento de la calidad educativa de la poblacion sorda 100.00%
34,86
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Rafael Andrés Arias Albafiil | Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la 3 z I 8 é
poblacion sorda ’
0,00 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
: 100% : 100% 100%
I I | | | |
[ | [ |
Valor Estimado 1.193.920.939.00 Valor Estimado 866.441.094,00 Valor Estimado 327.479.845,00
Comprometido Comprometido Comprometido
26,6% 27.5% 24,1%
ID Producto Proyeccion Il Trim Avance  Semaforo
V'S
5 1 Documento de orientaciones para la construccion del PIAR elaborado y divulgado 0,00 0,00
6 1 Estrategia de cualificacién de docentes y modelos lingtisticos 0,00 0,00
7 10 SE de entidades territoriales priorizadas, acompafadas para la construccién del PPI /organizacion de oferta bilingtie y bicultural. 34,00 34,00
8 17 instituciones educativas responsables de la atencién educativa de la poblacion sorda asesoradas y asistidas técnicamente para la implementacion de la oferta bilingle bicultural para 58,00 58,00
poblacion sorda / aulas paralelas
9 1 plan para el uso estratégico, la administracion y la divulgacion de los contenidos educativos accesibles en las IE y demas entidades relacionadas 47,00 47,00
10 60 contenidos educativos accesibles para la educacién de la poblacion sorda 25,00 25,00
11 1 informe sobre el proceso desarrollado respecto de los ajustes y divulgacion a las Pruebas Saber 11 80,00 80,00 _

Total 34,86 34,86



5

1 Documento de orientaciones para la construccion del PIAR elaborado y divulgado o00%
Producto
Broceso Responsable gimensién
Gestién Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. | O O O
5esponsab|e gomponenteJ_PoIitica A 0\— ’
Rafael Andrés Arias Albafiil | Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la v o 10000

poblacion sorda

Descripcion
v

Producto programado a partir del segundo semestre de 2019.

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

No aplica.



6

Producto

Proceso Responsable
v

1 Estrategia de cualificacion de docentes y modelos linglisticos

Dimension
v

Gestion Educativa

Responsable
v

| MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |

Componente_/_Politica A | W
v

Rafael Andrés Arias Albanil

Descripcion
v

| Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la v
poblacion sorda

0.00%

0.00

100,00

Producto programado a partir del segundo semestre de 2019.

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

No aplica.



7 10 SE de entidades territoriales priorizadas, acompanadas para la construccion del

100.00%

Producto PPI /organizacion de oferta bilingue y bicultural.
Proceso Responsable Dimension
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |
Eesponsable gomponenteJ_PoIitica A 3 4 , O O 10006
Rafael Andrés Arias Albafiil | Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la v

poblacion sorda

Descripcion
v

* Se ajustd y validd el documento de ruta de acompafamiento a ciudades focalizadas.

* Se realizaron las acciones de asistencia técnica presencial programadas en 6 entidades territoriales (Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Ibagué, Neiva y Villavicencio) para el 2° trimestre.

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

* Consolidar los informes de las asesorias presenciales al finalizar las comisiones para evitar que se acumulen las revisiones en los cierres trimestrales.



8

17 instituciones educativas responsables de la atencion educativa de la poblacion

100.00%

Producto SOrda asesoradas y asistidas tecnicamente para la implementacion de la oferta bilingle bi...

Proceso Responsable
v

58

Dimension
v

Gestion Educativa

MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |

53,00

Responsable Componente_/_Politica A
hd — — A 100,00
Rafael Andrés Arias Albafiil Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la v

Descripcion
v

poblacion sorda

* Se reviso y ajusto el plan de fortalecimiento institucional para la asistencia técnica a instituciones educativas (IE) focalizadas.

* Se construyo el plan para trabajar con las IE focalizadas en 2019.

* Se realizaron las acciones de asistencia técnica presencial programadas en las IE focalizadas de las ciudades de Barranquilla (Salvador Suarez), Bogota (Isabel I, Manuela Beltran, San Francisco, Republica
Dominicana, San Carlos, Paulo de Tarso, Garcia Lorca, Republica de Panama, JE Gaitan y ENS Maria Montessori), Bucaramanga (ENS), Ibagué (Nifio Jesus de Praga), Neiva (ENS) y Villavicencio (La Esperanza).

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

* Consolidar los informes de las asesorias presenciales al finalizar las comisiones para evitar que se acumulen las revisiones en los cierres trimestrales.



9 1 plan para el uso estrategico, la administracion y la divulgacion de los contenidos
Producto educativos accesibles en las IE y demas entidades relacionadas

100.00%

Proceso Responsable Dimension

v v

Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |

Responsable Componente_/_Politica A

= — — h 100,00
Rafael Andrés Arias Albafiil | Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la v

poblacion sorda

Descripcion
v

Se realizaron las acciones programadas en el plan de uso estratégico, administracion y divulgacion de los contenidos educativos accesibles (CEA) para el 2° trimestre:

* Componente de divulgacion: se divulgaron los CEA en los canales de comunicacion del INSOR; se realizé una charla de presentacion de los CEA a profesionales de la Subdireccién y se enviaron
comunicaciones a las 96 secretarias de educacion (SE) y a instituciones educativas (IE) priorizadas.

* Componente de uso pedagogico: se brindd asistencia técnica a 2 SE y a las IE priorizadas de 5 entidades territoriales.

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

No aplica.



10

60 contenidos educativos accesibles para la educacion de la poblacion sorda 100.00%
Producto
25
Broceso Responsable gimensién
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. | 2 5 O O
Eesponsable Componente_/_Politica A '
hd 0.00 100,00

Rafael Andrés Arias Albafiil | Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la v

poblacion sorda

Descripcion
v

Se produjeron 15 contenidos educativos accesibles (CEA) de los cuales 5 son clases en vivo (3 de matematicas y 2 de lenguaje) y 10 son capsulas de asesoria en primera infancia (2 de contexto general, 2 de
atencién integral, 2 de entornos de atencion, 1 de educacion inicial, 2 de actividades rectoras y 1 sobre ruta integral de atenciones).

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

No aplica.



11 1 informe sobre el proceso desarrollado respecto de los ajustes y divulgacion a las

100.00%

Producto Pruebas Saber 11
80
Proceso Responsable Dimension
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. | 8 O O O
Responsable Componente_/_Politica A '
a — . hd 0,00 100,00
Rafael Andrés Arias Albafiil | Estrategia integral para el mejoramiento de la calidad educativa de la v

poblacion sorda

Descripcion
v

* Se tradujeron a Lengua de Sefias Colombiana (LSC) todos los items seleccionados.
* Se revisaron y validaron las traducciones de los items.

* Se completo el proceso de produccion audiovisual y edicion de los items.

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

No aplica.



A Porcentaje de avance en implementacion de la Estrategia para el fortalecimiento de

T 4 . wn /J . ~ .
Indicador la planeacion linguistica de la Lengua de senas Colombiana. 58.41%
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |
5esponsab|e Componente_/_Politica
v
Rafael Andrés Arias Albafil | Estrategia para el fortalecimiento de la planeacién linguistica de la Lengua de
sefias Colombiana. 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
: 100% | | 100% | | 100% |
! ' | | | |
Valor Estimado 410.482.237,00 Valor Estimado 349.201.657,00 Valor Estimado 61.280.580,00
Comprometido Comprometido Comprometido
Obligado - 64.780.774,00 Obligado . 39.451.467,00 Obligado 25.329.307,00
| | |
15.8% 11,3% 41,3%
ID Producto Proyeccion Il Trim  Avance Semaforo
V'S
12 1 estrategia para el fortalecimiento de la planeacion lingtistica de la LSC, disefiada 71,00 45,00
13 1 informe de las acciones de implementacion de la ENILSCE 42,00 21,00
14 1 Informe de las acciones de implementacién del RENI. 0,00 0,00

Total 37,67 22,00



12

1 estrategia para el fortalecimiento de la planeacion lingiiistica de la LSC, disefada a8
Producto
71
Broceso Responsable gimensién /
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. | 4 5 O O
Besponsable gomponenteJ_PoIitica A '

. . 0,00 100,00
Rafael Andrés Arias Albanil |

Estrategia para el fortalecimiento de la planeacion linguistica de la v
Lengua de sefias Colombiana.

Descripcion
v

* Se ajustd y validd el documento de la estrategia para el fortalecimiento de la planeacion linguistica de la LSC.
* Se definié la estructura del documento de orientaciones para programas de formacion para intérpretes.
* Se llevé a cabo una mesa de trabajo con el SENA para brindar asesoria sobre la creacion de programas de formacion para intérpretes.

* Se realizaron 3 reuniones con la sociedad civil para establecer acuerdos aue permitan avanzar en la definicidon de un plan de trabaio para reiniciar el precomité de planeacion linauistica de LSC.

Dificultades

* Aunque se desarrollaron acciones de asesoria para la creacion de un programa de formacion de intérpretes con el SENA, se presentaron retrasos en el avance de las actividades a causa de fallas en la
planeacién y demoras en la respuesta del SENA.

Aspectos a mejorar

* Reorganizar el cronograma con las actividades de asesoria a desarrollar con el SENA para la creacion de un programa de formacion de intérpretes y hacer seguimiento a dicho cronograma.

* Reprogramar los porcentajes de avance relacionados con la implementacién de las acciones de asesoria con el SENA.

e N/ 0 d o e et . . FENIACAMAL o ottt e et L o e ot L NI e
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1 informe de las acciones de implementacion de la ENILSCE 50.00%
Producto
42
Proceso Responsable Dimension \
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |
Responsable Componente_/_Politica A 2 1 O O
= hd ’ 100,00
Rafael Andrés Arias Albafil | Estrategia para el fortalecimiento de la planeacion linguistica de la v

Lengua de sefias Colombiana.

Descripcion
v

* Se avanzo en el estudio de mercado para definir las necesidades financieras de la ENILSCE, obteniendo 3 cotizaciones adicionales para una eventual aplicacién de la evaluacion a 120 personas en Bogota.

* Se solicito asesoria del ICFES para revisar los requerimientos técnicos de la ENILSCE. El ICFES avanzé en la construccion de una propuesta que contempla la revision de las condiciones de validez y
confiabilidad de la prueba, asi como la aplicacién de la evaluacién a todos los candidatos que se presenten a nivel nacional.

* Se publicé un video informativo sobre los avances que el INSOR ha alcanzado en el alistamiento de la ENILSCE durante los ulitmos afos.

Dificultades

* Aunque se avanzo en el andlisis de la viabilidad técnica y financiera de la evaluacidn, asi como en la revision de la documentacion existente, en la actualidad no se estarian cumpliendo condiciones
necesarias (informe de pilotajes, medidas de confiabilidad, medidas de seguridad, alcance operativo nacional y recursos suficientes) para una aplicacion justa y eficaz, razén por la cual no fue posible avanzar
con la convocatoria e inscripcién.

Aspectos a mejorar A

* Definir y comparar los diferentes escenarios de aplicacion de la ENILSCE, de acuerdo con las nuevas cotizaciones y la propuesta del ICFES.

* Monitorear los riesgos de la ENILSCE, conforme a la matriz de riesgos definida por la SGE en 2019.

£ o WU [ [ AU [P RN PP PR P [ PR [ N . S
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Producto

Proceso Responsable
v

1 Informe de las acciones de implementacion del RENI.

Dimension
v

Gestion Educativa |

Responsable
v

MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |

Componente_/_Politica A | W
v

Rafael Andrés Arias Albanil |

Descripcion
v

Estrategia para el fortalecimiento de la planeacion linguistica de la v
Lengua de sefias Colombiana.

0.00%

0.00

100,00

Producto programado a partir del segundo semestre de 2019.

Dificultades

No aplica.

Aspectos a mejorar

No aplica.



5 Porcentaje de avance en el desarrollo de lineamientos para el mejoramiento de la

Indicador
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Rafael Andrés Arias Albafil | Lineamientos para la atencion educativa de la poblacién sorda en contexto
rural y rurales dispersos.
Valor Total Recurso 10
: 100% | 100%
| ! | {
Valor Estimado 33.191.268,00 Valor Estimado 33.191.268,00
Comprometido Comprometido
Obligado - 8.875.321,00 Obligado - 8.875.321,00
26,7% 26,7%
ID Producto

PN

oferta educativa para sordos en la Colombia rural.

35,00

\

Recurso 20

Valor Estimado
Comprometido

Obligado

Proyeccién Il Trim

16,00

Avance Semaforo

15 1 documento de metodologia para la construccion de lineamientos para la atencién educativa de la poblacion sorda en contexto rural y rurales dispersos, elaborado

35

Total

35

16,00

45.71%

100,00



15 1 documento de metodologia para la construccion de lineamientos para la atencion

. .7 ) 45.71%
Producto educativa de la poblacion sorda en contexto rural y rurales dispersos, elaborado
35
Broceso Responsable gimensién \
Gestion Educativa | MISIONAL GESTION EDUCATIVA. |
Besponsable gomponenteJ_PoIitica A 000 ] 6 , 0 O 10000
Rafael Andrés Arias Albafil | Lineamientos para la atencion educativa de la poblacién sorda en v

contexto rural y rurales dispersos.

Descripcion
v

* Se proyectaron 2 opciones metodoldgicas para la construccion de lineamientos para la atencién educativa de la poblacion sorda en contexto rural.

* Se proyectaron los items de la estructura de costos para la implementacion de las opciones metodoldgicas.

Dificultades

* Aunque se proyectaron 2 opciones metodoldgicas y los respectivos items para costear, este producto requiere una reprogramacién puesto que la metodologia no debe definirse en funcion la gestion de
alianzas en 2019 (como se establecio inicialmente en el plan operativo del producto) sino todo lo contrario: la gestion de alianzas (que no es un producto para esta meta en 2019) debe realizarse después de
haber construido el documento de metodologia y su estructura de costos (Unico producto de esta meta en 2019).

Aspectos a mejorar

* Reprogramar los porcentajes de avance de la metodologia para la elaboracion de lineamientos de atencion educativa de la poblacion sorda en contextos rurales y rurales dispersos.



b Porcentaje de avance en el desarrollo de la estrategia de fortalecimiento de la
capacidad institucional para promover la inclusion social de las personas sorda

Indicador
44,33

Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |
5esponsab|e Componente_/_Politica

v
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para garantizar la 44 3 3

inclusion social de las personas sorda ’

0,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
100% 100% 100%

100.00%

100,00

Valor Estimado 247.971.419,00 Valor Estimado 140.175.388,00 Valor Estimado 107.796.031,00

Comprometido Comprometido Comprometido

Obligado - 49.161.687.50 Obligado - 37.192.958,50 Obligado . 11.968.729,00
k) 26,5% 11,1%
ID Producto Proyeccién Il Trim Avance Semaforo
17 Cinco asesorias y asistencias técnicas realizadas. 17,00 17,00 _
16 Un documento de estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusion social de las personas sorda. 78,00 78,00 _
18 Un documento de seguimiento y evaluacién de la estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusién social de las personas sorda. 38,00 38,00
44,33 44,33




16 Un documento de estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para

Producto

Proceso Responsable
v

promover la inclusion social de las personas sorda.

Dimension
v

Gestion de Promocién y Desarrollo

| MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |

/8,00

Eesponsable Componente_/_Politica A
v 0,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para v

Descripcion
v

garantizar la inclusiéon social de las personas sorda

100.00%

78

100,00

En el presente documento de estrategia para el fortalecimiento de la capacidad institucional se incorporaron insumos técnicos definidos por el grupo BIDES. Estos estan relacionados con el seguimiento al
desarrollo de la estrategia, en particular la necesidad de incorporar estados del arte conceptuales, referentes a los 5 entornos de derechos enmarcados en dicha estrategia: trabajo, salud, primera infancia 'y

familia, sociedad civil y justicia.

Dificultades

Aspectos a mejorar
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Cinco asesorias Yy asistencias tecnicas realizadas. 100.00%
Producto
Proceso Responsable Dimension
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO | 1 7 O O
Responsable Componente_/_Politica A '
hd A 100,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para v

garantizar la inclusiéon social de las personas sorda

Descripcion
v

1.2.1. 50 portafolios enviados a partir del ejercicio de Gestidn institucional para proveer servicios de fortalecimiento, con el fin de implementar la estrategia de fortalecimiento a la capacidad institucional (de
entidades gubernamentales y no gubernamentales) para promover la inclusién social de personas sordas.

Meta 1.2.2 Formalizacién de 2 convenios con el fin de fortalecer la capacidad institucional de la Alcaldia Mayor de Bogota y de Migracién Colombia, a través de asesorias técnicas para la atencion de
personas sordas

Dificultades

Aspectos a mejorar




18 Un documento de seguimiento y evaluacion de la estrategia de fortalecimiento de la

100.00%

Producto capacidad institucional para promover la inclusion social de las personas sorda.
38
Broceso Responsable gimensién
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |
Responsable Componente_/_Politica A 3 8 , O O
v v 100,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de fortalecimiento de la capacidad institucional para v

garantizar la inclusiéon social de las personas sorda

Descripcion
v

Se presentan los registros de informacion de las asistencias y asesorias realizadas por la Subdireccién, asi como las recomendaciones de seguimiento y evaluacién para fortalecer la estrategia de
fortalecimiento de la capacidad institucional para promover la inclusion social de personas sordas a través de un informe y una encuesta con las recomendaciones incorporadas

Dificultades

Aspectos a mejorar




7 Porcentaje de avance en la estrategia para promover el acceso a la informacion de

T 4
. 0,
Indicador la poblacion sorda. 100.00%
49,67
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Rodrigo Sepulveda | Estrategia para promover el acceso a la informacion de la poblacion sorda. | 4 9 6 7
4
0,00 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
: 100% : 100% 100%
| | | | | |
[ | [ |
Valor Estimado 533.240.060,00 Valor Estimado 289.399.657.00 Valor Estimado 243.840.403.00
Comprometido Comprometido Comprometido
e - Obligado 130.715.987,19 Obligado - 38.128.240,00
— | | -
31,7% l l
0 45,2% 15,6%
ID Producto Proyeccion Il Trim Avance  Semaforo
V'S
19 Un documento de estrategia de acceso a la informacién para promover la inclusién social de las personas sordas. 78,00 78,00 _
20 80 contenidos audiovisuales y de comunicaciones para promover la inclusién social de las personas sordas 38,00 38,00 _
21 Un documento de evaluacion de la estrategia acceso a la informacion para promover la inclusién social de las personas sordas 33,00 33,00

Total 49,67 49,67



19 Un documento de estrategia de acceso a la informacion para promover la inclusion

Producto

Proceso Responsable
v

100.00%

social de las personas sordas.

78

Dimension
v

Gestion de Promocién y Desarrollo

MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |

/8,00

Responsable Componente_/_Politica A
a hd 0,00 100,00
Rodrigo Sepulveda Estrategia para promover el acceso a la informacion de la poblacién v

sorda.

Descripcion
v

En el presente documento de estrategia para el acceso a la informacion se incorporaron insumos técnicos definidos por el grupo BIDES. Estos estan relacionados con el seguimiento al desarrollo de la
estrategia, en particular la necesidad de incorporar estados del arte conceptuales, referentes a los 5 entornos de derechos enmarcados en dicha estrategia: trabajo, salud, primera infancia y familia, sociedad

civil y justicia.

Dificultades

Aspectos a mejorar




20 80 contenidos audiovisuales y de comunicaciones para promover la inclusion social

100.00%

Producto de las personas sordas
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |
Responsable Componente_/_Politica A
hd hd 100,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia para promover el acceso a la informacion de la poblacion v

sorda.

Descripcion
v

59 portafolios enviados producto de la Gestion institucional para proveer servicios internos y externos para la implementacién de la estrategia de acceso a la informacion
35 planes de produccion audiovisual para promover la inclusién social de las personas sordas como estrategia de acceso a la informacién.

64 productos audiovisuales para implementar la estrategia de acceso a la informacién con el fin de promover la inclusion social de las personas sordas.

Dificultades

Con base en un analisis de capacidad operativa se encontré que el nUmero de videos reportados durante el primer trimestre fue menor a lo esperado. En este trimestre se reporta el excedente:
| trimestre: 6 videos mas de los reportados (total 19 videos)
[l trimestre: 21 videos

Aspectos a mejorar

La capacidad operativa es mayor a la planeada, en ese sentido se recomienda que para el siguiente afo se replantee el numero de productos audiovisuales meta de la Subdireccion



21 Un documento de evaluacion de la estrategia acceso a la informacion para promover

100.00%

Producto la inclusion social de las personas sordas
Proceso Responsable Dimensién
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO | 3 3 O O
Responsable Componente_/_Politica A '
- A 100,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia para promover el acceso a la informacion de la poblacion v
sorda.

Descripcion
v

1 Documento con el nUmero de registros de informacion recopilada de 62 productos audiovisuales realizados

1 Documento Excel de recomendaciones acordadas a incorporar para calificar la calidad de los videos para el seguimiento y evaluacién de la estrategia de fortalecimiento

Dificultades

Aspectos a mejorar




8 Porcentaje de avance del modelo de gestion del conocimiento para la inclusion social

Indicador de las personas sordas 100.00%
29,33
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de desarrollo de conocimiento técnico para la inclusion social de 2 9 3 3
personas sordas ’
100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
: 100% 100% 100%

Valor Estimado 201.198.548,00 Valor Estimado 128.348.949.00 Valor Estimado 72.849.599.00

Comprometido

Comprometido Comprometido

ARG I 12.519.257,00 Obligado I 1.820.000,00 Obligado . 10.699.257,00
H —

6.2% 1.4% 14,7%
ID Producto Promedio de Proyeccién Il Trim  Promedio de Avance Semaforo
V'S
22 Un documento de estrategia modelo de gestion del conocimiento sobre la inclusién social de las personas sordas 20,00 20,00 _
23 Documento procesamientos de informacion sobre la inclusién social de las personas sordas 20,00 20,00 _
24 Documento de factores que influyen en la inclusién social de las personas sordas 48,00 48,00

Total 29,33 29,33



22 Un documento de estrategia modelo de gestion del conocimiento sobre la inclusion

100.00%

Producto social de las personas sordas
Proceso Responsable Dimensién
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO | 2 O O O
Responsable Componente_/_Politica A '
- A 100,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de desarrollo de conocimiento técnico para la inclusion v

social de personas sordas

Descripcion
v

Para la construccion de un modelo de gestion del conocimiento de la SPD sobre la inclusion social de las personas sordas se elaboré un marco de antecedentes donde se presenta una revision del estado

del arte sobre modelos de gestion.
Se defini¢ también la estructura general del documento de gestion del conocimiento (macroestructura)

Dificultades

Aspectos a mejorar




23 Documento procesamientos de informacion sobre la inclusion social de las personas

100.00%
Producto sordas
20

Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO | 2 O O O
Responsable Componente_/_Politica A '
~ - A 0,00 100,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de desarrollo de conocimiento técnico para la inclusion v

social de personas sordas

Descripcion
v

Se elaboré un primer documento del Estado del Arte de cinco sectores estratégicos para la inclusion social de personas sordas: trabajo, salud, primera infancia y familia, sociedad civil y justicia; esto servira

de insumo para brindar recomendaciones para el fortalecimiento de iniciativas en el tema.
Se presentan los instrumentos de investigaciéon disefiados en su totalidad para recopilar, sistematizar, y analizar informacion sobre inclusién de la poblacion sorda

Dificultades

Aspectos a mejorar




Documento de factores que influyen en la inclusion social de las personas sordas 100.00%

Producto
48

Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion de Promocion y Desarrollo | MISIONAL PROMOCION Y DESARROLLO |
Responsable Componente_/_Politica A 48 O O
~ - h 000 ' 100,00
Rodrigo Sepulveda | Estrategia de desarrollo de conocimiento técnico para la inclusion v

social de personas sordas

Descripcion
v

Se presenta un documento del disefio de los medios de documentacion y divulgacién que recoge el 100% de los instrumentos disefiados: infografias, presentaciones, investigaciones y un evento
Se documenta en un word los productos a documentar y divulgar definidos, en donde se muestran las 5 investigaciones del BIDES para este afio en los sectores estratégicos: trabajo, salud, primera infancia

y familia, sociedad civil y justicia
Se presentan los productos de gestion del conocimiento documentados: infografias y presentaciones elaboradas por el BIDES

Dificultades

Aspectos a mejorar




9 Porcentaje de avance en la dimension Talento Humano

Indicador
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion del Talento Humano | TALENTO HUMANO
5esponsab|e Componente_/_Politica
v
Sandra Moreno | Integridad
Gestion Estratégica del Talento Humano
Valor Total Recurso 10

Comprometido

Obligado

Valor Estimado 49.500.000,00

100%

100%

Comprometido

24.900.000,00 Obligado

|
50,3% l

Valor Estimado 49.500.000,00
24.900.000,00

Recurso 20

Valor Estimado

Comprometido

Obligado

96.38%

69,00

100,00

50,3%
ID Producto Promedio de Proyeccién Il Trim  Promedio de Avance Semaforo

V'S
25 Plan estratégico de talento humano elaborado, aprobado y socializado. 100,00 100,00 _
26 Seguimiento de la ejecucion de las actividades de cinco planes de talento humano. 64,00 61,00 _
27 Informe de seguimiento de las actividades del Plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo (trimestralmente). 44,00 45,00 _
28 Estrategia para la implementacion del Cédigo de Integridad en el INSOR, disefiada e implementada. 68,00 60,00

Total 69,00 66,50



25 Plan estrategico de talento humano elaborado, aprobado y socializado. 100.00%

Producto
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion del Talento Humano | TALENTO HUMANO |

] O O , O O 100,00

Responsable Componente_/_Politica
hd hd 0,00 100,00
Sandra Moreno | Gestion Estratégica del Talento Humano |

Descripcion_3_Trimestre Descripcion Il Trimestre

El plan estratégico de Talento Humano tiene como objetivo determinar las acciones a seguir para el desarrollo de los planes, programas y proyectos que contribuyan a mejorar la calidac
publicos y sus familias, generando sentido de pertenencia y productividad institucional. El plan de talento Humano se encuentra enmarcado en el Modelo integrado de planeacion Y Ges
otros, fomenta las capacidades, conocimientos, actitudes y valores orientados al cumplimiento de los objetivos de los colaboradores estableciendo una cultura basada en el crecimiento,
desempefio. De igual manera, la gestion del talento humano propende por un liderazgo con una visién integrada por el lider, el talento humano y la entidad, orientado a la busqueda de

institucional.
. . s . . .« . . . .. . .V
Dentro de los objetivos especificos se encuentra desarrollar v ejecutar el plan de Capacitacion Institucional « Desarrollar y ejecutar las actividades del Plan de Bienestar. « Desarrollar y eje
>

<

Dificultades Il Trimestre

Si bien dentro de la ejecucion del Plan Estratégico de Talento Humano 2019 -2022, el grupo de talento humano ha venido cumpliendo cabalmente los compromisos adquiridos, hay algunas situaciones que son
de caracter transversal y deben ser articuladas con otras areas para el cumplimiento de nuestros compromisos, sin embargo vemos que no hay colaboracién en algunos procesos lo que en cierta medida retrasa

las metas fijadas en el plan operativo y accion respectivamente.

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Tiene que haber un mayor grado de compromiso de las areas involucradas en la Dimension del Talento Humano



26

Seguimiento de la ejecucion de las actividades de cinco planes de talento humano. 9531%
Producto
3roceso Responsable gimensién
Gestion del Talento Humano | TALENTO HUMANO |
Responsable Componente_/_Politica
v v 100,00
Sandra Moreno | Gestion Estratégica del Talento Humano |

Descripcion Il Trimestre

Dentro de la estrategia planteada para la ejecucidn de este plan, fue presentar al area de contratacion de la Secretaria General, los estudios previos para adelantar el contrato de bienestar por proceso de
seleccion, toda vez que, al solicitar el cambio de caja de compensacién familiar, no se pudo elevar el contrato directo.

Ahora bien, independiente de la solicitud contractual, el drea de talento humano dentro del cronograma disefiado el cual esta incorporado en el Plan de Bienestar 2019, se tenian previstas para el segundo
trimestre un total de catorce actividades asi:

1. CUMPLEANOS SERVIDORES: Esta actividad se desarrolla a través de la publicacion de la fecha de cumpleafios de los funcionarios y contratistas en las carteleras digitales, asi como en el boletin EntreNos, se
continua con la entrega de una tarjeta de saludo por parte de la Directora General del INSOR.

2. DIA DEL NINO: Se envié mensaje a través de comunicaciones para la participacion de la actividad desarrollada por la Caja de Compensacion Colsubsidio.

3. DIA DE LA SECRETARIA: Se entregaron pasadias otorgados por Colsubsidio, cosmetiqueras entregadas por la direccidn con la respectiva felicitacion, y unos pasa bocas entregados por el area de

romiinicarinnac da la dirarciAn nanaral
<

Dificultades Il Trimestre
A

Si, si bien es cierto que la entidad no cuenta con recursos para ejecutar la malla curricular, debemos enfocar mas acciones en transferencia del conocimiento por ejemplo de los profesionales de las areas que no
siempre colaboran como planeacion y sistemas, igualmente debe existir desde la alta direccién un mayor compromiso para que los funcionarios y contratistas participen en las actividades de capacitacién y
bienestar.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Se reitera el compromiso de las areas para asistir a las capacitaciones que dispone el area de talento humano, ademas de las que tienen que dictar con base en cada conocimiento especifico.



27 Informe de seguimiento de las actividades del Plan de trabajo anual de seguridad y

Producto

Proceso Responsable
v

salud en el trabajo (trimestralmente).

Dimension
v

Gestion del Talento Humano

Responsable
v

TALENTO HUMANO |

Componente_/_Politica
v 100,00

Sandra Moreno

Descripcion Il Trimestre

Gestion Estratégica del Talento Humano |

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

La actividades programadas del sistema de seguridad y salud en el trabajo para el segundo trimestre del afo 2019 nos permite rendir cuentas de la gestion realizada, en la implantacion que se lleva ejecutando er
la entidad, el cual permite dar cumplimiento en el avance de la politica y objetivos del sistema, que guian a los equipos de trabajo para alcanzar los resultados manteniendo una mejora continua en la vigilancia d
las condiciones de trabajo, bienestar y la satisfaccion del personal.

=

Dificultades Il Trimestre

Se repite la constante y es la ausencia de los funcionarios de la entidad en las capacitaciones brindadas por el drea de talento humano, es necesario precisar que esta capactiaciones estan estructuradas dentro del
marco reglamentario del SG-SST, lo que permite a la entidad ascender en el cumplimiento del mismo, o al contrario, estar expuesta a las sanciones pertinentes por parte del Ministerio de Trabajo debido al

ausentismo referido.

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

El area de talento humano es consiente de la carga administrativa que representa la implementacion y puesta a punto del sistema, por lo que constantemente tratamos de mejorar en la realizacion de las
actividades que marcan la ejecucién del Sistema para que lleguen con mayor claridad a nuestra poblacidén objetivo.

<



28 Estrategia para la implementacion del Codigo de Integridad en el INSOR, disefnada e

Producto

Proceso Responsable
v

Dimension
v

iImplementada.

Gestion del Talento Humano

Responsable
v

TALENTO HUMANO

Componente_/_Politica
v

Sandra Moreno

Descripcion Il Trimestre

Integridad

0,00

88.24%

100,00

Una vez construido el Cddigo de Integridad en el INSOR, se hizo necesario la adopcion del mismo, no solo por cumplimiento normativo sino por hacer propio el deber ser del funcionario publico bajo el lema “Lo

servidores publicos somos personas que con vocacion y orgullo trabajamos duro todos los dias para servir y ayudar a los colombianos. Es por esto que el Cédigo es tan importante. Llévalo contigo, léelo,

entiéndelo, siéntelo y vivelo dia tras dia”

Bajo este contexto se cred el Grupo de Gestores de Valores conformado por representantes de cada proceso como:

[1 COMUNICACIONES
] OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y SISTEMAS

<

Dificultades Il Trimestre

A

En el espacio del 24 de mayo se pudo evidenciar que existe una mayor apropiacion del Cédigo de Integridad en su gran mayoria lo reconocen como un mecanismo institucional, pero existen falencias en la
definicion de cada uno de los valores, asi como el actuar positivamente o negativamente frente a cada uno de ellos

Adicionalmente manifestaron los dos grupos objetivo que es necesario incentivar y reforzar los seis valores institucionales: Justicia, respeto, compromiso, diligencia, honestidad y cuidado.

El resultado de la aplicacién de la evaluacion a través de Kahoot, se presenta en archivo anexo.

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Bajo este contexto se disefia el plan de trabajo para la apropiacién del Cédigo de Integridad liderado por Talento Humano y articulado a través del Grupo de Gestores de valores.



10 Porcentaje de avance en la dimension de direccionamiento estratégico y planeacion

. 0,
Indicador 98.07%
Proceso Responsable Dimension 63.33
v v
Gestion Financiera | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
Direccionamiento Estratégico |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Orlando Castillo Leon Planeacion Institucional | é 2 1 ]
Gloria lozano Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico | 4
0,00 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
Valor Estimado Valor Estimado Valor Estimado
Comprometido Comprometido Comprometido
Obligado Obligado Obligado
ID Producto Promedio de Proyeccién Il Trim  Promedio de Avance Semaforo
o
29 Documento de Direccionamiento estratégico actualizado. 0,00 0,00
30 Seguimiento a las actividades de direccionamiento estratégico.(Informe) 61,00 61,00
31 Documento PAAC actualizado, publicado y socializado 90,00 90,00
32 Informes de seguimiento cuatrimestral a la ejecucion de las estrategias del PAAC 66,00 66,00
33 Politica de administracion de riesgo y mapa de riesgos actualizada, formulado, publicado y con seguimientos cuatrimestrales 77,00 66,00
trimestrales
34 PAC elaborado 70,00 70,00
35 Documento de anteproyecto de presupuesto vigencia 2020 aprobado 100,00 100,00
36 Plan Anual de Adquisiciones elaborado y publicado 6,00 6,00
37 Proyectos de inversién analizados y modificados en plataforma SUIFP 100,00 100,00

Total 63,33 62,11
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Documento de Direccionamiento estrategico actualizado. o0
Producto
Proceso Responsable Dimension
Direccionamiento Estratégico | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION |
; 0.00
Responsable Componente_/_Politica | W—
- hd 0.00 100,00
Orlando Castillo Leon | Planeacion Institucional |

Descripcion Il Trimestre

La actividad esta prevista para reporte en el lll Trimestre

Dificultades Il Trimestre

Aspectos a mejorar Il Trimestre
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Seguimiento a las actividades de direccionamiento estrategico.(Informe) 100.00%
Producto
54
3roceso Responsable Bimensién
Direccionamiento Estratégico ‘ DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION |
Besponsable gomponenteJ_Politica
Orlando Castillo Leon | Planeacion Institucional | 5 4 O O

0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Se elaboré un informe de las actividades de direccionamiento estratégico adelantadas y desarrolladas por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas entre enero y junio de 2018, explicando las actividades
realizadas para formulacion de plan estratégico, plan de accién, metodologia para el levantamiento de planes operativos, formulacion de los 17 planes de MIPG y las actividades de seguimiento del plan de acciér
empleando el nuevo aplicativo de reporte, el avance del plan de accion, avance en reporte de plan sectorial y aspectos trabajados para la formulacién y despliegue de la estrategia de fortalecimiento de la cultura
del reporte, abordaje FURAG, indicadores, riesgos y planes de mejoramiento. A continuacion se presentan los principales avances frente a las actividades reportadas en este trimestre:

1. seguimiento al plan de accion e indicadores: En la primera semana de Abril, las &reas realizaron reporte de los productos del plan de accion en el aplicativo correspondiente para tal fin.

En las areas misionales se obtuvo un avance en el plan del 13,15% en el plan de accion, frente a una meta trazada de 13,67% y en areas administrativas un avance del 34,42% frente a una meta de 34,96%, de
manera global es decir todas las areas el avance reportado fue del 27,61% frente a un objetivo de 28,15%.

De los productos reportados presentaron rezago e incumplimiento de la meta muy por debajo de los esparado tres de ellos:

*Gestion Educativa:

*10 Secretarias de educacion de entidades territoriales acompafadas para la construccion del PPl con un avance del 16% frente a un 22% esperado.

i - o ) . >

Dificultades Il Trimestre
V'S

En el avance del plan sectorial, se ha presentado dilatacidn para la ejecucién de algunas actividades, teniendo en cuenta que las fechas previstas para algunas de ellas no estuvieron acorde con la fecha en que se
di6 a conocer por lo que hay desfases.

En la implementacién de la campaia para fortalecer la cultura de reporte, no se han podido cumplir a cabalidad las fechas previstas en el cronorama, por cruces con otra informacion de la oficina para evitar

saturar a los destinatarios.
<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Para las actividades del plan sectorial si bien se ha hecho seguimiento, podria formularse un cronograma para su ejecucién a nivel interno y responsables.
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Documento PAAC actualizado, publicado y socializado 100.00%
Producto
Proceso Responsable Dimension
Direccionamiento Estratégico | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION | 9 O O O 90
Responsable Componente_/_Politica '
ad hd 0,00 100,00
Orlando Castillo Leon | Planeacion Institucional |

Descripcion Il Trimestre

No se realizaron ajustes al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano en relacidn a actividades definidas en las estratégicas.
Se identifico la actualizaciéon del plan a su versién 2 en relacién a la actualizacion de la Politica de administracion Version 3, la cual se encontraba pendiente de aprobacion.

Dificultades Il Trimestre

Debido a demoras presentadas en la emision del acta del comité de Coordinacion de Control Interno realizado 30 de Abril mediante el cual se aprobaba la politica de administracién del Riesgo, por motivos de
demora en las instancias de aprobacion del documento (dado que fue virtualmente), no se recibio la solicitud de ajuste a plan Anticorrupcién.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Comunicacién entre las areas.
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Informes de seguimiento cuatrimestral a la ejecucion de las estrategias del PAAC 100007,
Producto
66
Broceso Responsable gimensién
Direccionamiento Estratégico | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION |
Eesponsable gomponenteJ_PoIitica 6 6 ’ O O 100,00
Orlando Castillo Leon | Planeacion Institucional |

Descripcion Il Trimestre

Se realizé el levantamiento de Evidencias y Seguimiento correspondiente al | cuatrimestre 2019 - Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano 2019 - Versién 1 por parte de la Oficina control Interno y la oficina
Asesora de Planeacion de Sistemas.
se realizo la Publicacion del Seguimiento : http://www.insor.gov.co/home/descargar/Seguimiento_Plan_Anticorrupcion_30_04_2019.pdf

< >

Dificultades Il Trimestre

Ninguna

Aspectos a mejorar Il Trimestre

N/A



33 Politica de administracion de riesgo y mapa de riesgos actualizada, formulado, .
publicado y con seguimientos cuatrimestrales trimestrales

Producto
Proceso Responsable Dimension 77
v v
Direccionamiento Estratégico | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION | /
Responsable Componente_/_Politica 6 é O O
v v
Orlando Castillo Leon | Planeacion Institucional | ’

0.00 100,00

Descripcion Il Trimestre

De las 6 actividades previstas, se presentd rezago en las relacionadas con la aprobacion de la politica de riesgos, a continuacion se presenta el avance pormenorizado para cada una de ellas:

1.Revisar y actualizar la Politica Administracién de Riesgo aprobada en Comité Coordinador de Control Interno: se realizé actualizacién del documento de Politica de Administracién del riesgo con base en la Guia
de Administracién de Riesgos version 4 emitida por el DAFP, ampliando lo relacionado a lineas de defensa y perfilando los compromisos de las partes, el documento se presentd ante el Comité de Coordinacion
de Control Interno el 30 de abril, la aprobacién se realizé de manera virtual. No obstante se presentd demora por parte de las instancias aprobadoras y la emisién del acta de aprobacion. El documento ya se
encuentra actualizado y publicado en ITS.

2.Divulgacién de la Politica Administracién de Riesgo: no se pudo realizar la divulgacién oportuna de la politica debido a demoras presentadas en la emision del acta del comité de Coordinacién de Control
Interno mediante el cual se aprobaba la politica, por motivos de demora en las instancias de aprobacion del documento (dado que fue virtualmente), esta actividad no pudo llevarse a cabo oportunamente. Con

base en la remisién del acta por parte de Control interno el miércoles 03 de julio, se realizé solicitud de remision del correo de socializacién a comunicaciones.

A~ 1 L T 1 (- PR T | 4 [I— 1 o~ s A 3 [N .

<

Dificultades Il Trimestre

Debido a demoras presentadas en la emision del acta del comité de Coordinacién de Control Interno mediante el cual se aprobaba la politica, por motivos de demora en las instancias de aprobacion del
documento (dado que fue virtualmente) las actividades relacionadas con socializacion y publicacién de la politica de Administracidn del Riesgo.

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Comunicacién entre las areas



100.00%

34 PAC elaborado

Producto
70

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
v
| DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION |

Gestion Financiera

70,00

Responsable Componente_/_Politica
v v

Gloria lozano | Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico |
100,00

Descripcion Il Trimestre
En este orden de ideas, podemos analizar que el promedio de gasto se mantiene igual, siendo encabezado por el gasto de mayor impacto en la ejecucién que se origina por Gastos de personal con $2.007 que
equivalen al 68%, seguido por Inversion con $773 millones es decir el 26% , el 5% corresponden a Adquisicion de Bienes y servicios ejecuto PAC por valor de $162 millones.

Dificultades Il Trimestre
Es necesario, que todas las areas de la entidad, manejen el cronograma de cuentas que socializa el area de gestion financiera para la radiacion de cuentas, situacién que nos permitiria evidenciar de mejor

manera el promedio de ejecucion mensual del PAC, toda vez que al no cumplirse este cronograma, el margen de analisis de ejecucién de PAC se reduce y no permite solicitar adiciones o recortes al mismo
\%
>

dentro de los términos definidos por el Ministerio de Hacienda.
<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

La entidad dentro de la vigencia no ha sufrido castigo de PAC por indebida gestién de los recursos, al importante que se refleja a la fecha en el porcentaje de ejecucion, es importante seguir en este linea,

teniendo en cuenta lo descrito en el acapite anterior.



35 Documento de anteproyecto de presupuesto vigencia 2020 aprobado 10000%

Producto
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion Financiera | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION |
Responsable Componente_/_Politica 'I O O O O
v v
Gloria lozano | Gestién Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico | ' 100

0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Dificultades Il Trimestre

Aspectos a mejorar Il Trimestre




36 Plan Anual de Adquisiciones elaborado y publicado 100.00%

Producto
Proceso Responsable Dimension
v v
Direccionamiento Estratégico | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION |
Responsable Componente_/_Politica 6 6 O O
v v
Orlando Castillo Leon | Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico | - !

0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

De los 143 procesos programados, SE LOGRO EJECUTAR 113 procesos que corresponden a los diferentes proyectos o rubros con los que cuenta el INSOR, asi:
Proyecto o Rubro Valor programacion Valor Ejecucion

Funcionamiento $ 928.178.927 $ 297.855.733

C2203-0700-4 $ 302.683.575 $ 261.512.975

C2203-0700-5 $ 1.083.278.264 $ 964.798.863

C2203-0700-6 $ 926.833.071 $ 725.605.054

C2299-0700-6 $ 79.113.964 $ 68.281.844

C2299-0700-7 $ 747.207.803 $ 727.743.939

TOTAL $ 4.067.295.605 $3.045.798.408

Dificultades Il Trimestre

Las dificultades que se han presentado es que de manera permanente se esta modificando el PAA, lo cual conlleva a reprocesos.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Al realizar el PAA para la préxima vigencia, los lideres de cada proyecto, deben planear el total de los procesos necesarios para el adecuado funcionamiento, de acuerdo a los recursos de cada proyecto.



37 Proyectos de inversion analizados y modificados en plataforma SUIFP 100.00%

Producto
Proceso Responsable Dimension
v v
Direccionamiento Estratégico | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION |
Responsable Componente_/_Politica 'I O O O O
v v
Orlando Castillo Leon | Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico | ' 100

0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Se cargaron dos proyectos nuevos en la MGA-WEB, el primero se fusionaron los proyectos actuales de mejoramiento de la educacion y el proyecto de TIC de la subdireccion de gestién educativa. el otro proyecto
se actualizo el de estudios y herramientas agregandole el objetivo especifico que hace referencia al BIDES. Ambos proyectos fueron aprobados por el ministerio de educacién y el DNP y entraran a participar en el

POAI 2020.

Dificultades Il Trimestre

Ninguna

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Ninguna



Proceso Responsable A

v

11

Indicador

Dimension
v

Gestion juridica

GESTION CON VALORES PARA RESULTADO

Gestion Financiera |

Responsable
v

~ Componente_/_Politica
v

Ricardo Andres Mora
Orlando Castillo Leon

Valor Total

Valor Estimado

Comprometido

Obligado

Politica Gobierno Digital: TIC para el estado
Politica de Seguridad Digital

\%

Pnlitica dea GactiAn nraciiniiactal v aficiencia dal aactna niithlicn

Recurso 10
100%

100%

643.528.197,00
251.083.263,00

Comprometido

Valor Estimado 395.302.692,00

\%

Recurso 20y 21

Valor Estimado

Comprometido

Porcentaje de avance en la dimension gestion con valores para resultados
componente de la ventanilla hacia adentro.

42,13

40,80

100%

96.84%

100,00

248.225.505,00

|

Obligado 192.856.862,00 Obligado
| |
| | | {
39% 48,8% 23,5%
ID Producto Promedio de Proyeccion Il Trim  Promedio de Avance Semaforo
V'S
38 Informe de seguimiento a la ejecucion de los planes de trabajo de los sistemas de gestion (Trimestral). 78,00 78,00 _
39 Informe de seguimiento a las actividades del Sistema de Gestion de calidad (Trimestral) 44,00 44,00 _
40 Seguimiento a las actividades del plan de austeridad formulado (Informes trimestrales) 44,00 44,00 _
41 Informe trimestral de conciliaciones de almacén. 33,00 33,00 _
42 Informe anual sobre el estado de los bienes del INSOR. 25,00 25,00 _
43 Informes de seguimiento trimestral sobre la ejecucion del PAA programado 50,00 50,00 _
44  Informe trimestral de gestion presupuestal, PAC y Finanicero 50,00 50,00 _
A5 Infarme de lnc nrocecnc cantractiialec realizadnc en la nlatafarma SN NN cNNN _
Total 42,13 40,80

A



38 Informe de seguimiento a la ejecucion de los planes de trabajo de los sistemas de oo
gestion (Trimestral).

Producto
Proceso Responsable Dimension 78
v v
Direccionamiento Estratégico | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica 7 8 O O
v v
Orlando Castillo Leon | Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos | ’

0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Durante el transcurso del segundo trimestre de 2019 se llevo a cabo diferentes actividades para fortalecer el conocimiento del sistema integrado de gestion dentro de la Entidad, entre ellas estan :

* Actualizacion Politica Operacional del Sistema integrado de gestion.
* induccién Uso aplicativo ITS

* Taller de sensibilizacion para la carrera de reportes

* Asesorias para creacion de Caracterizaciones

Dificultades Il Trimestre

Ninguna

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Ninguna



39 Informe de seguimiento a las actividades del Sistema de Gestion de calidad oo
(Trimestral)

Producto

44

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
| GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |

Direccionamiento Estratégico

Responsable Componente_/_Politica
v v

44,00

| Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos |

Orlando Castillo Leon
100,00

Descripcion Il Trimestre

Se realiza la evaluacién del sistema de gestion de calidad bajo el estandar de cumplimiento ISO 9001 - 2015 y el estado actual de madurez del sistema bajo la norma ISO 9004, dejando como resultado un 76% de
cumplimiento y un nivel de madurez grado 3, se plantea plan de mejoramiento con actividades especificas para fortalecer el sistema de gestion de calidad, se inicia campafa de apropiacién y conocimiento del
sistema de gestion de calidad, se realiza un analisis y actualizacion del mapa de procesos de la Entidad con la inclusién de 2 procesos nuevos, se realiza documento de matriz de comunicaciones del sistema

integrado de gestion, se solicita Normograma actualizado de la Entidad revisado por la Oficina de gestidn Juridica.

Dificultades Il Trimestre

Ninguna

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Realizar las actividades planteadas segun los resultados del auto diagndstico.



40 Seguimiento a las actividades del plan de austeridad formulado (Informes

100.00%

Producto trimestrales)
44
Proceso Responsable Dimension
v v
Direccionamiento Estratégico | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Ricardo Andres Mora | Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos | ZI_ZI_ O O
4

100,00

Descripcion Il Trimestre

Considerando que el Insor en el aflo 2013 adquiri6 6 locales, los cuales adecuo para su sede permanente aun existen las seis cuentas del servicio pubico de acueducto y de energia las cuales estan pendientes de
unificar ante cada una de estas Empresas. Se hace necesario realizar la unificacion de las cuentas de cada uno de ellos, lo cual reducira en porcentaje el valor que mes a mes arroja la facturaciéon de estos servicios
y adicionalmente posterior a la unificacion se debe proceder a solicitar la recategorizacion del usuario pasando de comercial a uso Institucional.

De los otros servicios, evidenciamos que estan dentro de un normal desarrollo en su ejecucion, y que hasta el momento no representan situaciones de adiciones presupuestales que impliquen un mayor valor de
gasto.

<

Dificultades Il Trimestre
o

Hasta el momento, el costo de los servicios publicos pueden ser sujetos de reduccion tarifaria, esto con la unificacién de las cuentas, pero para que ello suceda, la entidad debe realizar una adecuaciones que
pueden repercutir econdmicamente en los recursos programados para esta vigencia, como lo son la certificacién RETIE del sistema interno de energizacion, y en cuanto al servicio de acueducto esta pendiente
por realizar la obra de acometida, adquisicién del medidor de 1" (una pulgada) y habilitacion de las bombas de la red contra incendios.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Es necesario articular las actividades del sistema de gestién ambiental con el plan de austeridad, toda vez que de las campafias de ahorro de agua y energia, se puede propender por un ahorro sustancial en las
cuentas de cobro de los servicios que ha adquirido la entidad.
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. ng s = V4
Informe trimestral de conciliaciones de almacen. 100.00%
Producto
Proceso Responsable Dimension
v v
Bienes y Servicios | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica 3 3 O O
v v
Ricardo Andres Mora | Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos | !
100,00
Descripciéon | Trimestre De
VN
De las tres conciliaciones realizadas se evidencia que la informacion reportada por el Almacén y conciliada con Contabilidad no presenta diferencias en el Trimestre | de 2019 De
er

< >
Dificultades | Trimestre D
PN
Ninguna Es
< >
Aspectos a mejorar | Trimestre A
V'S

El

ninguna
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Informe anual sobre el estado de los bienes del INSOR. 100007,
Producto
Proceso Responsable Dimension 25
Bienes y Servicios | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
5esponsab|e Componente_/_Politica 2 5 O O
Ricardo Andres Mora | Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos | ’
0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Dentro de los aspectos relevantes presentados en el informe de bienes del INSOR en este segundo trimestre podemos destacar:

« Se hizo la entrada al aplicativo de almacén “Solgein”, de todas las compras realizadas en los meses de abril, mayo y junio al igual que asignacidn de bienes y las entregas de elementos de consumos a los
funcionarios, de acuerdo a los procedimientos del almacén.

« Se da curso al tramite de baja iniciado en el afio 2018 bajo la resolucién 519 del mismo afio. Con la firma del acto administrativo “Resolucion 113 del 06 de mayo de 2019”, se adjudican los bienes dado de baja,
a la "Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central”, y su respectiva notificacion con acta de reunién 001 en la que el almacenista y el representante legal, se comprometen a retirar los elementos donados en los
términos de la resolucion. Se realiza el retiro de los bienes, con acta de entrega firmadas por el Insor y por la “Escuela Tecnoldgica instituto técnico Central”.

« Se encuentra firmado el contrato de comodato de las Maquinas Perkins entregadas a la Fundacién Manos en Accion “Colegio Filadelfia”.

<

Dificultades Il Trimestre

La aplicabilidad y puesta en funcionamiento de los proceso y procedimientos del almacén, junto con la apropiacion del aplicativo "solgein®, han permitido minimizar las dificultades en el proceso de almacén, por
lo que no evidenciamos problema alguno en este proceso.

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Quedan alguno elementos de tecnologia que pueden ser propensos a alguna futura baja, por lo que se pediran los conceptos necesarios al area competente para determinar su vida til.

Jornada de capacitacién para concientizar a los funcionarios de la importancia de los inventarios a cargo y del buen uso de los bienes de la entidad.



43 Informes de seguimiento trimestral sobre la ejecucion del PAA programado 100.00%

Producto
50
Proceso Responsable Dimension
v v
Direccionamiento Estratégico | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Ana Lucia Sanchez | Politica de Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico | 5 O O O
’

100,00

Descripcion Il Trimestre

con corte al 2do trimestre, el INSOR cuenta con 52 versiones del PAA, publicado en SECOP I, que corresponde a los ajustes realizados a las lineas del PAA, como son modificaciones, eliminaciones y creaciones de
nuevos objetos contractuales, dichos soportes de los ajustes solicitados por cada lider de proyecto, se encuentra en la oficina asesora de planeacién y sistemas, el formato con c6digo:FODE15, version 02 del 11-

01-2019.

Dificultades Il Trimestre

Se estan realizando de manera recurrente las modificaciones al PAA, lo cual dificultad tener la informacién actualizada en tiempo real, generando reprocesos en la oficina asesora de planeacion y sistemas.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Establecer con anticipacién las necesidades requeridas para la vigencia, y asi evitar los recurrentes ajustes al PAA.
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Informe trimestral de gestion presupuestal, PAC y Finanicero 100.00%
Producto
Proceso Responsable Dimension
Gestion Financiera | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
5esponsab|e Componente_/_Politica
Gloria lozano | Politica de Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico |

100,00

Descripcion Il Trimestre

Se remite base de datos de contratos publicados a segundo semestre (corte 30 de junio de 2019) de acuerdo con las solicitudes y requerimiento de las areas.

Total ordenes: 4

Total Contratos. 106

"Contratacion directa:97

Aceptaciones de oferta (M.C):7

Contrato prestacion de servicios fruto de proceso de seleccién abreviada: 2"

En este punto es pertinente indicar que los contratos relacionados en la base de datos se encuentran publicados en la plataforma SECOP Il, a excepcion de aquellos procesos contratados bajo la modalidad de
“contratacion directa” suscritos desde el lunes 11 de marzo de 2019 ya que se mantiene a la fecha la directriz de CCE en la que se determiné que todas las entidades que requiriesen iniciar tales procesos deberian
hacerlo por SECOP |, tal como se indico en el anterior reporte.

< >

Dificultades Il Trimestre A

El uso de la plataforma SECOP |, retraza la tarea del proceso de contratacion, ya que obliga al abogado asignado a generar la verificacion de los documentos previos fisicos y digitales (Dicho problema no se
generaba con la plataforma SECOP Il, ya que al ser transaccional y conformarse el expediente de manera digital, la mayoria de documentos solamente existian en este formato.), esto teniendo en cuenta que Y

miichac vincac Al Aaciimmanta ramitida Aan ficica varvia Aal Aiaital varmitidA A +eavAc Aa Avfan A nA Ac laaihA

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Se recomienda a las areas a fin de contribuir con la debida publicacién de los documentos previos de contratacién:

1. Remitir las piezas digitales legibles, esto a fin de no generar retrocesos para el proceso de contratos ya que en ciertas ocasiones el equipo ha debido "escanear" los documentos fisicos para generar el cargue
en la plataforma.

2. Verificar antes de remitir el expediente fisico a contratacién que la documentacién remitida de manera digital a través de orfeo corresponda .

< >



435 Informe de los procesos contractuales realizados en la plataforma. 100.00%

Producto
50

Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion contractual | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Luisa Fernanda Fernandez | Politica de Gestién presupuestal y eficiencia del gasto publico | 5 O 0 O

100,00

Descripcion Il Trimestre

La secretaria General avanzo con la contratacion requerida por las areas a satisfaccién, para lo cual adelanto tareas de verificacion, observacion, analisis y posterior emision de sugerencias a los estudios y
documentos previos elaborados por las mismas, esto con el fin de adelantar en feliz termino y en atencidn a los lineamientos de ley para cada modalidad la contratacién pertinente; cabe resaltar que la gestion se
ha adelantado con agilidad y efectividad, destacando la misma en procesos de modalidad directa, donde en la mayoria de los casos se gestiona el expediente en términos inferiores a los establecidos en el

sistema de calidad (Es decir menos de 10 dias habiles).
A su vez, el proceso de gestion contractual, adelanto la publicacion de contratos de acuerdo con los lineamientos de ley.

<

Dificultades Il Trimestre

El uso de la plataforma SECOP |, retraza la tarea del proceso de contratacion, ya que obliga al abogado asignado a generar la verificacion de los documentos previos fisicos y digitales (Dicho problema no se
aeneraba can la nlataforma SFCOP Il va atie al ser transaccional v conformarse el exnediente de manera dinital la mavoria de dociimentos snlamente existian en este formato ). esto teniendo en cuenta aue

Aspectos a mejorar Il Trimestre
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Plan estrategico de tecnologia implementado 100.00%
Producto
Proceso Responsable Dimension
Gestion de las TIC | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
5esponsab|e Componente_/_Politica
Giselle Mufieton | Politica Gobierno Digital: TIC para el estado | 3 4 , O O

100,00

Descripcion Il Trimestre

Se construyé documento entendimiento estratégico de sistemas de informacién de la entidad: tiene como objetivo consolidar y detallar la interaccion que se presenta al interior de la entidad entre las distintas
areas y los sistemas de informacion.

Se construyé Documento ESTADO ACTUAL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL INSOR.docx se encuentra enfocado en analizar la interaccion entre los datos, las areas de trabajo y la intervencién de los
sistemas de informacion implementados en el INSOR.

Se ejecuto el cronograma mantenimientos Preventivos a correspondientes al Il Trimestre 2019: 29 Equipos de Cémputo

Se realizd 134 impresiones de carnés de funcionarios y contratistas.

Se realizé la actualizacién Agente Antivirus y Sistemas Operativos - y envié Correo electronico: Reinicia tu Equipo

Se realiz6 la actualizacién del Directorio telefonico - IP - Caracterizacion "

Se realizd la Creacion y Divulgacion ABC de la Impresion - Tips Impresiones

Se genero informe Papel chut Correspondiente al mes abril con comparativo con el mes de marzo - evidenciando la efectividad de acciones definida para ahorro de papel y el informe Correspondiente al
consumo de papel impresoras segundo trimestre de 2019.

Se realizaron ajustes al aplicativo Orfeo segun los requerimientos de los usuarios

ca ranctrinA infarmac crarracnnndiantac al caniiimiantn Aa lac artiviidadac acariadac a nactiAn Aa tic

Dificultades Il Trimestre

Ninguna

Aspectos a mejorar Il Trimestre

N/A



47 Seguimiento de las actividades para la implementacion del plan de seguridad y .
privacidad de la informacion (Informe trimestral)

Producto

/74

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |

Gestion de las TIC |

04,00

0,00 100,00

Responsable Componente_/_Politica
v v

Giselle Mufieton | Politica Gobierno Digital: TIC para el estado |

Descripcion Il Trimestre

Se realizo actualizacion de la matriz de activos de la informacién de la entidad.
Se realizo la identificacién de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion, se realizo comunicaciéon de riesgos a Direccién y a comité de control interno para su aprobacién. A su vez se realiza el

tratamiento de cada uno de los riesgos de seguridad asociados a los activos de informacion.
Se realiza ejecucién del plan de sensibilizacion con la campafia "No des papaya" y los boletines EntreNos del trimestre.
Se realiza reporte de indicadores para medicion y mejora del sistema de seguridad y privacidad de la informacion.

Dificultades Il Trimestre

Durante el periodo a reportar no se pudo realizar la actualizacion del manual de proteccion de datos personales, debido a que para la prueba RENI-ENILSE se debe realizar un protocolo de seguridad donde se
anliaue el manual de nroteccidn de datos nersonales v hasta el mes de iulio se emnezaron a realizar los aiustes al brotocolo de seauridad. de esta manera no se nudo avanzar en la actualizacidon. nuesto aue sey

Aspectos a mejorar Il Trimestre

N/A



0.00%

48 Asistencias a mesas de trabajo convocadas por el sector

Producto

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |

Gestion de las TIC |

Besponsable Componente_/_Politica O O O
v 0 )

Politica de Seguridad Digital

Giselle Mufeton |
100,00

Descripcion Il Trimestre
Aunque no se contempla para este trimestre de reporte, se asistio al Campus Party 2019 al evento de Govtech donde se trataron temas referentes a ciberseguridad en el gobierno.

Dificultades Il Trimestre

N/A

Aspectos a mejorar Il Trimestre

N/A



49 Matriz de evidencia sobre derechos de peticion, solicitudes internas y de conceptos oo
atendidas oportunamente

Producto

Proceso Responsable Dimension
v v
GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |

Gestion juridica |

Responsable Componente_/_Politica
v v
Nestor Rosas | Politica de Defensa Juridica |

100,00

Descripcion Il Trimestre

Se respondieron 4 peticiones, 0 solicitudes internas y 0 solicitudes de conceptos.

Dificultades Il Trimestre

Ninguna.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Ninguno.



100.00%

20 Matriz de evidencia sobre solicitudes de conciliacion.

Producto

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
| GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |

Gestion juridica

Responsable Componente_/_Politica
v v

Politica de Defensa Juridica |

Nestor Rosas |
0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

No se recibié ninguna solicitud de conciliacién durante el segundo trimestre de 2019

Se observa una disminucion en la litigiosidad del INSOR.

Dificultades Il Trimestre

Ninguna.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Ninguno.



100.00%

ol Matriz de procesos judiciales.

Producto

Proceso Responsable Dimension
v v

Gestion juridica | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |

Responsable Componente_/_Politica
v v

Politica de Defensa Juridica |

Nestor Rosas |
100,00

Descripcion Il Trimestre

No hubo movimiento en los 4 procesos judiciales en los que es parte el INSOR.

No se recibié ninguna demanda nueva.

Dificultades Il Trimestre

Ninguna.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Ninguno.



52 Documento sobre politicas de prevencion del dafio antijuridico actualizadas y

0.00%

Producto aprobadas.
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion juridica | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica O O 0
v v
Nestor Rosas | Politica de Defensa Juridica | 0\ ’

0.00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Dificultades Il Trimestre

Aspectos a mejorar Il Trimestre




12 Porcentaje de avance en la dimension gestion con valores para resultados

S componente de la ventanilla hacia afuera. 94.69%
Proceso Responsable A~ Dimension 58,71
v v
Servicio al ciudadano |v GESTION CON VALORES PARA RESULTADO
Gestion de las TIC |
5esponsab|e ~ Componente_/_Politica A
v
Ricardo Andres Mora . Politica de Servicio al ciudadano | 5 5 7 1
Liliana Brifiez Politica de Racionalizacion de tramites v z
Palitica de ParticinariAn Cinidadana en la GectiAn Piihlica 0,00 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
: 100% 100% 100%

Valor Estimado 118.815.773,00 Valor Estimado 80.760.000,00 Valor Estimado 38.055.773,00

Comprometido

Comprometido Comprometido 0,00
Obligado - 25.960.000,00 Obligado 25.960.000,00 Obligado 0,00
| | |
AR 32.1% 0%
ID Producto Promedio de Proyeccién Il Trim  Promedio de Avance Semaforo
A

53 Documento modelo de servicio ciudadano aprobado. 100,00 100,00
54 Seguimiento de las actividades del plan de trabajo. 63,00 55,00
55 Seguimiento a las actividades de implementacion del plan de racionalizacion de tramites y servicios de INSOR. 48,00 41,00
56 Seguimiento a las actividades de la implementacion del plan de participacién ciudadana y rendicion de cuentas 56,00 54,00
57 Seguimiento a la ejecucion del plan de trabajo del componente tics para servicios 63,00 58,00
58 Seguimiento a la ejecucion del plan de trabajo de del componente TIC para gobierno abierto 29,00 29,00
59 Informe de seguimiento al Sistema de Gestion ambiental (Trimestral) 52,00 53,00

Total 58,71 55,71



100.00%

53 Documento modelo de servicio ciudadano aprobado.

Producto

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
| GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |

Servicio al ciudadano

100.00

0,00 100,00

Componente_/_Politica
v

Responsable
100

Liliana Brihez | Politica de Servicio al ciudadano |

Descripcion Il Trimestre
El documento de modelo de servicio al ciudadano fue socializado de igual manera, a toda la entidad en el transcurso del mes de junio de los corrientes, recepcionado de manera exitosa por parte de los

funcionarios de la entidad.

Dificultades Il Trimestre
V'S
Frente a la consecucion del producto la Unica dificultad fue la demora en la aprobacion del mismo por parte del comité de gestidn, toda vez que este era un producto pactado para el primer trimestre.

Aspectos a mejorar Il Trimestre
Se necesita mayor celeridad por parte de la secretaria técnica del comité de gestién y desempefio en el traslado de los documentos que seran sometidos para aprobacién del comité de gestion, lo anterior con el

fin de cumplir los plazos establecidos en el plan de accion y operativo.
>

<



54

Seguimiento de las actividades del plan de trabajo. 87.30%
Producto
63
Proceso Responsable Dimension /
Servicio al ciudadano | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
5esponsab|e Componente_/_Politica
Liliana Brifiez | Politica de Servicio al ciudadano | 5 5 ) O O

100,00

Descripcion Il Trimestre

Como resultado de las actividades descritas, en la entidad se ha generado una mayor articulacién por parte de las areas y mayor apropiacién de la importancia del servicio al ciudadano oportuno y de calidad , y
la articulacién de las areas para este propésito, generando respuestas oportunas y de mayor calidad al ciudadano.

De igual manera, la creacion y actualizacion de documentos encaminados a este materia, sefialan un marco de referencia que incluye lineamientos y puntos de control, para conducir a todas las areas a una
adecuada gestion de las solicitudes, contribuyendo a las satisfaccion de las necesidades y expectativas de los ciudadanos en cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Asi mismo se ha mejorado la efectividad de los traslados por competencia al aumentar la articulacion con las entidades correspondientes.

Dificultades Il Trimestre

El proceso de Servicio al Ciudadano, al ser un proceso transversal, depende del adecuado y eficaz funcionamiento de las diversas areas del INSOR, para el caso que nos ocupa, se han presentado retrasos en la
entrega de productos que debian ser objeto de cumplimiento a la fecha de este reporte, incidiendo en el % reportado, por lo cual es importante mencionar las siguientes situaciones, en pro de la mejora:

En primer lugar se presenta la no actualizacion oportuna del formulario de PQRSD en el sistema de gestién documental por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, toda vez que es un requerimiento elevado

desde el septiembre de 2018 a través de correos electronicos, que luego de varias solicitudes de ajustes de errores, a la fecha no se tiene la versién final y puesta a punto del formulario, situacién que afecta no
< >

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Es necesario mejorar la articulacion entre las areas del INSOR involucradas paralelamente a este proceso, toda vez que debe existir un mayor compromiso por parte de todos para que este proceso sea exitoso.



55 Seguimiento a las actividades de implementacion del plan de racionalizacion de e
tramites y servicios de INSOR.

Producto
48
Proceso Responsable Dimension \
v v
Direccionamiento Estratégico | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Adriana Guerrero | Politica de Racionalizacion de tramites | 4 ] O O
4

0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Se realizd revision del servicio de asesoria y asistencia técnica: La fuentes de informacién actual del servicio - SUIT - Portafolio 2018 y Procedimientos de Asesoria y Asistencia técnica del area misional, realizando

un comparativo.
Se realizd diligenciamiento de la Matriz Oferta Institucional -DNP con la identificacion de los tramites y Servicios de la Entidad SUIT, y adicional identificando los nuevos servicios y que se incluyeron como

servicios del INSOR en el Portal GOV.CO.
Se realizd la revisién de la nueva normativa asociada al Plan desarrollo y las directivas presidencial 02 de 2019: Plan Integracién - GOV.CO - Facultades extraordinarias Informacién Directiva Presidencial 07 de

2019 - SUPRESION DE TRAMITES, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA MODERNIZACION Y EFICIENCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
Se identifican los Servicio Closep Captién y Produccién de contenidos Audiovisuales para la Poblacién Sorda, como servicios del INSOR que se incluyen El plan de Integracién- GOV.CO en cumplimiento de la

directiva 02 de 2019 - Compromiso crear la Ficha Informativa de los servicios y publicar en el Portal GOV.CO

Se realizd divulgacion de Informacidn Asesorias y Asistencias Técnicas realizadas, Servicios Promocién y desarrollo y estado actual Evaluacién Nacional de intérpretes en Lengua de Sefias Colombiana espafol - |,

CENILCE
< >

Dificultades Il Trimestre

La nueva normativa a tener en cuenta para la Actualizacién de Portafolio de Servicios - ya que son directivas expedidas casi una por mes

Aspectos a mejorar Il Trimestre




56 Seguimiento a las actividades de la implementacion del plan de participacion .
ciudadana y rendicion de cuentas

Producto
96
Proceso Responsable Dimension /
v v
Direccionamiento Estratégico | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Adriana Guerrero | Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica | 5 4 O O
4

100,00

Descripcion Il Trimestre

Se realiza el autodiagnéstico de la Politica de Participacién Ciudadana en la Gestién - Clasificacion Total 80,3 y el Autodiagnostico de Rendicion de Cuentas Nivel perfeccionamiento: 83,1.

No se han realizado solicitudes de ajuste al Plan de Participacién Ciudadana y Rendicién de cuentas.
Se realiza un informe ejecutivo de seguimiento a las actividades del Plan Operativo de Plan de Participacion Ciudadana En la Gestion (Rendicion de Cuentas) Primer Semestre.
Se realiza el Monitoreo y Reporte a la Actividades del Plan de Participacidon en la Gestiéon (Rendicién de Cuentas) Correspondiente al | Trimestre y se da inicio a la monitoreo de actividades correspondientes al Il

Trimestre 2019
Se identifican los contenidos para divulgacion de la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion (Rendicion de Cuentas).

Dificultades Il Trimestre

Ninguna

Aspectos a mejorar Il Trimestre

N/A



57 Seguimiento a la ejecucion del plan de trabajo del componente tics para servicios 92067

Producto
63
Proceso Responsable Dimension /
v v
Gestion de las TIC | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Giselle Mufieton | Politica de Gobierno Digital: TIC para la sociedad | 5 8 O O
’ 100,00

Descripcion Il Trimestre

Se realizaron aportes al formato de caracterizacién para identificacion de grupos de valor relacionados con gestion tic
se realizd la revisiéon de los Procedimientos de Asesoria y Asistencia técnica con las areas misionales, gestion tics, planeacién para realizar la actualizacion del portafolio de servicios de la entidad y posterior de la

documentacién asociada y tiempos de respuesta.

se realizé comparativo con Informacion Aplicativo SUIT - Portafolio de Servicios — Procedimientos
se apoyo Diligenciamiento Matriz Oferta Institucional DNP

se realizd Socializacién Directiva presidencial 02 de 2019 - Plan de Integracion GOV.CO

se apoyo registro de las acciones Plan de Integracién — GOV.CO - Directiva presidencial 02 de 2019

Se realizaron 21 videoconferencias en el mes de abril en las cuales Gestion TIC apoyo su realizacién
Se realizé seguimiento a la implementacién del formulario de PQRSD web. Se realizan ajustes de acuerdo a los requerimientos recibidos por parte de las areas

se elaboré informe de seguimiento a la ejecucion del plan operativo a las actividades de tic para servicios correspondiente al | Trimestre

<

Dificultades Il Trimestre

De acuerdo al analisis realizado con la oficina de planeacion sobre la actualizacion del portafolio de servicios de la entidad, esto implicd un cambio en la metodologia para realizar la revisién y Adicional hubo
cambios normativos de acuerdo a plan nacional de desarrollo y la expedicion de directivas presidenciales que modifican dicho analisis.

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

se debe reprogramar la actividad asociada con el acompafiamiento a la actualizacion del portafolio de servicios desde proceso de gestion tic.



58 Seguimiento a la ejecucion del plan de trabajo de del componente TIC para gobierno .

Producto abierto
Proceso Responsable Dimension
Gestion de las TIC | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
5esponsab|e Componente_/_Politica 2 9 O O
Giselle Mufieton | Politica de Gobierno Digital: TIC para la sociedad | ’

100,00

Descripcion Il Trimestre

Se realizd la actualizacién del esquema de publicacion de informacion versiéon 4 - Aprobado 12 de abril 2019 Comité de gestion y desempeiio esta actividad esta relacionada Dimension Informacion y

comunicacion - Politica de transparencia y la cual ya se realizd su reporte y evidencia.
Se realizé la publicacion de informacién segun el esquema de Publicacidn de Informacion INSOR version 4 y de acuerdo a las solicitudes recibidas por las areas correspondiente al Il Trimestre 2019.

Se realizaron ajustes en el portal web institucional correspondientes a accesibilidad y usabilidad y de acuerdo a las solicitudes recibidas por el area de comunicaciones

se continuo con el acompafiamiento en la ejecucion de actividades correspondientes al Cronograma de participacion ciudadana y rendicion de cuentas : Divulgacion Informacion Espacio de Dialogo tu Hora con
la Direccion http://www.insor.gov.co/home/al-dia-con-la-direccion/

Se realizé la identificacién del archivo Activos de Informacion el cual fue actualizado y se encuentra en revision por parte de la Oficina Juridica, para su publicacién el Portal Datos abiertos con un nuevo catalogo

de datos.

<

Dificultades Il Trimestre

Ninguna

Aspectos a mejorar Il Trimestre

N/A



59

Informe de seguimiento al Sistema de Gestion ambiental (Trimestral) 101.92%
Producto
52
Proceso Responsable Dimension
Bienes y Servicios | GESTION CON VALORES PARA RESULTADO |
5esponsab|e Componente_/_Politica
Ricardo Andres Mora | Otros aspectos para el mejoramiento de la gestion del INSOR | 5 3 O O
0,00 ’ 100,00
Descripcion Il Trimestre A

INFORME TRIMESTRAL DE GESTION AMBIENTAL

En el trimestre se cumplié con el 100% de las actividades programadas en el plan operativo en el desarrollo de la implementacion sistema de gestion ambiental de la entidad, cumpliendo con el 53% de lo en el
plan de accién de la entidad.

ACTIVIDAD 1. DESARROLLAR EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL EN EL INSOR
ACTIVIDAD 1.2 IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

« Actualizar la matriz legal: Se realiza la actualizacion matriz legal del sistema de gestion ambiental, se envia al Jefe de la Oficina Juridica para su verificacion a través del correo institucional.
« Seguimiento de cumplimiento a requisitos normativos (Matriz legal): Se realiz6 el proceso de levantamiento de las evidencias de documentos que certifican el cumplimiento normativo, dejando constancia del

ramictra An la matriz la~al
>

Dificultades Il Trimestre

Las entidades u organizaciones encargadas de la recoleccidn de los residuos reciclados por parte del INSOR, no son eficientes frente a la expedicién del certificado de disposicidn final que deben entregar al
Instituto, situacién que puede generar inconsistencias entre lo reportado y la evidencia final.

< >

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Es necesario coordinar con las otras areas del INSOR, campafas de sensiblizacion para los funcionarios, contratistas y usuarios de la entidad, toda vez que no se ha generado conciencia en el tratamiento de los
residuos, ahorro de servicios publicos, buen uso del inmueble, entre otros, esto a pesar de realizar las divulgaciones y capacitaciones necesarias para un buen uso y disposicion.

< >



13

Indicador

Proceso Responsable
v

Porcentaje de avance a la politica de seguimiento y evaluacion del desempefio

institucional

Dimension
v

Direccionamiento Estratégico

Responsable
v

EVALUACION DE RESULTADOS

Componente_/_Politica
v

Orlando Castillo Leon

Valor Total

Valor Estimado

Comprometido

Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

Recurso 10

Valor Estimado

Comprometido

Recurso 20

Valor Estimado

Comprometido

96.24%

100,00

Obligado Obligado Obligado
ID Producto Promedio de Proyeccion Il Trim Promedio de Avance Semaforo
V'S
60 Mecanismos de seguimiento y evaluacién del INSOR (Indicadores de gestion), revisados, ajustados y aplicados 85,00 81,00 _
61 Campana para fortalecer la cultura del reporte oportuno y de calidad disefiada e implementada 100,00 100,00 _
62 Informes trimestrales sobre los avances de la gestion del INSOR, elaborados y presentados al comité institucional de Gestién y Desempefio. 28,00 24,00
Total 71,00 68,33



60 Mecanismos de seguimiento y evaluacion del INSOR (Indicadores de gestion),

95.29%

Producto revisados, ajustados y aplicados
Proceso Responsable Dimension
Direccionamiento Estratégico | EVALUACION DE RESULTADOS | 85
5esponsab|e Componente_/_Politica 8 'I O O
Orlando Castillo Leon | Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional | ’
0,00 100,00
Descripcion Il Trimestre A

Las dos actividades previstas en el plan operativo, se desarrollaron como sigue a continuacion:

1. Coordinar y realizar mesas de trabajo de retroalimentacion con areas para analisis de resultados, documentos y aporte a resultados:

* En el mes de abril , a partir del monitoreo a plan de accién se llevaron a cabo actividades de retroalimentacién en cuanto a la calidad del reporte, indicando parametros y oportunidades de mejora. Para ello se
realizd envio a través de correo de cuadro con observaciones al reporte y recomendaciones, posteriormente se dieron a conoder ante el comité institucional de Gestion y Desempefio y se realizé reunion con
Secretaria General.

*En el mes de mayo con base en los resultados de FURAG se realizaron mesas de trabajo para dar a conocer resultados del indice de desempefio, politicas con puntuacién baja, recomendaciones y cruces de
indices a fin de que desde las areas se propongan planes de movilizacién para plantear acciones frente a aspectos o criterios no respondidos en el ejercicio de 2018 con el objetivo de subir en el indice 2019.
*Elaborar un formulario de tablero de control para reporte de indicadores y riesgos de procesos clave a nivel Institucional:Para el seguimiento de indicadores de plan de accidn se elabord tablero de seguimiento
del avance en Powerbi el cual permite ver los avances en el reporte frente a lo proyectado ver en el enlace http://cort.as/-Hq9V . Para el caso de riesgos, teniendo en cuenta el sistema del tablero y la variaciéon en
el seguimiento se ha dificultado el desarrollo especifico del tablero por el tipo de informacién disponible. v

NAacAA i1inin cA ArmmnA7A A ravvicar ci AacAa Al Cictarma Aa CAactiAn Aa ~AliAAA (ITQY Ac nAcihla Annarar tahlarac A nAaval Aa indicadAarac Aa AnctiAn v AA rincanc vin ca ranlizA lavinntarminnta Aa alAiinAac raniariminntAc

Dificultades Il Trimestre

1.Coordinacion de agendas para realizar mesas de trabajo
2.Dificultades en establecimiento de metodologia para construccién de tablero de control para riesgos por el formato de la informacién que impide dimensionamiento cuantitativo dado que el reporte es

cualitativo.

< >

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Se debe seguir realizando sensibilizacion para la apropiacién de instrumentos de planeacion

Explorar el potencial del Sistema de Gestién de Calidad en los médulos de Indicadores y riesgos.



61 Campana para fortalecer la cultura del reporte oportuno y de calidad disenada e

100.00%

Producto iImplementada
Proceso Responsable Dimension
v v
Direccionamiento Estratégico | EVALUACION DE RESULTADOS |
Responsable Componente_/_Politica 'I O O O O
v v
Orlando Castillo Leon | Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional | ' 100

0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre A

Se realizd implementacién de las actividades previstas en el plan operativo de la siguiente forma:

2.1.2 1.realizar actividades de sensibilizacion y capacitacion de acuerdo con la campafa: durante el segundo trimestre, a partir de las actividades de sensibilizacion y capacitacién de la campanfia se realizaron:
Abril: Con base en los reportes de las areas frente al plan de accion, teniendo en cuenta los criterios de cumplimiento, calidad y coherencia se revisé y analizé la calidad de lo informacion, construyendo una matri
de retroalimentacién enviada a las areas por correo electrénico, asi mismo se compartieron los resultados y recomendaciones en el Comité Instittucional de Gestién y Desempefio y se realizé reunién con toda
Secretaria General.

2. El 16 de mayo se realizé la actividad todos aportamos, en la que se convocaron a responsables del reporte en todas las areas, el objetivo de esta sesion era la sensibilizacion frente al reconocimiento del trabajc
gue cada uno realiza aportando directa o indirectamente a los resultados y la Gestion del INSOR para ello se realizé analogia entre equipos de carreras y los roles dentro de los equipos de trabajo INSOR, la
construcion del carro de Gestidn y nuevas condiciones en los parametros de la carrera de reportes: criterios de calidad en términos de conocimiento del SGC y documentacion.

3.A partir de la actividad anterior se lanzo el primer reto de velocidad que consistia en identificar los roles que juegan los integrantes de susareas empleando la analogia de Equipo de carreras, remision del cuadrt

y fotografia de la ubicacion de la misma. v

A NacAA madindac Aa mavia v A la lavraa Aa ninia ca raalizA AanAlicic Aa raciiltadAc CLIDAC fAarmniilacriAn Aa racAarmandacianac v nracantacriAn Aa mAatriz nava A lac Avanc alahAararan nlan Aa mAvilizacsiAn Ana

Dificultades Il Trimestre

Cumplimiento de fechas programadas por cruces con otras actividades
Participacion de todos los lideres de proceso en actividades

Aspectos a mejorar Il Trimestre

*Ampliar el alcance de la campaifia Incentivar el involucramiento de toda la entidad en las actividades.
*Fortalecer la estrategia para incentivar la participacion de todos los lideres de los procesos



62 Informes trimestrales sobre los avances de la gestion del INSOR, elaborados y

85.71%

Producto presentados al comite institucional de Gestion y Desempeno.
28
Proceso Responsable Dimension \
Direccionamiento Estratégico | EVALUACION DE RESULTADOS |
5esponsab|e Componente_/_Politica 24 O O
Orlando Castillo Leon | Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional | ’
0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Se ha realizado monitoreo trimestral frente a la informacién y se estad consolidando presentacion, pero falta dar a conocer los resultados ante el Comité de Gestion y Desempefio:

3.1.1 Revisar y consolidar los resultados del seguimiento a indicadores y planes de mejoramiento e informe de la gestion de los mismos (Matriz - Informe):

En abril se reportd avance de avance en indicadores de plan de accién ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio: http://cort.as/-Hq9V

En cuanto a los indicadores de gestion y planes de mejoramiento de acuerdo a la periodicidad establecida, se consolidaron los resultados obtendos en la matriz tablero de control de indicadores que contiene el
detalle y resultado del trimestre y consolida los resultados de acuerdo a la naturaleza de los procesos: estratégicos, misionales, de apoyo, subssistemas. Adicionalmente se elaboré informe que consolida los
resultados, observaciones y recomendaciones. En cuanto a los planes de mejoramiento se construy6 matriz de seguimiento en cuanto a las actividades proyectadas y las cumplidas y el informe general respecto a
los planes se encuentra en el informe de actividades de direccionamiento estratégico.

3.1.2 Apoyar la formulacién de planes de mejoramiento por autoevaluacién de los resultados en la gestion: Durante el mes de marzo se adelantaron mesas de trabajo con las areas para la consolidacion de planes
de mejoramiento con los procesos de Direccionamiento estratégico, Gestion Financiera, Servicio al Ciudadano, Gestidn TIC, Gestidn de la Contratacidn, Gestion Educativa. En Abril las areas realizaron reporte de
actividades y con base en observaciones de Control Interno se adelantaron mesas de trabajo de retroalimentacion y ajustes de los planes con: Servicio al Ciudadano, Gestion Financiera, Gestion de la Contratacior,,

cn nrAamnARA A Talanta Liimanan Aan farmiilaciAn Aa nlan nar traclada Aa hallasan (CActiAn EAicativin En Fflinanta A Rinnac v candicinc ca ranlizA camiiminnta v afraciminnta Aa acAamnaRaminnta na Ahctanta Al NQ
>

Dificultades Il Trimestre

La consolidacion de resultados implicd mas tiempo del esperado, por lo que no se alcanzo a llevar estos temas ante el comité Institucional de Gestion y Desempefio en junio

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Se esta elaborando presentacion para llevar ante el proximo comité de Gestién y Desempefio la informacién acumulada del primer semestre.



14 Porcentaje de avance en la dimension de informacion y comunicacion

. 0,
Indicador 99.00%
Proceso Responsable Dimension
v v
: - Z ; 75,25
Planeacion estratégica | INFORMACION Y COMUNICACION
Gestion documental |
Responsable ~ Componente_/_Politica
v v
Nelly Ramirez o Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion | 7 Z I 5 O
Carolina Londofio Gestion documental | ’
0,00 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
Ui 100%
| | | |
[ | | |
Valor Estimado 59.733.333,00 Valor Estimado 59.733.333,00 Valor Estimado
Comprometido Comprometido Comprometido
Obligado - 14.933.333,00 Obligado - 14.933.333,00 Obligado
25% 25%
ID Producto Promedio de Proyeccion Il Trim  Promedio de Avance Semaforo
V'S
63 Programa de Gestién Documental y el Plan Institucional de Archivos aprobados, publicados y socializados 100,00 100,00 _
64 Documento del Plan de conservacion Documental actualizado aprobado, publicado, socializado 100,00 100,00 _
65 Documento del Plan de Preservacién Digital aprobado, publicado, socializado 80,00 80,00 _
66 Plan de trabajo para la implementacion de la politica de gestion documental en el INSOR elaborado 50,00 50,00 _
67 Dos acciones de sensibilizacién sobre la gestion documental en el INSOR 50,00 50,00 _
68 Seguimiento a la implementacién de las actividades de la politica de Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion 72,00 68,00 _
69 Documento de la estrategia aprobado 100,00 100,00 _
70 Reportes trimestrales de ejecucion de las actividades contempladas en el plan de trabajo. 50,00 48,00 _

Total 75,25 74,50



63 Programa de Gestion Documental y el Plan Institucional de Archivos aprobados, oo
publicados y socializados

Producto

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
INFORMACION Y COMUNICACION |

Gestion documental |

100.00

Componente_/_Politica
v

100

Responsable
v

| Gestion documental |

100,00

Nelly Ramirez
0,00

Descripcion Il Trimestre
Con el Programa de Gestiéon Documental actualizado, la entidad busca la consolidacion de la buena gestién del archivo en todas sus caracteristicas, a fin de lograr un equilibrio entre las areas que generany

producen documentos y el area de archivo de la Secretaria General.

De igual manera, el Programa de Gestion Documental, es el derrotero con el cual la entidad define el procedimiento para el manejo de los documentos que se radican al interior de la entidad, y marca el camino

para definir su ejecucion y destino final.

Dificultades Il Trimestre
Este documento estaba previsto para su aprobacion en el primer trimestre, pero depende de la celeridad de una instancia superior para su aprobacion final, por lo que, al haber demora en esta aprobacion, el area

de archivo se sometié a un incumplimiento de este producto, cuando habia sido entregado en los plazos previstos.
>

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre
El Programa de Gestién Documental se cifie a los procedimientos normativos que determina el Archivo General de la Nacién, por lo cual, en el evento que haya una actualizacidon se comunicara la respectiva

solicitud a fin de actualizar la mejora.



b4 Documento del Plan de conservacion Documental actualizado aprobado, publicado, .

Producto socializado

Proceso Responsable Dimension
v v
| INFORMACION Y COMUNICACION |

Gestion documental

Responsable Componente_/_Politica 'I O O O O

v v

Nelly Ramirez | Gestion documental | ' 100
0.00 100,00

Descripcion Il Trimestre

En el ejercicio de socializacion y aplicacion de este documento, el area de archivo general, realizé la capacitacion a los funcionarios, consistente en la conservacion, aplicacién, utilizacién y manejo de la
documentacién que cada uno tiene a su cargo y disposicion, lo anterior bajo los parametros definidos por el archivo general de la nacién.

De igual manera en un capitulo diferente, se dispone sobre las acciones de limpieza y seguridad que debe tener el drea que maneja la conservacion de los documentos, frente a ello, se brindé capacitacion al
personal de servicios administrativos, a fin de determinar los ciclos de aseo de esta area, y se constatd entre otros, que los extintores ya estan recargados y puestos en funcionamiento.

Dificultades Il Trimestre

A la fecha el 4rea no ha tenido dificultades frente a la aplicacion del documento de plan de conservacién documental.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

A la fecha, la aplicabilidad de este documento esta conforme a lo previsto por el Archivo General de la Nacién.



100.00%

69 Documento del Plan de Preservacion Digital aprobado, publicado, socializado

Producto
Dimensiéon
hd 80

Proceso Responsable
INFORMACION Y COMUNICACION |

Gestion documental |

Componente_/_Politica
v

30.00

Responsable
v

| Gestion documental |
100,00

Nelly Ramirez

Descripcion Il Trimestre
Con el plan de preservacion digital actualizado, el area de gestion documental de la Secretaria General, dispuso de una capacitacién este trimestre para el buen uso del sistema de gestién documental de la
entidad ORFEO, el objetivo de esta charla, es basicamente la apropiacion de este sistema y su correcta utilizacién y compresién por parte de los usuarios de la entidad.

Dificultades Il Trimestre
La falta de atencidn a estas capacitaciones inciden mucho en la apropiacion de la herramienta digital, toda vez que a la charla descrita, solamente asistié un porcentaje minimo del personal que labora en la
entidad, por lo que se hace necesario, realizar otra charla pero ya con el apoyo de cada jefe de area para que este contenido llegue a la totalidad de la poblacién de la entidad.

<

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Es necesario mejorar en la utilizacién del software de gestién documental, puesto que a la fecha se producen impresiones no necesarias que son puestas para firmas de los directivos, entre otras cosas de esta

herramienta que no son aplicadas a la fecha.



66 Plan de trabajo para la implementacion de la politica de gestion documental en el
INSOR elaborado

100.00%

Producto
Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion documental | INFORMACION Y COMUNICACION |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Nelly Ramirez | Gestién documental |

100,00

Descripcion Il Trimestre

De acuerdo al Plan de Trabajo del Proceso de Gestién documental durante el periodo de Abril-Junio de 2019 se realizaron las siguientes actividades:
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL:

Se aprobd el Programa de Gestién Documental en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio y se publicé en la pagina web de la Entidad.

Se realizd capacitacion a un porcentaje de los funcionarios en Orfeo y administracion de archivos.

PLAN DE PRESERVACION DIGITAL

NAcAmnARA v cA AnFLIAN tran Aicnanihlac Aan Al Cictarma An CAactiAn Aa CalidaAd cA cacializaran
>

CA AlahArA lae AirAactricAac nara A Il mannin Aa NDEEN lac Fiinlac fiiaran anrahadac Aan cramitA lnctitiicianal Aa (CActiAn

Dificultades Il Trimestre

Como este es un producto de caracter general y esta atado consecuentemente a los productos anteriores, las dificultades referidas son aplicables a este producto.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Como este es un producto de caracter general y esta atado consecuentemente a los productos anteriores, las mejoras referidas son aplicables a este producto.



67 Dos acciones de sensibilizacion sobre la gestion documental en el INSOR 100.00%

Producto
50

Proceso Responsable Dimension
v v
Gestion documental | INFORMACION Y COMUNICACION |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Nelly Ramirez | Gestién documental | 5 O 0 O

100,00

Descripcion Il Trimestre

Como se refirio en el producto No. 65, se realizd esta capacitacion del sistema de gestién documental y administracion de archivos, pero sin la acogida suficiente por parte de los funcionarios de la entidad, es por
ello que se programa una segunda jornada de sensiblizacién y apropiacion de estos temas para el lll trismestre de 2019.

De otro lado, se llevd a cabo el levantamiento de los inventarios documentales a los archivos de gestién de cada area, encontrando una recepcion adecuada, recibiendo la orientacion para levantar estos archivos,
a fin de consolidar a fin de la vigencia una transferencia oportuna y eficaz con el area de gestion documental.

Dificultades Il Trimestre
o

Las sefialadas en el producto No. 65 frente a la no asistencia a las capacitaciones.

De igual manera la falta de personal técnico hace que el proceso archivo sea muy lento, toda vez que solo hay una persona destinada para el manejo técnico de este procedimiento.

Aspectos a mejorar Il Trimestre
V'S

Es necesaria la contratacién de equipo de apoyo para el area, toda vez que como se refirio, el volumen del archivo es grande y el personal actual no da a basto para suplir esta necesidad.



68 Seguimiento a la implementacion de las actividades de la politica de Transparencia, o
acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion

Producto
72
Proceso Responsable Dimension /
v v
Planeacion estratégica | INFORMACION Y COMUNICACION |
Responsable Componente_/_Politica A 6 8 O O
v v
Adriana Guerrero | Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la ’
corrupciéon 0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

Se realizd seguimiento Informacion Transparencia pasiva en el Formato correspondiente al | Trimestre 2019
Se realizd la publicacion del Informe de PQRSD Correspondiente al | Trimestre 2019- teniendo en cuenta los requisitos de transparencia pasiva: http://www.insor.gov.co/home/descargar/Informe_pqrsd_|_2019.pd

La caracterizacion ciudadanos, usuarios y grupos de valor se encuentra en proceso de actualizacion en se estan realizando mesas de trabajo y se cuenta con un documento base.
Se aprobd Actualizacién Esquema de Publicacion de informacién Versién 4 - en el Comité de Gestién y desempefio 12-04-2019

Se realizd publicacion de Informacion segun el esquema de Publicacion Informacion de la entidad y la solicitud de las areas correspondientes al | y Il Trimestre 2019

Se realizd la actualizacién de Registro de activos de informacién con la realizacion de mesas de trabajo con las diferentes areas de la entidad.

El &rea Juridica realizo la Revision e identificacion los Activos de Informacion y su indice de Informacion Clasificada y reservada segun fue el caso.
Se remito la matriz de Activos de Informacion e Indice de informacién Clasificada para su aprobacién al Comité de Gestion y desempeiio celebrado el 25 de Junio 2019- se recibe la aprobacion de los mismos el 3

Julio de 2019
La solicitud de publicacién de los Activos de informacion e Indice de Informacién Clasificada y reservada se encuentra en espera para el ajuste de los archivos en cumplimiento de los items de publicacién segun ,

1A 171D Aa DN1A
< >

Dificultades Il Trimestre

Tiempos de envios de solicitudes para cumplir la actividades de Publicacién

Aspectos a mejorar Il Trimestre




100.00%

69 Documento de la estrategia aprobado

Producto

Dimensiéon
v

Proceso Responsable
| INFORMACION Y COMUNICACION |

Planeacion estratégica

100.00

0,00 100,00

Componente_/_Politica
v

100

Responsable
v

| Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la v

Carolina Londofio
corrupcion

Descripcion Il Trimestre

Esta actividad se cumpli6 en el | trimestre 2019

Dificultades Il Trimestre

Aspectos a mejorar Il Trimestre




70 Reportes trimestrales de ejecucion de las actividades contempladas en el plan de

96.00%

Producto tra bajO.
Proceso Responsable Dimension
v v
Planeacion estratégica | INFORMACION Y COMUNICACION |
Responsable Componente_/_Politica A
v v
Carolina Londofo | Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la v

corrupcion 100,00

Descripcion Il Trimestre

Para el segundo trimestre se realizaron 30 productos de los 33 programados, es decir que cumplimos en 96%.

Dificultades Il Trimestre

1. No se cumplio con la visitas de periodistas al INSOR, porque se han realizado entrevistas en eventos o encuentros al exterior del INSOR
2. No se cumplié con la meta de publicar 14 Notas en Portal, debido al alto volumen de elaboracion de guiones para videos solicitados por las diferentes areas del Instituto.
3 No se realiza la imnlementacian del Nuevo disefio de la Intranet nor dificultades técnicas

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Lograr mayor articulacién con las otras areas para definir con tiempo sus requerimientos.



15 Porcentaje de avance en la dimension de gestion del conocimiento

. 0,
Indicador 81:31%
Proceso Responsable Dimension 53,50
v v
Talento Humano / Direccionamiento estratégico GESTION DEL CONOCIMIENTO /
Responsable Componente_/_Politica
v v
Orlando Castillo / Sandra Moreno Gestién del conocimiento y la innovacion 4 3 5 O
4
0,00 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
Valor Estimado Valor Estimado Valor Estimado
Comprometido Comprometido Comprometido
Obligado Obligado Obligado
ID Producto Promedio de Proyeccién Il Trim Promedio de Avance Semaforo
V'S
71 Metodologia actualizada, divulgada y aplicada 100,00 80,00
72 seguimiento sobre las acciones del plan de trabajo. Informe 7,00 7,00 _

Total 53,50 43,50



80.00%

71 Metodologia actualizada, divulgada y aplicada

Producto

Proceso Responsable Dimension
v v
Talento Humano / Direccionamiento estratégico | GESTION DEL CONOCIMIENTO |

Componente_/_Politica
v

8000 .

0,00 100,00

Responsable
v

Orlando Castillo / Sandra Moreno | Gestién del conocimiento y la innovacién |

Descripcion Il Trimestre

De las 6 actividades previstas se desarrollaron 4, consistentes en la elaboracion del documento de metodologia, para este trimestre se replanted enfoque del documento el cual se contruy6 a partir de la revisién
de los autodiagnosticos de la Gestion del Conocimiento en la entidad, los criterios que aplica, cuestionario FURAG e informacion investigada de acuerdo a los criterios tratados. El documento refleja los 4 ejes de
Gestion del Conocimiento planteados por MIPG y la revisidon de cada uno de sus criterios y actividades propuestas para su abordaje. Por el cambio en su enfoque el documento se terminé de elaborar en junio,

motivo por el cual no se pudo realizar su revisién por parte de las areas y socializacion.

Dificultades Il Trimestre

Cambio en el enfoque de la metodologia que implico ajustes en el documento y actividades ya avanzadas y rezago en su revisidn y socializacion.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

El documento sera compartido con los procesos para recibir comentarios y los respectivos ajustes



72

seguimiento sobre las acciones del plan de trabajo. Informe 100.00%
Producto
3roceso Responsable Bimensic')n
Talento Humano / Direccionamiento estratégico | GESTION DEL CONOCIMIENTO |

5esponsab|e Componente_/_Politica 7 7 O O
| | - :

Orlando Castillo / Sandra Moreno Gestion del conocimiento y la innovacion
0,00 100,00

Descripcion Il Trimestre

El avance d elas actividades previstas en plan operativo fueron:

1.Coordinar y gestionar los espacios de trabajo para llevar a cabo las mesas del saber (integrantes de todas las areas) y seguimiento a compromisos

*El 22 de mayo se realizé segunda mesa del saber donde se construy6 el arbol de conocimiento del INSOR.

*Se tenia previsto realizar la tercera mesa del saber el 27 de junio, no obstante dado ques esta actividad estaba proyectada para toda la entidad , aunque se hicieron las gestiones con el apoyo de Talento
Humano, no fue posible concretar intérpretes y asistieron 5 personas sordas, motivo por el cual fue necesario cancelar el espacio. Se reagend6 para el 11 de julio, coordinando intérpretes con las dos
subdirecciones y solicitando convocatoria de la gente con el apoyo de Talento Humano.

2. Alinear conceptos de gestion del conocimiento y analitica Institucional con los miembros de la mesa del saber: *El 10 de mayo se llevd a cabo reunién con talento Humano para revisién de temas del plan
operativo y definicién de las dinalicas de trabajo y seguimiento.

Dificultades Il Trimestre

participacién y asistencia a actividades previstas
coordinacion de aspectos logisticos

Aspectos a mejorar Il Trimestre

se establecié ruta para la coordinacion de mesas del saber, confirmando intérpretes y espacios antes de plantear fecha
Se observa buena acogida de la apertura de las mesas del saber a toda la entidad.



16 Porcentaje de avance en la dimension de control interno

Indicador ——

49,67

Proceso Responsable Dimension
v v

Medicién y mejora | GESTION CONTROL INTERNO
Control interno |

Responsable Componente_/_Politica
v v
Orlando Castillo Leon Control interno
Cilia Guido
000 100,00
Valor Total Recurso 10 Recurso 20
100% 100%

Valor Estimado 77.686.667,00 Valor Estimado 77.686.667,00 Valor Estimado

Comprometido

Comprometido Comprometido
Obligado 30.666.667,00 Obligado 30.666.667.00 Obligado
| |
| | | {
39.5% 39.5%
ID Producto Promedio de Proyeccién Il Trim Promedio de Avance Semaforo
V'S

73 Seguimiento a las actividades del plan de trabajo para el fortalecimiento de los componentes del MECI aprobado y ejecutado 44,00 40,00 _
74 Programa anual de auditoria elaborado, aprobado y ejecutado 55,00 51,00 _
75 Estrategia para la cultura de autocontrol implementada 50,00 50,00 _

Total 49,67 47,00



73 Seguimiento a las actividades del plan de trabajo para el fortalecimiento de los -
componentes del MECI aprobado y ejecutado

Producto
44
Proceso Responsable Dimension \
v v
Medicion y mejora | GESTION CONTROL INTERNO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Orlando Castillo Leon | Control interno | Z'_ O 0 O
4

100,00

Descripcion Il Trimestre

Se realizaron algunos ajustes en el plan a partir de retroalimentacion con las areas, el desarrollo de las actividades se reporta en el plan operativo de Fortalecimiento del MECI con los siguientes avances:

1. Fortalecer los componentes del Modelo Estandar de Control Interno : Se observa reporte oporuno desde las areas, se realizaon ajustes en el plan operativo reprogramando actividades a partir de sugerencia de
control interno; se observa avance en el PIC y se identifican oportunidades de mejora; se apoyd a Talento Humano en el avance de actividad de diagnostico y sensibilizacion del Codigo de integridad apoyando la
implementacion, se encuentra pendiente el anélisis de resultados de la prueba aplicada en kahoot a los funcionarios, se observa como actividad pendiente actualizacion del procedimiento de evaluacion del
desempefio a cargo de Talento Humano.

2. Elaborar e implementar el plan de trabajo para el fortalecimiento del componente del MECI:Gestion del Riesgo: se realizé actualizacion de 14 documentos acorde con la solicitud de los procesos y estan en
proceso de revision procedimientos de Servicio al Ciudadano, Control Interno y Gestion de la Contratacion; Las areas reportaron el avance en las actividades planteadas para la mitigacién de riesgos, se realiza
seguimiento a través de informe,se identificaron los riesgos de seguridad digital de la entidad en agosto se iniciara trabajo para identificacién de acciones a realizar para su mitigacion.

3.Elaborar e implementar el plan de trabajo para el fortalecimiento del componente del MECI: Actividades de Control: Se llevd a cabo comité de coordinacion de control interno el 30 de abril, se revisa y
acompanfan ajustes de planes de mejoramiento, se encuentra en revision procedimiento de seguimiento a la gestion, Gestion TICS ha venido realizando divulgacién de tips para un mejor uso de la tecnologia.
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Dificultades Il Trimestre

Publicacién de informacion de manera oportuna
Comunicacién con las areas

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Se deben organizar mesas de trabajo con las areas que participan en el plan al inicio del trimestre para seguimiento a los compromisos



/4 Programa anual de auditoria elaborado, aprobado y ejecutado s2.73%

Producto
55
Proceso Responsable Dimension /
v v
Control interno | GESTION CONTROL INTERNO |
Responsable Componente_/_Politica
v v
Cilia Guido | Control interno | 5 ] O O
4

100,00

Descripcion Il Trimestre

La dependencia de Control Interno realizé 2 de 4 auditorias y 15 de 15 informes y seguimientos de ley, asi: 1. Auditoria Viaticos, 2. Auditoria Técnica TIC, 3. Informe de Seguimiento Plan de Mejoramiento
institucional (I Trimestre 2019), 4. Informe Seguimiento Indicadores (I Trimestre 2019), 5. Informe Gestién Contractual SIRECI (Transmisién Abril 2019), 6. Informe de Austeridad (Gastos de funcionamiento —
representante legal) (I Trimestre 2019), 7. Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano (I Cuatrimestre 2019), 8. Seguimiento Estrategia Rendicion de Cuentas a la Ciudadania (|
Cuatrimestre 2019), 9. Riesgos Institucionales y de Corrupcion (I Cuatrimestre 2019), 10. Seguimiento Ejecucién presupuestal (I Cuatrimestre 2019), 11. Informe de Seguimiento Plan de Accién Institucional (I
Trimestre 2019), 12. Informe de Seguimiento Plan Sectorial (I Trimestre 2019), 13. Informe Seguimiento Plan Anual de Adquisiciones (I Cuatrimestre 2019), 14. Arqueos Almacén (Junio 2019), 15. Arqueos Caja
Menor (Junio 2019), 16. Seguimiento Teletrabajo (Junio 2019), 17. Evaluacién de Controles (Junio 2019).

Pendientes: 18. Auditoria Seguridad y Salud en el Trabajo y 19. Auditoria Gestion Documental.

Dificultades Il Trimestre

La dificultad que presento el cumplimiento de la Auditoria de Seguridad y Salud en el Trabajo radica en que el Instituto no tiene dentro de su planta de personal un profesional experto en el tema'y
adicionalmente no cuenta con los recursos presupuestales para la contratacién de un auditor externo con el perfil requerido. La dependencia de Control Interno solicitd apoyo al Ministerio de Educaciéon NacionalVv

< >

Aspectos a mejorar Il Trimestre

Ajustar las auditorias técnicas especializadas que presenten situaciones externas que impidan su desarrollo en la fecha programada, a fin de prevenir retrasos en la ejecucién del Programa Anual de Auditoria.



100.00%

75 Estrategia para la cultura de autocontrol implementada

Producto

50

Proceso Responsable Dimension
v v

Control interno | GESTION CONTROL INTERNO |

Responsable Componente_/_Politica
v v

00,00

Cilia Guido | Control interno |
100,00

Descripcion Il Trimestre
La dependencia de Control Interno realizé disefio de una campana de fortalecimiento de la cultura de autocontrol en documento denominado "Estrategia para Fortalecer la Cultura del Autocontrol del Instituto
Nacional para Sordos -INSOR-", donde se establecié un objetivo, alcance, propdsito, productos, contenido de los mensajes y cronograma de actividades. La dependencia de Comunicaciones apoyo la

organizacién del cronograma de actividades y los ajustes de lenguaje accesible a sordos.

Dificultades Il Trimestre

No se presentaron dificultades durante el disefio de la campafia de fortalecimiento de la cultura de autocontrol.

Aspectos a mejorar Il Trimestre

No se presentaron aspectos a mejorar durante el disefio de la campaia de fortalecimiento de la cultura de autocontrol.



