CODIGO: FODE 27

FORMATO DE ACTA VERSION: 2.0

FECHA:16/03/2016

Comité Extraordinario de Coordinacién de Control

nde al nombre del tema, grupo o Comité que se retne.

02.00 PM 03:00 PM

LUGAR: Sala de Juntas de la Direccidon

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar el segundo Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, de caracter extraordinario.

1.- Verificacion del Quérum.

2.- Presentar los ultimos ajustes al programa de Auditoria 2019.

3.~ Analizar el reporte de seguimiento al Plan de accién realizado por Control Interno.
4.- Aprobacién de la politica de riesgos.

5.- Revisar la matriz de indicadores.

6.~ Varios

Una vez iniciada la reunion se desarrollaron los siguientes temas:

1.- Verificacion del Quérum.

La reunién se inicid con la verificacién del quérum por parte de la Directora General, en su
calidad de Presidente del Comité. Se contd con la asistencia de los integrantes del Comité,
con exgepcion del Asesor de la Direccién General.

2.- Presentar los Gltimos ajustes al programa de Auditoria 2019.

“™ [Con respecto al programa de Auditoria 2019, la Asesora de Control Interno, manifesté por
solicitud de la Directora General, es necesario adelantar la fecha de realizacion de la Auditoria
al Proceso de las TICS, la cual se iniciara en el mes de mayo, y su duraciéon es de 3 meses,
aclarandose que dos (2) meses seran de Auditoria y un (1) mes para seguimiento al Plan de
Mejoramiento.

Por otro lado, la Asesora de control Interno manifestd que la Auditoria de Comisiones se
llevard|a cabo en mayo; y que durante el desarrollo de la auditoria se realizaran entrevistas
a las greas involucradas en el proceso de comisiones a empleados plblicos y gastos de
desplazamiento para contratistas.
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En cuanto a los seguimientos de actividades en campo de asistencia y asesorias, para Gestion
Educativa y Promocidn y Desarrolio, se acordé fijar las fechas para hacer la solicitud de PAC
desde cada una de las Subdirecciones.

3.- Analizar el reporte de seguimiento al Plan de accion realizado por Control
Interno.
De acuerdo con el analisis del seguimiento al Plan de accidn de la Entidad realizado por
Control Interno, la Asesora de Control Interno manifesté que las areas vienen cumpliendo,
sin embargo, se observé en la estructura del Plan de Accion las actividades de lag dreas
misionales no se encuentran incluidas dentro de las dimensiones del Modelo de Planeacion y
Gestion- MIPG, las cuales se deben articular, de acuerdo a lo que el modelo plantea. | Sobre
el tema, la Directora General expreso que el Plan de accidon no puede reestructurarse por
motivos de tiempo, pero que si debe hacerse un paso para buscar esa articulacién.|Por lo
cual propone que Planeacion y Control Interno se retnan y den un lineamiento llegando a un
consenso o una via alterna, que medie para este 2019.

4.- Aprobacion de la politica de Gestion de riesgos.
Sobre la aprobacion de la politica de riesgos de la Entidad, el Jefe de la Oficina de Planeaci6n
inform6 que ésta se actualizé teniendo en cuenta las recomendaciones de Control Interno,
Ide la cual la Asesora de Control Interno presentd el documento. Al respecto, la Difectora
General planted que, para la aprobacién del documento, se envie con anterioridad a los
integrantes del Comité de Control Interno para su analisis y posterior aprobacion de la
politica de riesgos, sin embargo, los integrantes del Comité acordaron aprobar la Politica de
riesgos, matriz de riesgos de gestién y matriz de riesgos de seguridad digital, via|correo
electronico, los cuales forman parte integral de la presente acta.

5.- Revisar la matriz de indicadores.
Por tema de agenda, no se realizd la revision de la matriz de indicadores.

6.- Varios
Por tema de agenda, no se trataron puntos varios, entre ellos el Plan de Mejoramiento como
se indico al inici6 de [a reunién.

1.~ Se ilevd a cabo el Comité Institucional de Control Interno, donde se trataron los puntos
relacionados en el desarrollo de la reunion.

Reunién Control Inerny Ianeé para . Cilia Inés duio Y
definir un lineamiento y determinar Ila Junio 28 de 2019 Orlando Castillo
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estructura del Plan de Accién aplicando la
metodologia de MIPG.

Modifigacion Programa de Auditoria 3 de mayo de 2019 |Cilia Inés Guio

Envio del documento de Politica de Gestién del

Riesgo|y la matriz para revision y aprobacién| 2o € mayo de

Ivonne Rocio Molina

por parte de los integrantes del Comité. 2019
Natalia| Martinez Pardo Directora General | natalia.martinez@in |{ _
. SOr.gov.co :
Rafael Andrés Arias Albaiil Subdirector rafael.arias@insor.g |____{>-—4__ | .
Gestién Educativa | ov.co = )
Rodrige Ivan Sepllveda Lopez de | Subdirector maria.lastra@insor.
Mesa Promocién y gov.co
Desarrollo
Pablo Qrdonez Pefia Secretario | pablo.ordofiez@inso
General r.gov.co ,
Orland¢ Castillo Ledn Jefe Oficina orlando.castillo@ins | '
Asesora de or.gov.co
Planeacion
Asesora de cilia.guio@insor.gov
Cilia Ings Guio Control Interno | .co Q,Q(_Q\
(Secretaria /
Técnica del
Comité)







De: ivonne Rocio Molina Monfoya

Eriado ef: mardes, 28 de mayode 2019 6:28p. .

Para: Natalia Martingz Pardo <Natalia Martiner@insor.gov.comafto:Natalla Martines @insor gov.cov% Rafael Ancres Arias Albafil <Rafael Arias@insor ov eo<mailto:Refael Arias/@insar gov.cov; Rodrigo fvan
Sepuhveds topez de Hesa <Hadrizo Sepulvedsl snerdebesa@insor.ovcodmatioRadrien Sepubvedat onenieiesa@insorov.coy; Pablo Crdolier Pefia

<Bablo.Ordonex@instr. aov.codmalfto:Pebln, Ordonaz@insor gow cox: Cilia Ings Guio Pedraza <Cia. Guio@ingar, gov.codmalito:Clia. Guio@insor.gov.co>>; Orfand Castillo Laon

<§s!wsd&€as%i§§@§1155{gm,mﬂm§Eta:i}*ﬁaraﬂﬁiastﬁi&@iﬁsaagw,cm
Asunto: Remisidn de focumentos de administraciin def iesgo gara aprobacidn

Estimadnos tados huedias tardes;

Recihan un cordial sajudo. De acuerdo al compromiso te b Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, me permito remiti ka versidn final de los documentos instituzionales de tiesgas, & fin de poder cortar con la

en el marco def Comité Istitucional de Coardinacidn de Controlintema, por ko que solicitamos confirmacidn via comeo, para proceder con la publicacién raspectiva er la paging el tos

1 Matriz de viesggs de gestidn
4 Mslrizde rlesgos de sepuidad digital
3. lapolitica integral de administraciss del riesgo

—-idensaje priginal——-

De: Pablo Orgofiez Pefia <Pablo.Ordoney@insor.gov.co> Enviado ek viernes, 14 de junio de 2019 5:49 o. .

Para: Orlandg Castilie L.eon <Qriandoe.Castilfo@insor.gov.cor; Rodrigo ivan Sepubveda Lopez de Mesa <Rodrizo Seoulvedat pperdeMesa@insot gov.oo>
CC: Gilia ines Buio Pedraza <Cilis.Guicddinsor.gov.oo>

Asunto: RE: Remisidn de documantos de administracion del riesgo para aprobacién

Gracias Orlando,

Agprobados.

Pable Ordonez

De: Radrigo ivan Sepubveda Laper de Mesa <Rodrigo.SepulvedalopridebfesaBinsor.oov oo

Emviado el: vjernes, 14 de junic de 2019 05:25 p.m. _

7 Para: Pablo Qrdofiez Pefia <Pablo.Ordones@insor gov.co>; Orlando Castili Laon <Oriando Castillo@insor gov.co>
Asunto: Re: R: Remisidn de documentos de administracion del riesge para aprobacién

Aprobada de mi parte
R

Rodnigo Sepdiveda




De: Oriando Castille Leon <Criande.Castilo@insorsoe.co>

Enviado el: viernes, 14 de junio de 2019 5:22 p. m.

Para: Cifia Ines Guio Pedraza <Cilis.Gulo@insor.govoo>

CC: lvonne Rocio Molina Montoyae <vonne.bioline ®@insor.gov.og>
Asunto: RE: Remisién de documentos de administracién del riesgo para aprobacion

aprohado

De: Rfael Andres sias Al Refzel s incor o cob aitevonnemolna@inge oo
Ensiade : jueves, 30 de mayo de 2019851 a.m. Pagachco pube o e v
Para: ivonre Racic Molina Montoya <luanne. Molina@insor sov.cov; Natelia Martinez Pardo <Natalia Martinez@insor gov.co>; Rodriga van Sepulveda Loper de Mesa <Rodisn Senulvedilinperdele@inenr dov o
Pablo Grdofies Pefia <Pablo. Crefones@insor. oy oo, (s Ines Guio Redrazs <Ciia Guin@insar ov.cod; Ortando Castiflo Leon <Drlande. Castilo@inar govas>
Asunto: RE: Remisitn de documentos de adeinistracion del dlasgo para aprobacidn

Gracias par el envio , sobre fodo, por fos ajustes. for mi parte OF.

fordialmente,

De: Natalia Martinez Pardo <Nstalia Martinez@insor govond
Erviado el: jusves, 30 de mayo de 2013 21 o, _
Para: voewme Rocio Molina Mantova <onre Malinaf@insor zovco»; Rafael Andras Arias Albafit <Batael ArfasiBinscy.gou.ovs Rodrige fvan Seputveda Lopes de Mesa Bodrien Sepdhveda operdaNenieo v,
Patlo Ordofe Pefla <Pablo.Ordomer@ineor gy cov; O Ines Guio Pedraza <Ca Guiog@insor gowcov, Orlanda Castfo Leon <Orlando Castilo@ingor govacn:
Astanto: RE: Resmisidn te documentos de admiristraciin del riesgo para aprobiacion

Estimados,
Por mi lado estan ok los documentos.
Solo recomendarta graficarf diagramar el procesa en et documents Word,

Saludos,
KMP
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Para verificar la wvalidez de este
documento escaneé el codigo GR, e

El servicio publico

es de todos -

cual lo redireccionaré al repositorio de
evidencla digital de fa Funclén Piblica

cumento firmado digitalmente
Ststema de gestidn decumental Orfeo

“AF contestar por favor cnl:e estos datos*
Radicado No::20195000221731
- Fecha:.08/07/2019 06:38:28 p.m.

Illﬂ

Bogota D. C,,

Doctor.

FERNANDO JAIMES JAIMES _ o _ ‘ S
INSTITUTO NACIONAL DE SORDOS - INSOR " !
fernando.jaimes@insor.gov.co

Cludad '

Referenma Actividades- operatlvas de las dreas m:s:onales en el marco del Model0 Integrado de

Planeacién y Gestion MIPG. Radicado No. 20199000215522 de 2019-06-18..
Cordial saludo.

En atencion a su comunicacion de la referencia, a continuacion, nos permitimos dar respuesta
en los siguientes términos:

CONSULTA:

[El motivo de mi consulta radica en conocer en.qué dimension. de IVIIPG se debenl ublcar las
actividades que ejecutan las areas misionales de la entidad. publica cuando las actlwdades
tienen un enfoque operativo dentro del plan de accién institucional? . .

ANALISIS: ,
: . T |
Para dar respuesta a sus inquietudes; es necesario hacer-las siguientes precisionés:

'En primera instancia, es relevante mencionar que el Modelo Integrado de PIaneacnon y Gestion

MIPG en la dimensién de direccionamiento estratégico, plantea en su manual operativo las
siguientes recomendaciones a considerar por toda entidad al establecer su dtreccwnamlento

estratégico, que en conjunto, son la ruta que la administracién se propone segmr con el fin de
obtener los resultados fijados:

2.1.1 Politica de Planeacion institucional

¥ Reflexionar y tener claro los siguientes aspectos

—~ ¢Cual es el propésito fundamental (mlSlon razdn de ser u objeto social) para el cual fue creada la
entidad? Como soporte a todo ejercicio de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, es_importante

gque se promueva la reflexién sobre la raz6n de ser-de la entidad, el objefo para el cual fue creada, _los

Carrera § No. 12-62, Bogots, D.C., Colombia « Teléfono: 7395656  Fax; 7395657 e Linea gratulta 018000 917770
{édigo Postat: 111711, www.funcionpublica.gov.co » eva@funcionpublica.gov.co



derechos que garantiza y los problemas y necesidades sociales que esta llamada a resolver. Es decir,
sobre cugl es el valor pablico gue debe generar, para ello es (til: (Subrayado fuera de fexto)

6 Revisar la: normativa que le es propia a la entidad, desde su acto de creacién hasta las nofmas
mas recientes en las que se le asignan competencias y funciones, con el fin verificar que toda su
actuacion. esté efectivamente encaminada a su cumplimienio, de manera que su estrugiura,
procesos, planes, programas, proyectos, actividades, recursos, e informacién, sean coherentes con

. los objetivos para los cuales fue concebida.

p— ’ o Identificar si existen problemas, relativos a este propésito fundamental y como podrian ser
abordados, como es el caso de funciones o competencias no desarrolladas 0 que se estan
cumpliendo y no atienden o desbordan este propdsito fundamental. :

o Buscar que los equipos que implementan MIPG y sus politicas tengan el mismo entendimiento de .
la razén de ser de la entidad y hacia donde ella debe ir. '

— ;Para quién y para qué lo debe hacer? Es necesario caracterizar, a qué grupo de ciudadanos idebe
dirigir sus productos y servicios (grupos de valor) y para qué lo debe hacer, es decir, cuéles san los
derechos gue se deben garantizar, qué necesidades se deben safisfacer, qué problemas se
solucionar_y_dué_informacion _gue ‘debe suministrar. De la misma forma debe ocurrir co
ciudadanos y organizaciones sociales que por su actividad, son afectados o tienen: interés de
participar en la gestién de la entidad. Las éreas de planeacion y de servicio al ciudadano, de manera
coordinada, pueden liderar este ejercicio. Para ello, ademas de los lineamientos de las politicas de

_ participacion, transparencia, acceso a la informacién, lucha contra la corrupcion y servicid al
ciudadano, es Util: (Subrayado fuera de texto)

o Establecer y priorizar variables que permitan caracterizar (identificar, segmentar y reconocer) sus
grupos de valor, las organizaciones sociales, ciudadanos y grupos de interesados, identificando
especialmente, sus rasgos, preferencias de relacionamiento con la entidad, asi como derechos,
necesidades y problemas.

N o Levantar la informacién necesaria para la identificacién y caracterizacion de los grupos de yalor,
ciudadania y organizaciones interesadas 'y el conocimienio de sus necesidades, detectando si ya
cuenta con dicha informacién y en qué fuentes se encuentra, o de ser necesario, definir
procedimientos y herramientas para su obtencion.

o Con base en lo anterior, clasificar los grupos de personas (nafurales o juridicas) dependiendo de
caracteristicas similares (necesidades, problemas, ubicacion territorial, entre otras).

o Involucrar a la ciudadania y grupos de interés en el diagnéstico y formulacion de los planes,
programas o proyectos de la entidad. Priorizados por el ciudadano.

o Disefiar mecanismos gue promuevan la participacion ciudadana en la planeacion y haga explicita
la forma en la que facilita y promueve la participacién en las distintas fases del ciclo de la gestién
plblica sobre los asuntos de su competencia. El uso de TIC, como se vera mas adelante, gs un
mecanismo complementario para masificar y hacer efectivo este proceso. (...)

- ¢Cusles son las prioridades identificadas por la entidad y sefialadas en los planes de desarroflo
nacionales y territoriales? Dado aue MIPG se basa en un modelo de gestién para resultadps, la
entidad debe predeterminar, predefinir o preestablecer los resultados v efectos gue espera lograr. Por
lo tanto, su planeacion, gestion, control y evaluacién toman' como referencia dichos: resuitados,| Para
ello, sin perjuicio del desarrollo que se haré mas adelante, es dtil recordar: (Subrayado fuera de texto)

t

o Identificar, como. ya se ha dicho, :los-problemas o necesidades- con - precisién, pertinencia y
prioridad, a partir de la caracterizacion de los grupos de valor y siempre teniendo presefte el
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proposito fundamental, mediante procesos participativos. Una vez identificados, proyectarlos a 4,
10, 20 aiios o segin se disponga por la entidad.

o Estimar los tiempos en los cuales se espera atender dichos problemas o necesidades, teniendo
claro cual es el valor agregado que, con su gestion, aspira aportar en {érminos de resultados e
- impactos.

o Fomular las metas de largo plazo, tangibles, medlbles audaces y coherentes con los problemas y

- necesidades que deben atender o satisfacer, evitando proposiciones genéricas que no permitan su
cuantificacion y definiendo los posibles riesgos asociados al cumplimiento de las prioridades.

o Formular los resultados en términos de cantidad y calidad de los productos y servicios que va a
generar, afio a afio para cumplir la planeacion de largo plazo (4, 10, 20 afios).

o De ser posible, identifi car los efectos o cambios que se quiere generar en &l mejoramlento de las
condiciones de vida de sus grupos de valor. Tanto las metas prioritarias como sis resultados
deben ser alcanzables, financiables, medibles, evaiuables y coheréntes con las necemdades ¥
problemas de sus grupos de valor y el propésito fundamental de la entidad.

- Para ello, es importante analizar desempeiios anteriores {analitica institucional y demas. herramientas
de la Dimension de Gestién del Conocimiento y la Innovacién), lecciones aprendidas o niveles de
logro de metas y objetivos, y contar con informacién (organizada y en lo. posible sistematizada) que
permita el seguimiento, evaluacién y control rigurosos y eportunos, que fundamenten la toma de
decisiones en materia de resultados futuros a lograr. (CLAD, 2008). (...)

Acorde con lo anterior, es posible tener como marco 3 aspectos claves para la definicion de la
estrategia y su desdoble hacia los objetivos de los procesos, programas o proyectos asi:

1. Razén de ser de entidad (misién y vision)

2. Caracterizacién de sus grupos de valor, usuarios.o ciudadanos.

3. Planeacion Institucional a partir del Plan' Nacional de Desarrollo y su desagregacion
hacia las areas y procesos, lo que permite contar con una planeacién cuatrienal,
desagregada ano a afo a través de los Planes de Accion Anual.

Lo anterior indica que el Direccionamiento Estratégico desarrolla un marco de accién general
clave para la operacién de la entidad, permitiéndole definir objetivos en diferentes niveles de la
entidad, esto es desde lo ' mas estratégico hasta lo mas operativo, Io que implicara asi mismo la
definicion de procesos, riesgos e indicadores asociados, los cuales en su conjunto van a
permitir a la entidad cumplir con su mision, garantizar a los ciudadanos sus derechos'y superar
sus expectativas en términos de la prestacion de los servicios que le competen.

A partir de lo anterior, se debe considerar la Dimensién Gestion con Valores para Resultados, la
cual tiene como proposito permitifle a la organizacion realizar las actividades que la conduzcan
a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en’su planeacién
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Frente a este tema, mas adelante el manual define una serie de pasos necesarios para analizar
la estructura de procesos, comprendiendo principalmente la cadena de valor y expresa lo
siguiente:

v'  Disefiar o redisefiar lo necesario
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(..

Para ello es necesario formalizar como minimo:

v

(...

)

Estructura organica: hacer los ajustes necesarios cuando hay lugar a ello, en relacion con los preceptos tegnicos
que rigen la entidad. Esto es, la determinacién de la naturaleza juridica mas adecuada, y la definicion fie los
regimenes patrimonial, administrativo, presupuestal, financiero, de contratacion, de personal, y disciplinario.

Esquema de negocio: aun cuando el termlno “negocio” parece no aplicable a lo publlco las variables aqui
sefialadas pueden apoyar de manera muy concreta la forma como las entidades se enfrentan estratégicamente a
la entrega eficiente de productos y servicios pubilcos Saber en dénde centrar la promesa de valor, saber|a qué
grupos de valor dirigir la oferta, como relacionarse con ellos, por qué canales, en qué condiciones, como Jfreoer
servicios diferenciales, qué recursos utlllzar y como medirlos, entre otras; hacen de este modelo un elemento
valioso a la hora de fortalecer capamdades organizacionales.

Cadena de valor MIPG promueve determinar_claramente Ia(s) cadena s de entre a actuaies mapas de

de persona[ pues las respuestas pueden estar en el fortalecimiento de ofro tipo-de capamdades {Subrayado
fuera de texto)

Estructura funcional o administrativa: dependiendo de los ajustes y cambios adelantados en las etapas anteriores,
se debe revisar la pertinencia de realizar posibles cambios en la estructura de la enfidad. La estuctura
corresponde a la distribucién interna de las diferentes dependencias con las respectivas funciohes generales
requeridas para cumplir con sus propésitos fundamentales para generar resultados. Su disefio debe estar
soportado en una correcta definicion de procesos. De alli que cualquier cambio deba estar expresa y
técnicamente justificado a partir. de la cadena de valor definida y los procesos que la componen, pues son la
principal unidad de analisis a la hora de deferminar y fortalecer capacidades en las entidades.

_ Si se frata-de entidades de la rama ejecutiva; la estructura se debe formalizar de acuerdo con el marco nofmativo

que rige para el orden nacional o temitorial, y las demés disposiciones que regulan temas asociades a la
estructura, tales como plantas de personal, manuales de funciones y smtemas de nomenclatura y clasificagion de
empleos

Planta de personal: tal como se sefiald en la. dlmensmn de Talento Humano, este es el recurso fundamental para
garantlzar el funcionamiento de la organizacion y la entrega de productos con oportunidad y calidad. Por Ig tanto,
es lmportante determinar las necesidades de personal en cuanto a niimero de empleos, para concluir |si hay
deficit o excedente que permita el cumpl;mlento de los objetivos y de la misi6n institucional. De alii que la relacion
“procesos — estriictura — planta”, tenga un punfo de encuentro en instrumentos de analisis como las cargas de
trabajo. ’

Trabaijar por procesos

En este punio, los aspecios minimos que una enfidad debe tener en cuenta para trabajar por procesos son los

&gmentes

— ldentificar los procesos necesarios para la prestacion del servicio y la adecuada gestidn, a partir de las
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= Definir el objetivo de cada uno de los procesos

'— Definir la secuencra de cada una de las dlferentes ac’cwsdades del proceso desagregandolo en procadimientos o
© tareas

— Definir los responsables del proceso y sus obligaciones
= ldentificar los riesgos del proceso, asi como establecer los controles correspondientes
— Definir los controies de med|c10n y seguimiento correspondlentes

- _Defmlr estrategias. que pernntan Garantizar que la operacron de la entidad se haga aoorde con la manera en la
gue se han documentado y formahzado los procesos

— Revisar y analizar permanente ef conjunto de procesos institucionales, a fin de actualizarlos y racionalizarios
{recorte de pasos, fiempos, requisitos, enire otros)

= Documentar y formalizar los procesos para identificar el aporte que cada uno hace a la prestaclon del servicio y la
" adecuada gestion (cominmente conomdo como mapa de procesos)

Los jefes de las areas de planeacion lideran y facilitan los parametros para el trabajo per procesos de ia entidad. Sin
embargo;, la responsabilidad de su mantenimiento y mejora recae en cada uno de los lideres de los procesos y sus
grupos de trabajo.

Acorde con lo anterior, es posible analizar que el Modelo de Operacién por Procesos, contintia
siendo la herramienta para la mejora en la prestacién del servicio, en el entendide que se
enmarca en la cadena de valor, lo que permite establecer los procesos necesarios a partir del
entendimiento de las necesidades de los usuarios, vinculando los atributos de calidad
requeridos, con lo cual serd posible hacer las mejoras en los procesos que actualmente
desarrollan.

De este modo, todos los procesos aportan a la. prestacion del servicio y/o elaboracion de
productos, dando respuesta a los requerimientos y necesidades de los grupos de valor,
permitiendo el cumplimiento de la mision y los objetivos estratégicos de ia entidad.

En este orden de ideas, aquellas actividades que usted indica, se plantean como operativas,
pero que son desarrolladas por areas misionales pueden verse reflejadas en la caracterizacion
del proceso, ya que alli es posible definir las actividades necesarias para el cumplimiento del
proceso y puede llevarse al nivel de detalle que la entidad considere pertinente, haciendo uso o
extendiendolo hacia los procedimientos que le correspondan.

CONCLUSION:

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, le confirmo que para la definicién del marco
estratégico para su entidad, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG establece 3
momentos clave asi: i) Razén de ser de entidad (misién y vision); i) Caracterizacion de sus
grupos de valor, usuarios o ciudadanos vy iii) Planeacién Institucional a partir del Plan Nacional
de Desarrollo y su desagregacion en las diferentes areas o proceso, lo que permite contar con
una planeacion cuatrienal, desagregada afio a afio a través de los Planes de Accién Anual.
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Acorde con estos 3 aspectos gruesos es viable que su entidad defina los objetivos de los
procesos, lo que reqwere el analisis integral de estos temas y su desagregacion desde lo mas
estratégico hacia lo mas operativo, a fin de contar con una coherencia que facilite la gestién
institucional, temas que desarrolla la Dimension del Direccionamiento Estratégico.

En consecuencia, para las actividades que usted indica se plantean como operativas, para las
areas misionales pueden verse reflejadas en la caracterizacion del proceso, ya que alli es
posible definir las actividades necesarias para el cumplimiento del proceso y puede levarse al
nivel de detalle que la entidad considere pertinente haciendo uso o extendiéndolo hacia los
procedimientos que le correspondan, aspectos desarrollados en la Dimension Gestion con
Valores para el Resultado.

De este modo, sera importante gue consulten &l manual operativo en su integralidad, ya que alli
se desarrollan los anteriores aspecios con mayor detalle y se plantean las herramientas
correspondientes, que les va a permitir definir de manera mas precisa y coherente el marco
estratégico para su entidad y su desagregacién en los procesos. Para su referencia puede
consultar el manual operativo y toda la estructura de herramientas a través del siguiente link:
http://Amww . funcionpublica.gov.co/web/MIPG, en la parte superior en la opcion Como Qpera
MIPG podra ir navegando en las diferentes dimensiones del modelo y ampliar los fineamigntos
explicados al inicio de la presente comunicacion. .

Lo invitamos & ingresar al Esbacio Virtual de Asesoria —EVA-, al cual puede acceder a fravés
de: htip://iwww . funcionpublica.gov.co/eva donde podra encontrar normatlwdad guias, conceptos
chat, entre otros.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo ¥ de fo
Contencioso Administrativo. .

Cordialm'ente,

DIANA MARIA CALDAS GUALTEROS _
Directora de Gestion y Desempeno Institucional ( E )

Eva Mercedes Ro;as Valdés / Myriarn Cubillos
11302.8.2

Carrera 6 No, 12-62, Bogota, D.C,, Colombia e Teléfono: 7395658 o Fax: 7395657 » Linaa gratuita 018000 917 770
Codigo Postal: 111711. wwa.funcionpublica.gov.co « eva@funcicnpublica.gov.co




MR UEN AR
| radeww  S.3019-12968

Feche 10672015 <1708
Filigs;: § -Anesos.

IONAL PARASORDOS-INSOR

2 de 2018

&l Distrito: —~

nadps:de manera
2: la firma del
& complir cen

eral 18 Valor







8 educacion:bilingae bicultaral, de. Acuemio cor s




Salizaides &
ales del nivel

leN. 1 del periodo.del 1 d
plimiento del.aporte de la &




JlJ

delaoferta; la cual se requiere parala implermentadion en la-atencion de
ncon-discapacidad.

origs.de la SED y del
cion y los saldos

$ 61:848:078.

$118.643.422

$58.740:284.

586346294

$51.878877 |

$ 51876677

$ 73521853

-$.71:561.861

$ FTET.300

$15.349.287 |

$18:850.739

SUAREZ

de Poblaciones






Atentamente,

LA T

2

i

TR

-







¥

gl

ol

L

oL

] 6

. o A g
R 2 UL o e 1 o) e G
"o I 9

Y] 7901 o)) goesy ooy S N U [ ;_%A@,%éﬁ :
S h an: Wux\m 73 @uawm me MJU%\\QQMM Qu}.\\ww b

< ICA /95.6..020?9 nUQ §.‘,ﬁb\/U/‘u\ ,Uj 1 e

Py 130 B VRO Sy GO z

ywy yrres 3295 ]

olot op 26 opf

| | ﬂwom\wm\t Wy iwﬁé
biog ] nery) ~orada] N o M g VO 2P MM
gg{%ﬂw m .$3w.§% d@}o.é Pb% gjo?o.gb a\rﬁﬁr«;@

Ao o ~ o 7Y SN ) QUL AL 7 Y S)

L102/50/81 ‘YHO34 sepiogeIed jeusispn Simsy)

SO INIALD Y YINNILCIOY C14 \Jﬁ_(l.—.lw.—H—logf_)L
ORI vV VIV SLOTO Y OO OO WU/

¢ ‘NQISH3A
{0 HLO4 -09Ia0D ONVINNH OLN3TVL 130 NOILLS3D 30 0S300¥d . %&%ﬁﬂ%sﬂﬂ%;s ‘

(- (




L£102/50/81 *WHO3Id

¢ ‘NOQISYZA

SOLN3AZ V VIONILSISY 3 CAV.LSIT OLVINYHOL

- 10 HLO4 091302 |

ONVIWNH OLNITVL 73d NOILSTD 30 0SaD0¥d

{BUORRAN UGRESAR B LB
Bpwioy e Godey




