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1. Revision de Lineamientos Estratégicos
Mision, vision, valores, preparacion tematica

Revision de Documentos:

Balance del Plan Decenal de Educacion 1996-2005
Objetivos del Milenio-Educacion

Convencidon ONU Derechos de Personas con discapacidad
Documento Vision 2019-Educacion y PND 2006-2010
Documento para reglamentacion de Ley 982 de 2005

Participacion Foro Tematico y Sectorial del PND 2007-2010 de
Educacion, 29 Noviembre de 2006 y
Discapacidad, 6 de diciembre de 2006

Necesidades y demandas de usuarios:

Consulta Regional Via Internet a Secretarias de Educacion y
Encuentro Nacional FENASCOL-INSOR con 17 Asociaciones de Sordos
Taller Interno Equipo INSOR

Revision Mision, Vision y temas estratégicos-Equipo Directivo:
Balance de resultados del Plan Indicativo 2003-2006

Revision Documentos de Diagndstico Institucional

A. Construccion del Plan Indicativo Propuesta de temas estratégicos-Equipo Directivo

Noviembre y diciembre de 2006 Construccion Conjunta Vision Estratégica 2010
Servidores Publicos INSOR)
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2. Talleres para identificacion de temas estratégicos

Foros tematicos-Especialistas externos y Funcionarios INSOR:
Prevencion de sordera y discapacidad auditiva-Evento CINDA, 22 enero
Politica de Discapacidad-Universidad Nacional, 23 de enero

Construccién de sociedad incluyente y democratica, 24 de enero

Cultura Organizacional, MECI y SGC, 25y 26 de enero

Papel del INSOR frente a la Politica Nacional de Discapacidad, 26 de enero
Construccién de un sistema de investigacion, 29 de enero

A. Construccion Plan Indicativo
Enero de 2007
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3. Diseio de estrategia y objetivos o temas estratégicos

Talleres Febrero 2007:

Metodologia de formulacidn de estrategia-Balanced Scorecard y
Gestion de Proyectos-Marco Logico

Planeacion participativa para construccion de estrategia de gestion
Diseno de Mapa Estratégico

Identificacion de iniciativas estratégicas

4. Programacion de iniciativas estratégicas,
recursos e indicadores

Talleres planeacion participativa enfoque de gerencia de proyectos:
Verificacion de recursos operativos (Humano, financieros, fisicos)
Trabajo en equipo Elaboracion de fichas de programacion por subproyecto,
Formulacién de indicadores

. s . . Actualizacion de proyectos de inversion

A. Construccion Plan Indicativo Socializacion interna y Validacion del Equipo Directivo

Febrero y Marzo de 2007 Presentacion de la Direccion para aprobacion del Consejo Directivo



Sarvicios de asesoria técnica a nivel nacional al
32 Departamentos
MEN y Secretarias de Educacién e Instituciones ol D E
Educativas gue atienden a poblacién sorda 4 Distritos Especiales
' 78 entidades territoriales municipales

certificadas

Mommas Infernacionales y convencion para los
derechos de las personas con discapacidad

Constitucion Politica de 1591 en sus articulos
13 16" 47" v G&"

Ley 115 de 1924, reglamentado a suvez porel
Decrefo 2082 de 1986

Ley 324 de 1936, reglamentada por el Decreto
2369 de 1997

Ley 715 de 2001, Resclucidn MEMN 2565 de
2003 segun ko establecido en el Decrefo 2082 de
1998

Ley 100 de 1993, ley 361 de 1987, Resolucidn
4288 de noviembre 20 de 1986, Resolucion 412 de
marzo 31 de 2000 y el Decreto 1860 de 1934

Cumplimiento del marco legal vigente referenta
a la educacion, salud, trabajo, equiparacion de
opertunidades, derecho a la informacion y a las
tecnologias de comunicacion para la poblacién
sorda y sordociega

— - —— -
DEMANDA INSTITUCIONAL DEL INSOR ESGLE?T 282 de 2005, Resolucidn MEM 1315 de

Resolucion CNTV 001080 de 2002, Acuerdo CHTW
005 de 2003, Resolucién CHNTY 802 de 2003

Segin el Censo de Poblacion DANE 2005 v la tasa de pravalencia
Aumento de la Poblacién sorda . Yoficiencia auditiva definida por la OMS, aumentd la poblacién
sorda colombiana de 593.000 a 824 358 personas.

Fortalecer la capacidad de las Secretanas de Educacion

La actual Politica Nacional del Sector para brindar asistencia técnica a la comunidad educativa
Educacién Visién 2019 y los compromisos Mejoramiento de la calidad educativa en un contexto de
de Colombia @en materia de educacion, inclusidn social y la preparacién para la vida acfiva de la
proyectados en el Plan Nacional Decenal poblacion sorda

de Educacion 2006-2015 Promocion de una renovacién pedaggica a través del

uso de TIC's en la educacién de los sordos

Construcclén de herramientas de apoyo y formacidn de
los equipos docentes con el que se coniribuya al
desarrolio de competencias basicas, laborales y
ciudadanas de los nifios, nifias, j[fvenes y adultos sordos,
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Cumplimiento del marco legal vigente referente
a la educacion, salud, trabajo, equiparacidn de
oportunidades, derecho a la informacion y a las
tecnologias de comunicacion para la poblacién
sorda y sordociega

MNormas Internacionales y convencién para los
derechos de las personas con discapacidad

Constitucién Politica de 1991 en sus articulos
13°, 16°, 47° y 658°

Ley 115 de 1994, reglamentado a su vez por el
Decreto 2082 de 1996

Ley 324 de 1996, reglamentada por el Decreto
2369 de 1997

Ley 715 de 2001, Resolucién MEN 2565 de
2003 segun lo establecido en el Decreto 2082 de
1996

Ley 100 de 1993, ley 361 de 1997, Resolucién
4288 de noviembre 20 de 1996, Resolucién 412 de
marzo 31 de 2000 y el Decreto 1860 de 1994

La Ley 932 de 2005, Resoluciéon MEN 1515 de
2000

Resolucion CNTVY 001080 de 2002, Acuerdo CNTV
005 de 2003, Resolucion CNTV 802 de 2003

Marco Legal
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EMPLED E INGRESOS. Promocidn de la formacidn para el
trabajo v observatorios regionales de mercado de trabajo

CALIDAD EN LA SEGURIDAD SOCIAL.
Identificar los servicios sociales del Estado, la focalizacién de

i & = los subsidios y sus instrumentos para las personas en
Politica de promocion de reduccién de la situacién de discapacidad auditiva.

pobreza y promocion del empleo y la equidad /"5 paD DE LA EDUCACION Y SALUD. Aplicacién del registro
nacional de poblacién en discapacidad y Res. MEN 166.
Promocian de la calidad e inclusidon educativa, asi como de la
atencidn prioritaria en salud y educacion superior
AUTOGESTION. Promocion y gestion para el mejoramiento del
acceso de la poblacidn discapacitada a la informacion en
medios masives para la educacion y acceso a la infarmatica

B. Articulacion al Plan Nacional de Desarrollo
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Fortalecer la capacidad de las Secretarias de Educacian

Politica Nacional del Sector Educacién para brindar asistencia téenica a la comunidad educativa
Vision 2019 y los compromisos en Mejoramiento de la calidad educativa en un contexto de
materia de educacién proyectados en el inclusion social v 1a preparacian para la vida activa de la
Plan Nacional Decenal de Educacién poablacian sorda

2006-2015

Promocién de una renovacion pedagdgica a través del
uso de TIC's en la educacion de |os sordos

Construccion de herramientas de apoyo y formacidn de
los equipos docentes con el que se contribuya al
desarrollo de competencias basicas, laborales y
ciudadanas de los nifios, nifias, jdvenes y adultos sordos.

Servicios de asesoria técnica a nivel nacional al

MEN y Secretarias de Educacion e Instituciones 22 &Eaﬂamenm_{s

Educativas que atienden a poblacion sorda L" Distritos Especiales

' 78 entidades territoriales municipales
certificadas

C. Articulacion a la Politica Sectorial
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« Segun el Censo de Poblacion 2005 DANE, del total de poblacion
de 41°242.948 personas, 2 639.549 personas poseen algin tipo de
discapacidad, ya sea fisica, sensorial o cognitiva, lo que
representa el 6.4% de la poblacion.

« La metodologia de la encuesta del Censo DANE permite realizar
la identificacion de la poblacién sorda a través del cruce de
datos en relacion con un enfoque de limitaciones asociadas.

El dato especifico de poblacidn en situacion de discapacidad
auditiva se ubica de manera complementaria a través de los
registros correspondientes a las preguntas por “Limitaciones
para oir aun con aparatos especiales”, y “Limitaciones para
hablar”, a las que respondieron 456.642 personas 'y 337.862
personas, respectivamente.

o El resultado del cruce de estas dos Ultimas variables de quienes
respondieron afirmativamente a las dos preguntas, arroja la
identificacion de 142.961 personas en situacion de
discapacidad auditiva.

« Se disponen datos complementarios no totalizados a nivel
nacional del avance del Registro Nacional de Discapacidad y la
Resolucion MEN 166.

DEPARTAMENTOS CENSO 2005
ANTIOQUIA
BOGOTA
VALLE
ATLANTICO 7,692
BOLIVAR 7,177
SANTANDER 7,123
CUNDINAMARCA 7,005
NARINO 6,988
TOLIMA 5,627
CAUCA 5,507
CORDOBA 5,231
BOYACA 4,588
NORTE SANTANDER 4,473
HUILA 4,422
MAGDALENA 3,999
CESAR 3,724
CALDAS 2,941
META 2,910
RISARALDA 2,710
PUTUMAYO 2,626
CHOCO 2,416
SUCRE 2,279
QUINDIO 1,731
GUAJIRA 1,426
CAQUETA 1,272
CASANARE 1,007
ARAUCA 689
GUAVIARE 224
SAN ANDRES 220
VICHADA 175
AMAZONAS 97
GUAINIA 48
VAUPES 44
142,961

Fuente: Dane y software REDATAM 2007
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«Ser organo asesor del Ministerio de Educacion Nacional en la
normatizacion cientifica y técnica de los servicios educativos
para los limitados auditivos, y la supervision de instituciones
que ofrecen servicios para esta poblacion.

eLiderar los planes y programas tendientes a mejorar la calidad
de la educacion y la cobertura de estos servicios, para lograr el
desarrollo integral del limitado auditivo con la participacion de
las entidades territoriales, la sociedad y la familia.

«Ser investigador de la problematica de la limitacion auditiva y
de alternativas de atencion integral para esta poblacion.

D. Mision
Decreto 2009 de 1997
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E. Vision Estratégica 2010

En el 2010, el Instituto Nacional para Sordos-INSOR es reconocido como
una organizacion competente e innovadora que responde a las
demandas de sus usuarios, consolidada como la entidad rectoray
orientadora de politicas y servicios de calidad en pro de la construccion
de una sociedad incluyente para la poblacion sorda colombiana.
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« Colaboracion,
participacion y
compromiso

e Confianza

e Honradez

e Lealtad

» Responsabilidad
e Respeto

e Transparencia

F. Valores

Manual de Etica
Resolucion INSOR 147 de 2007
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eAsesorar al Gobierno Nacional, Departamental y Municipal en la
formulacion de politicas, planes, programas y proyectos para el
desarrollo integral del limitado auditivo a través de la educacion.

eLiderar a nivel Nacional los procesos de investigacion sobre la
problematica de la limitacion auditiva, servir de centro de
informacion y divulgacion, estadistica y orientacion.

«Velar por la calidad de la educacion para los limitados auditivos,
por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacion moral,
espiritual, afectiva, intelectual y fisica de esta poblacion.

ePromover la de prevencion y
atencion que permitan el desarrollo integral de los limitados
auditivos.

Objetivos Institucionales
Decreto 2009 de 1997



Repiiblica de Colombia
Ministerio de Educacién Macional

INS®R

Instituto Nacional para Sordos

[ CcoNsElO }
. . L DIRECTIVO
G. Estructura Organizacional
Decreto 2009 de 1997 g
DIRECCION
L GENERAL
OFICINA OFICINA
ASESORA CONTROL
JURIDICA INTERNO
SUBDIRECCION SUBDIRECCION
DE INVESTIGACION } { SUBg;ﬁi?fAiION } { TECNICA
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USUARIOS: Nacional, regional vy local,
Sector gubernamental, ONG's, Sector

salud, fledios de comunicacion, Trabajo USUARIOS: Comunidad sorda, Comunidad
: GESTION Y SINERGIA PARA EL cducativa, ONG's, empresas, Medios de
Desarrollar estrategias y promover la FORTALECIMIENTO DE LA comunicacion
cooperacién entre d'fe'."eme“’ S?Fmres que FORTALECER LA RESPUESTA A Investigar para contribuir a la optimizacién de
fomenten su compromiso y faciliten el COMUNIDAD SORDA PARA LA 'LAS DEMANDAS TERRITORIALES /  |os senvicios que se ofrecen en el pais a Ia
cumplimiento de politicas, planes y programas AUTOGESTION ) . poblacién sorda
an beneficio de la comunidad sorda :
" . . Acompafiar el guehacer de los distintos
Facilitar estrategias que permitan la actares para el mejoramiento de la atencion a

participacion de |la comunidad serda, |a poblacion sorda.

Promover mecanismos de intercambio entre

comunidad oyente y sorda para fortalecer el

conocimiento sobre dichas comunidades y " " o

mejorar la respuesta estatal '-'3':"'}R'°?’- F  ent de control
y vigilancia

Fortalecer el equipo humano del INSOR con las
herramientas técnicas y tecnolégicas gue
contribuyan al posicionamiento del Instituto

Sostener y mejorar el sistema de gestién
integral para responder con calidad a nuestros
Usuarios.

DESARROLLO INSTITUCIONAL
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VISION 2010 Revisién Enero 2008
| OBJETIVO SUPERIOR: Construir una Sociedad Incluyente para la poblacion sorda colombiana

MISION
Debilidad estatal en la prestacion de servicios a la poblacion sorda

FORTALECIMIENTO EN LO LOCAL querggnoBOSICIONAMIENTO/ ORIENTACION DE POLITICA

TEMAS ESTRATEGICOS 7~ D

Fortalecer la respuesta a las Gestion y Sinergia para el Desarrollo
demandas territoriales Fortalecimiento comunitario de Organizacional 9%
optimizando recursos la poblacion sorda
A + Proporcion de valor y satisfaccion para el cliente *
Perspectiva del Aumentar la cobertura y calidad de la asesoria a las b lar TIC! les téeni Establecer Redes interinstitucionales e
Usuario secretarias territpriales certificadas atendiendo a nivel esarrollar TIC's y materiales tecnicos intersectoriales para la inclusién social y
reqi o P producto de investigacién como soporte h | .
gional las solicitudes por demanada de cualificacién o | e promover derechos de la comunidad sorda
acompafiamiento. para la asesorla tecnica. con entidadesfe los GES.
Atributos de los productos ¥ servicios: Calidad-Disponibilidad-servicio-Tiempo-Funcionalidad-Alianza Diferenciadores de servicio ){ relaciones
Perspectiva del - — - — /
Valor y Ejecutar la Inversion nacional en ciencia y
Beneficio Articulador institucional para promocionar tecnologia y mantener el buen estado de los bienes Consolidar y socializar los datos
derechos de la poblacién sorda para aumentar la efectividad de la oferta disponibles de la pgblacién sorda
institucional de atencién a la poblacién sorda
Mejorar la asignacién y eficiencia de la in i6n publica - Aumentar oportunidades gestién - Mejorar la respuesta del Estado - Bemeficio;él el usuario
Perspectiva de /' Generar y actualizar capital de 5 lar of o o Norrfializar la prestacién de
o = esarrollar el servicio de asesoria técnica servicios e informacién para la
Procesos conocimiento sobre la educacién e | analisi | p
- . : . de acuerdo al andlisis de la demanda y blacié : ion d
Internos inclusion social de la poblacién en o o poblacion en situacion de
. > € | o seguimiento del estado territorial discapacidad auditiva
situacién de discapacidad auditiva. p
Desarrollo Misional: procesds que entregan servicios y productos * Incrementar valor en el usuario Ganeracién de conociemiento
| I
Perspectiva de - - — - - - — - -
A rl;ndiza'e Lograr un clima de trabajo positivo y elevar Mejorar el flujo de informacién Mejorar la plataforma Implementar un Sistema de Control
pC dizal ty el nivel de competencias segln las y comunicacion para la gestion tecnolégica e Interno y de Gestion Integral
recimiento necesidades de los proyectos y funciones misional infraestructura fisica (SISTEDA-MECI-SGC)
Competencias estratégicas Informacién y Tecnologias estratégicas Clima para la accion

H. Mapa Estratégico y objetivos de gestién 2007-2010
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Entonces
1. Situaciéon 2006

Se requiere aumentar la
capacidad de respuesta
institucional en cobertura
a un nimero mayor de 21
instituciones educativas
de entidades territoriales

> 6. Alternativa

2. Solucién

SED-SEM certificadas tienen
capacidad institucional para
ejecutar estrategias de
fortalecimiento y
corresponden a la capital y
municipios de mayor
poblacién de los 32

Estrategia de 3 servicios de asesoria por

demanda con priorizacién de médulos

temaéticos por niveles segun necesidades

territoriales y gestion de recursos:

¢ Eventos de gualificacién nacional y
regionales,

* Eventos de asesoria Departamentales.

*Convenios de Acompafamiento,

® Pagina Web

Disponibilidad de materiales técnicos,
informacion en Pagina WEB y Aplicacién de
TIC's producto del liderazgo de redes de
investigacion para %eneracién de productos
del INSOR. Apoyo Colciencias.

departa*entos

Aumentar la articulacién del
proceso de investigacién como
base para la asesoria técnica

Cumplimiento del marco legal y
funcién asesora del INSOR al MEN

segun las necesidades territoriales.

T

—

No se disponen recursos
financieros y humanos suficientes
para atencién por institucién

Débil corresponsabilidad de las
entidades territoriales para el
desarrollo de estrategias y
cofinanciacién

Priorizar la
atencién a

usuarios de las 80
SED-SEM
Certificadas

Mapa Argumentativo
Estrategia de los procesos de asesoria e investigacion
Fortalecer la respuesta a las demandas territoriales
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Reafirmar la importancia que tiene la deteccién temprana de Aplicar una estrategia para alcanzar una cobertura anual del
problemas auditivos en el Sistema General de Salud con 100% de usuarios en el servicio de asesoria y asistencia

miras a reducir en la atencién educativa los problemas para técnica que mejore la transferencia de conocimientos

la comunicacion, el aprendizaje, y la futura integracién cientificos y tecnolégicos producto de los procesos de )
cultural, laboral y social de los nifios sordos. _ investigacion del INSOR para mejorar la atencién a la poblacion

sorda y sordociega en el pais.

Promover la inclusién laboral, autogestion, visibilidad y
participacion ciudadana de la poblacién sorda, mediante
el desarrollo de alianzas estratégicas, aplicacion de
estrategias de asesoria, investigacion, divulgacion de
informacion en medios masives, usode TIC's y
organizacion de bases de datos sobre la oferta y
demanda de servicios para la poblacién sorda.

Asumir nuevos retos de investigacion relacionados con
estrategias pedagoégicas, practicas de
ensefianza-aprendizaje, competencias cientificas,
ciudadanas y laborales y estrategias para la aplicacién de
apoyos tecnolégicos en coherencia con las condiciones

socio-linglisticas de la poblacidén sorda como usuarios del
castellano oral o de lengua de sefias.

Desarrollar procesos de cualificacion y cedificacion del servicio
de interpretacién, con el objetivo fundamental de contribuir a la
inclusién social de la poblacién sorda.

Desarrollar el conocimiento de la gramatica, ensefianza y uso
efectivo de nivel basico de la Lengua de Sefias Colombiana-LSC
por parte de los miembros de la comunidad educativa y de la
comunidad en general para facilitar los procesos de aprendizaje
g inclusién social de la poblacién sorda.

Impulsar el uso de las tecnologias para el acceso a la informacién
y la comunicacion en medios audiovisuales masivos.
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Entonces
1. Situaciéon 2006

Débil coordinaciéon
interinstitucional en
recursos y calidad de la
politica publica para
beneficio y promocién de
la inclusién social de la
poblacién sorda

> 6. Alternativa

Identificar y operar redes
interinstitucionales

Aumentar participacion de la
comunidad sorda en investigacién y
espacios de toma de decisiones

Desarrollar un sistema de informacién
y seguimiento social de la poblacién
sorda para generar estrategias de

} 2. Solucién

Observatorio para la
informacién y monitoreo sobre
el estado de la ofertay la
demanda de servicios para
sordos que permitan mejorar

las estrategias de politica
publica en articulacién con los
sectores proteccion social,
cultura y recreacion,
comunicaciones

; politica publica y empoderamiento de
3. Razén la poblacién para su autogestion
Divulgacién y sensibilizacion TIC's
(Pagina Web y medios masivos)

Insuficiente informacién
sobre la oferta de
servicios del Estado a
nivel nacional para sordos 5. Refutacién
y limitantes a la garantia
de sus derechos

No se dispone informacién
T suficiente sobre la caracterizacién
de la poblacién sorda 'y

4. Soporte organizacién de servicios y
demandas.

El mayor impacto y
demanda de servicios por la
poblacién sorda es a nivel

Debilidad en la ejecucién de
Politica Nacional de Discapacidad
y baja identificacién de

territorial. estrategias y servicios

Mapa Argumentativo
Estrategia de los procesos de asesoria e investigacion
Gestion y Sinergia para el fortalecimiento de la poblacion sorda

Cumplimiento del marco
legal y funcién asesora del
INSOR al MEN
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Libertod y Orden _
Presidencia

Programas
speciale Sector Sector
Educaciéon : C°“‘“Ri/‘|=8:i°“es Cultura

Ministerio de Educacién Nacional

Nivel Territorial
Secretarias de Educacion
Certificadas y No
Certificadas
IES-Comunidad Educativa

Nivel Territorial
Secretarias de Salud
Secretarias de Desarrollo
Secretarias de Cultura
Asociaciones de Sordos
Sector Privado
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1. Situacién 2006 Entonces

Insuficiente, obsoleta y
mal estado de la
plataforma fisica y
tecnoldgica, organizacién
por funciones y débil flujo
de comunicaciones y
desarrollos del talento

humano 2
3. Razdn

Modernizacién Institucional del
INSOR y aumento de la eficiencia.
Facilitar el manejo de la
informacién para disminuir el
tiempo de respuesta en procesos
e informes.

T

d 6. Alternativa > 2. Solucién
Disefo e implementacién en Implementado Sistema de

construccién colectiva: Gestion Integral soportado en

*Operaci6n del PASE Sectorial
*Disefio e implementacién del MECI
eDisefio e implementacién del SGC
eSistema de Informacién

*Ejecucién Plan de Talento Humano

—

Resistencia al cambio y
requerimiento de
nuevas competencias
del talento humano.

un sistema de Informaciény
en Pagina WEB, mejoramiento
de la infraestructura fisica

No se disponen
recursos financieros y

Aumentar el posicionamiento del
Instituto como un entidad moderna,

innovadora que adelanta procesos con
calidad

Cumplimiento del marco legal: Ley 87
1993, Ley 489 de 1998, Ley 872 de
2003 y Decreto 1599 de mayo de 2005

humanos suficientes

Mapa Argumentativo
Estrategia de los procesos de apoyo
Desarrollo Organizacional




Repiiblica de Colombia
Ministerio de Educacién Macional

Instituto Nacional para Sordos

Posicionamiento
en el sector a
nivel nacional e
internacional

Construccion de
coresponsabilidad
intersectorial

Certificacion de
calidad en los
procesos internos

Eficiencia interna
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Repiblica de Colombia TEMA ESTRATECIGO ACCION/ INICIATIVA PROYECTO DE INVERSION
Ministerio de EdLIEaEI{:II" Macional

P1.1 Investigaciéon Propuesta bilingiie bicultural 1. Mejoramiento de la Atencion Educativa de

para sordos: estrategias pedagégicas y didacticas [la Poblacion Sorda Colombiana
(.x.) P1.2 Investigacién Didacticas en matematicas en

basica primaria

P1.3 Investigaciéon Oferta educativa de Aulas para

sordos
Instituto N acmnal para Sordos P1.4 Servicio de Asesoria Estrategia de asesoria
técnica y acompanamiento a la oferta de educacion

1. Fortalecer la respuesta a las
demandas territoriales

P2.1 Investigacién Estudio linglistico de la LSC al |2. Investigacion para la descripcion

servicio de la educacién formal linglistica de la Lengua Manual Colombiana
P2.2 Servicio de Formacion Curso de Auto para sordos

Aprendizaje de la LSC-CALSC

P3.1 Investigacién Validacion del Programa de 3. Investigacion Piloto de atencién integral al

atencién en comunicacion para nifios sordociegos |Sordociego (SC)
P3.2 Servicio de Asesoria para la atencién integral
de poblacién sordociega en Colombia”

P4.1 Servicio de Asesoria Educacion para la salud |4. Prevencion y deteccion precoz de perdidas
auditiva comunicativa auditivas en el territorio nacional

P4.2 Servicio de Asesoria Convenio ICBF-INSOR
Deteccion temprana en programas del ICBF.

P4.3 Investigacion Aplicacién de un protocolo de
deteccién en menores de 6 meses Convenio
UNAL-INSOR —Hospital Engativa

P5. Servicio de Asesoria Implantacion del proyecto |5. Implantacién del proyecto de Educacion

de Educacion No Formal a través de la No Formal para fortalecer la atencién integral
2. Gestion y Sinergia para el |metodologia a distancia del discapacitado auditivo a través de la
fortalecimiento de la poblacion metodologia a distancia
sorda P6. Servicio de Asesoria Capacitacién y ubicacion |6. Capacitacion y ubicacion laboral de
laboral de Discapacitados Discapacitados Auditivos
P7. 1 Investigacion Tecnologias de informaciény |7. Implantacién del Servicio de
comunicacion accesibles Comunicaciéon Accesible a los Sordos en los
P7.2 Normalizacién Organizacion del servicio de  [procesos de educacion permanente a nivel
interpretacion de Lengua de Sefas nacional
P9.1 Disefio e implementacién de un Observatorio |9. Estudios, herramientas y orientaciones
Social sobre poblacién sorda colombiana. para mejorar la calidad de vida de la

poblacion colombiana en situacion de
discapacidad auditiva

P8.1 Fortalecimiento Institucional Estrategia de 8. Implantacion de un Modelo de
fortalecimiento del Talento Humano y del Plan de [Modernizacion y Gestion Publica aplicado al

l. P roye ctos y Capacitacién del INSOR INSOR

P8.2 Fortalecimiento Institucional Estrategias de
S u b ro ectos comunicaciones interna y externa del INSOR
p y P8.3 Fortalecimiento Institucional Adquisicién de

P equipos de sistemas de acuerdo al Plan Estratégico
:! OO 7 - : ! O 1 O 3. Desarrollo Organizacional de Sistemas del INSOR
P8.4 Fortalecimiento Institucional Implementacién

de Plan Administrativo Sectorial de Educacién-
PASE y de los Sistemas para la Gestion de
Calidad

10. Mejoramiento de la infraestructura fisica
del INSOR
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ACCION/ INICIATIVA

PROYECTO DE INVERSION

RESULTADOS 2010

USUARIOS
DESTINATARIOS

1. Fortalecer la
respuesta a las
demandas
territoriales

P1.1 Investigacién Propuesta bilinglie
bicultural para sordos: estrategias
pedagdgicas y didacticas para la
promocion y desarrollo de competencias
bésicas a partir de la experiencia del
PEBBI-INSOR"

P1.2 Investigacién Didacticas en
mateméticas en basica primaria

P1.3 Investigacién Oferta educativa de
Aulas para sordos

P1.4 Servicio de Asesoria Estrategia de
asesoria técnica y acompanamiento a la
oferta de educacion

P1. Mejoramiento de la Atencion
Educativa de la Poblacion Sorda
Colombiana

Desarrolladas 3 investigaciones sobre educacion para sordos
como soporte al proceso de asesoria técnica.

Publicados 3 documentos sobre procesos pedagdgicos 3
documentos sobre competencias basicas para estudiantes
sordos y 4 documentos sobre procesos formativos en
matematicas.

Prestacion de servicios de Asesoria Técnica a la oferta de
educacion formal para las Secretarias e Instituciones de
entidades territoriales y de las 78 certificadas con Programas
de Cualificacion en 4 Eventos Nacionales y 8 eventos
regionales de Lengua de Sefas, 17 eventos regionales de
divulgacion. Formalizacion de Convenios de acomparnamiento
y organizacion de estrategia de difusicion de la informacion de
26 titulos y elaboracion de 12 publicaciones del servicio de
asesoria con aplicacién de TIC's.

MEN, 78 Secretarias de
educacion certificadas,
Secretarias de educacion
no certificadas, Comunidad
educativa para poblacion
sorda (Docentes,
intérpretes, modelos
lingtiisticos), Sector
Educacion, sociedad en
general interesada.

P2.1 Investigacién Estudio linguistico de
la LSC al servicio de la educacién formal

P2.2 Servicio de Formacion Curso de
Auto Aprendizaje de la LSC-CALSC

P2. Investigacion para la descripcion
lingiiistica de la Lengua Manual
Colombiana para sordos

Desarrollada 1 investigacion sobre lingtiistica de LSC aplicada
al contexto educativo. Desarrollodo 1 protocolo de niveles de
uso de la LSC en el contexto educativo.Realizado un 1 evento
nacional sobre linglistica de Lengua de Sefas.

Operacion de 1 Curso Virtual de Autoaprendizaje de LSC en
los nivles bésico, intermedio y avanzado.

Sector Educacion,
Comunidad eduactiva para
sordos, intérpretes de
lengua de sefias, sociedad
en general interesada.

P3.1 Investigacién Validacion del
Programa de atencién en comunicacién
para nifios sordociegos

P3.2 Servicio de Asesoria para la
atencién integral de poblacién sordociega
en Colombia”

P3. Investigacion Piloto de atencion
integral al Sordociego (SC)

Formalizadas y ejecutadas 3 alianzas con instituciones para el
desarrollo de 1 investigacién que valide el Programa de
Atencién en Comunicacion a nifios sordociegos.

Ejecutada 1 estrategia para la difusién a instituciones de los
Médulos de atencion en salud y educacién de personas
sordociegas.

Instituciones de atencion a
personas sordociegas,
Sector Educacion y Salud,
MEN, Comunidad
sordociega

J. Metas a 2010
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ACCION/ INICIATIVA

P4.1 Servicio de Asesoria Educacion para
la salud auditiva comunicativa

P4.2 Investigacion Aplicacién de un
protocolo de detecciéon en menores de 6
meses Convenio UNAL-INSOR —Hospital
Engativa

PROYECTO DE INVERSION

4. Prevencion y deteccion precoz de
perdidas auditivas en el territorio
nacional

RESULTADOS 2010

Prestacion de servicios de asesoria técnica en salud auditiva a
los sectores educativo, salud y comunitario. Secretarias de
Salud y Educacion y 78 secretarias certificadas aplican
estrategias para la deteccion temprana de pérdidas auditivas y
difusiéon del médulo de salud auditiva a través de la Red MPS-
ICBF-INSOR para implementar una estrategia de promocion
en prevencion y deteccion de pérdidas auditivas en el contexto
escolar del pais e infancia. Alianza con el Programa de
Presidencia Colombia OYE para donacién de equipos
audiologicos.

En alianza con la UNAL-Hospital de Engativa desarrollada 1
investigacion para validar un protocolo de deteccion de
pérdidas auditivas como propuesta de implementacion para el
Ministerio de Proteccién Social.

USUARIOS
DESTINATARIOS

78 Secretarias de
educacion certificadas,
Secretarias no certificadas,
Comunidad educativa para
poblacién sorda, Sector
Educacion y Salud,
sociedad en general
interesada. Ministerio de
Proteccion Social-MPS,
MEN, Proceso de Atencion
de menores del ICBF.

P5. Servicio de Asesoria Implantacion del
proyecto de Educacién No Formal a
través de la metodologia a distancia

5. Implantacién del proyecto de
Educacion No Formal para fortalecer la
atencion integral del discapacitado
auditivo a través de la metodologia a
distancia

Formalizadas y ejecutadas 2 alianzas con instituciones del
nivel nacional para aplicar 1 estrategia para la promocién de la
participacion social, cultural, deportiva y recreativa de la
poblacion sorda. Difusién a las secretaria de educacion el
Programa Vida Ciudadana.

Secretarias Territoriales,
Comunidad Sorda,
sociedad en general
interesada

P6. Servicio de Asesoria Capacitacién y
ubicacién laboral de Discapacitados

6. Capacitacion y ubicacion laboral de
Discapacitados Auditivos

Promocién de 1 estrategia para la apertura de cursos de
formacioén para el trabajo, vinculacion laboral de la poblacién
sorda y apoyo al Servicio Publico de Empleo a través de la
Red MPS-SENA-INSOR

Sector Proteccién Social;
SENA, Comunidad Sorda,
Sector Privado

P7. 1 Investigacion Tecnologias de
informacién y comunicacién accesibles

P7.2 Normalizacion Organizacion del
servicio de interpretacion de Lengua de
Senas

7. Implantacion del Servicio de
Comunicacién Accesible a los Sordos
en los procesos de educacion
permanente a nivel nacional

Desarrolladas acciones en alianza con el Ministerio de
Comunicacién para la medicion de impacto del uso de
tecnologias para el acceso a la informacion en medios masivos
para la poblacién sorda. Aplicada 1 estrategia para la
divulgacion y elaboracién del Closed Caption a nivel nacional.
Formalizada y ejecutada 1 alianza para la promocién del
Closed Caption en el contexto de educacién superior.
Normalizacion de 2 protocolos del uso de tecnologias para el
acceso a la informacién en television y paginas webs.

Ministerio de
Comunicaciones, Canales
de TV, Sector Educacion
Superior, Comunidad
Sorda, Comunidad en
General

Desarrollado 1 proceso para la organizacién y certificacion del
servicio de interpretacién de Lengua de Sefas en el contexto
educativo a nivel nacional. Aplicacion de TIC's virtual en el
proceso.

Intérpretes de Lengua de
Senas, Ministerio de
Educacion, comunidad en
general

P9.1 Disefio e implementacién de un
Observatorio Social sobre poblacién sorda
colombiana.

9. Estudios, herramientas y
orientaciones para mejorar la calidad de
vida de la poblacion colombiana en
situacion de discapacidad auditiva

Disefiado y desarrollado 1 Observatorio social sobre la
poblacion sorda. Identificada informacion y estrategias para el
ajuste, definicién y coordinacion de acciones de politica publical
intersectorial.

Sectores Educacion,
Proteccién Social,
Comunicacion; Comunidad
Sorda, sociedad en general
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TEMA USUARIOS
ESTRATECIGO ACCION/ INICIATIVA PROYECTO DE INVERSION RESULTADOS 2010 DESTINATARIOS
P8.1 Fortalecimiento Institucional 8. Implantacién de un Modelo de Ejecutado un Plan para el fortalecimiento del Talento Humano
Estrategia de fortalecimiento del Talento |Modernizacion y Gestion Publica del INSOR
Humano y del Plan de Capacitacion del  |aplicado al INSOR
INSOR
P8.2 Fortalecimiento Institucional Ejecutado un Plan para el fortalecimiento de la Comunicacion
Estrategias de comunicaciones interna y Organizacional del INSOR
externa del INSOR
P8.3 Fortalecimiento Institucional Disefiado y desarrollado 1 sistema de informacién de los
3. Desarrollo Adquisicion de eqU|po§ d.e smtemas de procesos y proyectos del INSOR Usuarios intemos y
Organizacional 33’?,5?300?__: Plan Estratégico de Sistemas externos del INSOR.
P8.4 Fortalecimiento Institucional Disefiado e implementado 1 PASE Sectorial, 1 Modelo
Implementacién de Plan Administrativo Estandar de Control Interno-MECI y 1 Sistema de Gestion de
Sectorial de Educacién-PASE y de los Calidad-SGC para desarrollar un sistema de gestion integral en
Sistemas para la Gestion de Calidad el INSOR.
10. Mejoramiento de la infraestructura |Desarrollado 1 estudios integral del estado de la infraestructura
fisica del INSOR fisica del INSOR vy adelantar las adecuaciones requeridas que
garanticen seguridad y un servicio institucional adecuado.

. Metas a 2010
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INDICADORES INSOR PLAN INDICATIVO CUATRIENEAL 2007-2010- RESULTADOS 2010

AMBITOS DE DIMENSIONES DE DESEMPENO
CONTROL EFICACIA Valor|  EFICIENCIA  |valor| ECONOMIA |Valor CALIDAD Valor
e oot [ 0% | in o Gestoncomplmerara | so% (TS By
INSUMOS yvestigacion, ¢ del |ocucion 100% |de recursos humanos y de |°P a segura, . [100%
técnica. Ciencia y apropiacion presupuestal : . y de calidad para la cumplir
total financieros RP A
Técnologia. la mision institucional
- Estrategias de
Cumplimiento del Plan de g;;nﬂir:;?gﬁ ?:ileﬂzn de Sistema de informacion mejoramiento de
PROCESO |Mejoramiento de 100% externa para la estiér{ 100% |implementado en los 10 10 |competencias e innovacion | 10
procesos para‘ag y procesos aplicadas en los 10
toma de decisiones
procesos
PRODUCTO Avance Fisico de Numero de programas de Numero de EIaboramon y e.ntrega de
. e o . o Materiales técnicos y
cumplimiento del Plan 100% |cualificacién 20 |investigaciones 10 rotocolos como soroorte al 12
Estratégico 2007 desarrollados desarrolladas P orp
proceso de asesoria
GESTION Aplicabilidad de la Implementacién de un Gestién de alianzas para :ci)tlilxcji?j(;ggsdg rl—]la(i:rizres del
asesoria en las 78 SED- |100% |sistemas de gestion 100% (la inclusion social de la 8 . 4
. o ) - proceso de asesoria
SEM** Certificadas integral poblacién sorda técnica

K. Indicadores de Gestion
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INDICADORES INSOR 2007-2010

AMBITOS DE
CONTROL

DIMENSIONES DE DESEMPENO

EFICACIA

EFICIENCIA

ECONOMIA

CALIDAD

Ejecucion de recursos en

Ejecucion de recursos en
investigacion y asesoria

INSUMOS |[investigaciony asesoria | 70% [Recursos ejecutados 100% [Recursos gestionados ~ |20%|, . . 100%
o técnica que responden a la
técnica .
demanda de los usuarios
PROCESO Reduccién del Tlgmpo de 50% .Estrateglras de.mejora e 5 Numero dg alianzas 10 ImpIemgntgmon de sistemas
respuesta a solicitudes innovacioén aplicadas intersectoriales de gestidn integral
100%
PRODUCT . . .
opucto Numero de programas de Numero de Materiales y formatos a
Respuesta a las g . . .
. 70% [cualificacién 28 |investigaciones 10 |adecuados a las diferentes
demandas de los usuarios . )
desarrollados desarrolladas tipos de usuarios 12
Aumento del Grado de Aumento del Grado de Nur.ner.o de entldade§ .
empoderamiento e Aumento del Grado de articulacién intersectorial territoriales con condiciones
IMPACTO P 20% |satisfaccién de los 50% 50%|basicas para la prestacion

inclusion social de la
poblacion sorda.

usuarios del INSOR

para la atencién a la
poblacion sorda

de servicios integrales a la
poblacion sorda

30%
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PLAN DE INVERSIONES ($Millones)

PROYECTOS DE INVERSION 2007 I 2009 2011 Total/
PGN RP PGN RP PGN RP PGN RP PGN RP Proyect
1. Mejoramiento de la Atencion Educativa de la
Poblacion Sorda Colombiana. CP 310-707-1 308.4 28.0 350 25 365 25 380 27 425 25 1,958.4
2. Investigacion para la descripcion lingiiistica de
la Lengua Manual Colombiana para sordos. CP 4104 30.4 0 60 40 65 57 70 42 83 42 489.4
707-3
3. Investigacion Piloto de atencion integral al
Sordociego. CP 410-707-1 14.7 0 30 12 35 0 40 10 37 10 188.7
4. Prevencion y deteccion precoz de perdidas
auditivas en el territorio nacional. CP 320-301-1 46.0 216 70 24 7% 25 80 23 98 22 484.6
5. Implantacion del proyecto de Educacion No
Formal para fortalecer la atencion integral del 18.0 5.0 60 5 20 5 80 5 65 5 318.0
discapacitado auditivo a través de la metodologia a ) ) )
distancia. CP 310-707-2
6. Capacitacion y ubicacion laboral de
Discapacitados Auditivos. CP 320-1300-1 10.0 5.0 55 5 65 S 70 S 62 S 287.0
7. Implantacion del Servicio de Comunicacion
Accesible a los Sordos en los procesos de 62.0 | 1301 | 145 100 150 102 155 115 155 117 [ 1,231.2
educacion permanente a nivel nacional. CP
310-705-1
8. Implantacion del Modelo de Modernizacion y
Gestién Publica aplicado al INSOR. CP 520-700-1 76 15 436.7 23 256 21 270 23 280 23 | 14287
SUBTOTAL INVERSION A 2007 565.5 . 204.7 1206.7‘ a0 ?34.1 1081 240 1145 . 250 1205 : 249 6,381
9. NUEVO PROYECTO PRESENTADO Investigacion
Autogestion de la poblacién sorda 0 0 294.8 0 294 0 111.5 0 111.5 0 811.8
10. NUEVO PROYECTO PRESENTADO
Mejoramiento de la infraestructura fisica del INSOR 0 0 56 0 400 0 400 0 400 0 1,256
TOTAL INVERSION PROGRAMADA A 2010 565.5 . 204.7 1557.5 | 234.1 1775 . 240 1656.5. . 250 1716.5. ! 249 8,448.8
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