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Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional .

INS@)Q bjetivos Institucionales

Instituto Nacional para Sordos

ePromover y liderar a nivel Nacional los procesos de
investigacion sobre la problematica de la limitacion
auditiva, servir de centro de informacion vy
divulgacion, estadistica y orientacion.

eVelar por la calidad de la educacion para los
limitados auditivos, por el cumplimiento de sus fines
y por la mejor formacion moral, espiritual, afectiva,
intelectual y fisica de esta poblacion.

eGarantizar el adecuado cubrimiento del servicio
publico de la educacion para los limitados auditivos,

con la participacion de las entidades territoriales, la
eAsesorar al Gobierno Nacional, sociedad y la familia.

Departamental y Municipal en la
formulacion de politicas, planes,
programas y proyectos para el
desarrollo integral del limitado
auditivo a través de la educacion.

ePromover y coordinar la ejecucion de planes
intersectoriales de prevencion y atencion que
permitan el desarrollo integral de los limitados
auditivos.

Decreto 2009 de 1997
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INS®R

Instituto Nacional para Sordos

Promover, desde el sector educativo, el desarrollo e

implementacion de politica publica para la inclusién social
de la poblacion sorda.

Mision

Seremos reconocidos como una entidad del sector
educativo, innovadora, eficaz y competente, en |la
generacion de capacidad institucional y comunitaria
sostenible, para la inclusién social de la poblacién sorda

Vision
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Ministerio de Educacién Nacional

INS®R

Instituto Nacional para Sordos

Politica de promocién
de reduccion de la

pobreza, del empleo
y la equidad

» \
on al Plan Nacional de

Desarrollo 2006-2010

EMPLEO E INGRESOS: Promocion de la formacion para e

rabajo y observatorios regionales de mercado dg
trabajo

CALIDAD EN LA SEGURIDAD SOCIAL: Identificar
servicios sociales del Estado, la focalizacion de los
subsidios y sus instrumentos para las personas e
situacion de discapacidad auditiva.

CALIDAD DE LA EDUCACION: Aplicacion del registra
Nacional de poblacion en discapacidad y Res. MEN 166
Promocion de la calidad e inclusion educativa , asi comd
de la educacién superior

AUTOGESTION: Promocién y gestion para e
mejoramiento del acceso a la poblacion sorda a |la
informacién y a los servicios en medios masivos para |g
educacion y acceso a la informatica
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INS$R

Instituto Nacional para Sordos

ARTICULACION A
LA POLITICA

SECTORIAL

4 Politica Nacional

del sector
Educacion vision
2019 y los
compromisos en
materia de
educacion
proyectados en el
Plan Nacional
Decenal de
Educacion 2006-
2015

Servicios de
asesoria técnica a
nivel nacional al
MEN vy Secretarias
de Educacion e
Instituciones
educativas que
atienden a
poblacion sorda

iculaciéon a la Politica

sectorial- Base 2007

Fortalecer la capacidad de las Secretarias de
Educacion para brindar asistencia técnica a la
comunidad educativa

7

Mejoramiento de la calidad educativa en un contexto
de inclusion social la preparacion para la vida activa
de la poblacion sorda

7

Promocion de una renovacion pedagogica a través del
uso de TIC en la educacion de los sordos

(Construccion de herramientas de apoyo y formacion de
los equipos docentes con el que se contribuya al
desarrollo de competencias basicas, laborales y
ciudadanas de los nifos, nifas, jovenes y adultos
sordos

32 departamentos I
4 Distritos especiales I

78 entidades territoriales municipales certificadas
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INSR

Instituto Nacional para Sordos

1. Situacion 2009

Entonces

Situacion 2009

Base de la gestion 2010

% Aumento gradual en la

coordinacion

interinstitucional de las

acciones.

% Analisis de

inclusion social
Poblacion Sorda

politica
publica para beneficio y
promocion de

de

la
la

% Informacion consolidada

sobre la oferta de
servicios del Estado a
nivel Nacional para
sordos.

% Barreras de acceso vy
actitud a la garantia de
sus derechos T

|

< El territorio es la categoria
ordenadora de las
respuestas institucionales.

« Cumplimiento del marco
legal y funcion asesora del
INSOR al MEN

7
0‘0

7
0‘0

7
0.0

> 6. Alternativa

Participar en espacios de
interinstitucionales.

decision

Tender puentes con actores fortalecidos
de la comunidad sorda para el analisis y
acciones en pro de su inclusion.

Articular el sistema de informacion y
seguimiento social de la Poblacion Sorda
con otros sistemas de informacion.

Uso de las TIC como plataforma de
coordinacion de sistemas de 1nformac1on

interinstitucional y de asesoria
territorial.
— 5. Refutacion
< Existen herramientas de
caracterizacion y analisis
incipientes de  organizacion de

servicios y demandas de la
Poblacion Sorda implementadas
sectorialmente.

% Ejecucion  gradual de Politica
Nacional de Discapacidad en el
territorio e identificacion
fragmentada de estrategias vy
servicios

v

2. Solucién

Convenios realizados
para el fortalecimiento
de la inclusion social de
la poblacién sorda

anualmente
Implementacion de un
observatorio social de la
poblacién sorda
colombiana

Gestion y Sinergia
para el
Fortalecimiento
comunitario de la
poblacion sorda

Mapa
Argumentativo
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INSR

1. Situacion 2009

Instituto Nacional para Sordos

Situacion 2009

Base de la gestion 2010

v

+» Aumento sostenido de
la capacidad de
respuesta institucional
en cobertura 13
eventos territoriales.

% Superacion de la meta
de 140 Instituciones
Educativas asesoradas.

% Orientacion a 11 IU.

R/
0.0

32 SED y 94 SEM
certificadas, con capacidad
institucional desarrollada
para ejecutar estrategias de
fortalecimiento en areas
urbanas y rurales.

> 6. Alternativa

% Estrategia de servicios de asesoria por
demanda con priorizacion de modulos
tematicos por niveles seglin
necesidades territoriales y gestion de
recursos.

< Eventos de Cualificacion Nacional vy
Regional.

< Eventos de asesoria departamentales.

++ Convenios de Acompanamiento.

< Pagina Web vy otras TIC.

% Vinculacion con redes internacionales
de investigacion.

—— 5. Refutacion

< Los recursos financieros y
humanos continGian siendo
insuficientes para
atencion por institucion.

«+ Las entidades territoriales

territoriales.

< Posicionamiento del proceso de investigacion como base
para la asesoria técnica segln las necesidades

< Continuidad en el cumplimiento del marco legal y funcién

no cuentan con la
oportunidad financiera y
técnica para el desarrollo
de estrategias

2. Solucién

Asesoradas 99% de
las 92 Secretarias de
educacion
certificadas y 184 de
las no certificadas a
través de:

Talleres de

cualificacion
Acompafhamiento
de convenios
Asesoria por
demanda

Como resultado se
han organizado
15 ofertas

Fortalecer la
respuesta a las
demandas
territoriales para
la calidad de la
educacion
optimizando
recursos

asesora del INSOR al MEN
Mapa

2009: 709 participantes .
Argumentativo

2010: 1125 participantes
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Situacion 2009

Base de la gestion 2010

Instituto Nacional para Sordos

1. Situacion 2009

Entonces

> 6. Alternativa

% Cualificacion

plataforma tecnologica.

< Organizacion por
proyectos y flujo
creciente de
comunicaciones.

% Cualificacion del

desarrollos del talento

humano.

de

< Modernizacion Institucional del

INSOR.
< Aumento de la eficiencia.

< Aumento de la capacidad de
manejo mejorar la oportunidad
de respuesta Institucional.

|

< Disefo e implementacion
construccion colectiva:

% Seguimiento del MECI.

«»» Sostenibilidad del SGC

« Sistema de Informacion

% Ejecucion Plan de
Humano

D E— 5. Refutacion

% Operacion del PASE Sectorial.

Talento

% Gestion paulatina del
cambio ante el
desencuentro de las

capacidades  actuales
con las nuevas
competencias del

talento humano.

% Transformacion del Instituto en una
Entidad moderna, mediante procesos de
calidad.

¢ Cumplimiento del marco legal: Ley 87
1993, Ley 489 de 1998, Ley 872 de 2003
y Decreto 1599 de mayo de 2005

¢ Recursos financieros vy
humanos insuficientes

v

2. Solucién

Implementado un
Sistema de gestion y
evaluacion certificado
bajo la NTC GP
1000:2009

Ejecutado Plan de
Capacitacion

Ejecutado Plan de
Bienestar

Plan de Comunicacion
Organizacional
ejecutado.

Sistemas de informacién
implementados

Estrategia de los
procesos de apoyo
Desarrollo
Organizacional

Mapa
Argumentativo
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INS(Q)Q Plan cuatrienal 2007 - 2010
v Objetivos estratégicos

Instituto Nacional para Sordos

VISIOI}' 2010 OBJETIVO SUPERIOR: Contribuir en la construccion de una
MISION Sociedad Incluyente para la poblacion sorda Colombiana

Debilidad estatal en la prestacion de Falta de credibilidad y reconocimiento

servicios a la poblacion sorda del INSOR por los usuarios

POSICIONAMIENTO / ORIENTACION DE
POLITICA

FORTALECIMIENTO EN LO LOCAL

TEMAS ESTRATEGICOS



RENDICION 2010 28062011.pptx
RENDICION 2010 28062011.pptx
RENDICION 2010 28062011.pptx
RENDICION 2010 28062011.pptx
RENDICION 2010 28062011.pptx
RENDICION 2010 28062011.pptx

“ " "i nforme de gestion -
INS(X)Q Vigencia 2010

Fortalecer la respuesta a las
demandas territoriales optimizando
recursos

Tema Estrategico 1.
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lecer la CHIESHEERES

INS@) R demandas territoriales

Instituto Nacional para Sordos

PROYECTO 1 : Mejoramiento de la Atencidon Educativa de la
Poblaciéon Sorda Colombiana

RESULTADOS: OPTIMIZANDO RECURSOS

_1.“Transferencia de conocimiento sobre la LSC y la inclusién educativa y social de
las personas Sordas desde el desarrollo de lineamientos, Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) y Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA)”.

> Desarrollo de redes interinstitucionales e intersectoriales. Cinco (5) estrategias de Asesoria y
Asistencia Técnica y de difusion de investigaciones como respuesta a las demandas territoriales.

> “Asesoria y AT: (12) eventos de asesoria”

> Asistencia técnica: (2) eventos Nacionales, (2) regionales en cualificacion de docentes y personal de
apoyo

» Encuentros departamentales (8).

> “Asesoria por demanda en Educacion Formal (Primera Infancia, basica, media, ENS vy
Universidades)”.

Resultado 2010: 100%

A 2010 Fortalecimiento del 100% 94 SED-SEM Certificadas, 46 SED-SEM No Certificadas y 4
94 SED-SEM Certificadas Eventos Nacionales



ultima version 2010.pptx

Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

-~ lecer la respuesta a las
INS<R lemandas territoriales

Instituto Nacional para Sordos

Eventos departamentales de cualificacion de la LSC en el contexto escolar,
dirigido a docentes que atienden poblacion sorda.

111 Evento Nacional de Modelos
Linguisticos, realizado en el mes de
septiembre 2010 en Bogota.
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INSSR

Instituto Nacional para Sordos

Asesoria por demanda en el departamento
del Caqueta, febrero 2010.

Encuentro  departamental ¢ Qué
estamos entendiendo por Inclusion?
con la Comunidad Sorda de Santa
Marta, Santander y Narifio realizado
en los meses de marzo, abril y mayo de
2010, respectivamente.

Videoconferencia sobre la Inclusion vy
Salud Auditiva y Comunicativa dirigido a
jardineras y madres comunitarias del ICBF.
Junio 2010.

Il Evento Nacional de Lengua Escrita
realizado en agosto de 2010 en Bogota.
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t0rtalecer la respuesta a las

INSQ":)Q demandas territoriales

Instituto Nacional para Sordos

ASESORIA POR DEMANDA

Los Eventos de cualificacion
adelantados durante el cuatrienio

CONVENIO

anterior se facilitd la presencia ExcuenTRo e
del INSOR en mas del 80% del EVENTO REGIONAL/ NACIONAL
DE CUALIFICACION

territorio nacional, llegando a un
amplio numero de docentes vy
modelos de las ET,

ASISTENCIAA LAS ENTIDADES TERRITORIALES DEL
INSOR

v'Eventos nacionales y regionales de
cualificacion

v'Convenios con las Entidades
Territoriales

ENTIDADES TERRITORIALLS
o B 88888 z8E

A5 S0A POR Conving INOENTRODIAL  (VINSORIGAONAY
DOVANDL NTURSO0RA MCOAR 0
CuALFICACON

v'Encuentros departamentales
intersectoriales

v'Asesoria por demanda

vamos ASISTENTE Oy MUNICIPIO| DPTO

S S S

R. Canbe 22 17 15 7

261 IE acompanadas R Pacicol 33 | 19 16 8

R. Andina 43 27 28 17

Modelos 83 60 55 17

TOTAL 181 123 114 49




W S i B ’ROYECTO 1 : Mejoramiento de la

INS(.Q.)Q tencién Educativa de la Poblacién
1% Sorda Colombiana

Instituto Nacional para Sordos

Asesoria en Salud Auditiva a madres comunitarias y
jardineras Convenio ICBF- INSOR
Total : 226 personas

Componente de Asesoria y

= Bosa Asistencia Técnica: Asesoria
® Fontibon por demanda en Educacion
= Martires Formal para la Poblacion

Sorda a nivel Nacional
(Primera Infancia, Basica,
Media, ENS y superior).

M San Cristobal
M Tunjuelito
W Usaquén

W Usme

ASESORIAS POR DEMANDA
LUGAR ASISTENTES

Chiquinquira @
Escuela de’ Posgrados 334
de la Policia
Liga de deportes 36
Soata 73
Gacheta @
Belén de Umbria
Sahagun
TOTAL 669




Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

INSSR

Instituto Nacional para Sordos

YECTO 1: Mejoramiento de la

ion Educativa de la Poblacién
Sorda Colombiana

Asistencia Técnica Asesoria por Demanda

Cinco. Universidades. Universidad Nacional de Colombia,
Universidad Manuela Beltran, Universidad Autéonoma de
Manizales para el desarrollo de TIC s, Universidad Nacional
de Colombia (Prueba de Acreditacion de Interpretes);
Universidad Pedagodgica de Colombia. (Closed Caption)

deSordos \)mverSItarl 0s

Encuentro Nacional

e
i @L—‘ ©
7@ ava

S / 2010
()rtuhre Hacia un sistema educativo
| 2 @ b e inclusivo y competitivo
J 3 e
= Ol Cx : INSPR o RED colgmbiana
o e 5_. yqrsldades
L [u s

Una mirada reflexivaser
s acceso, permanencia y graduacione
lseducacion superior

de Sordos para Sordos

Apoyan:

g
w

Catorce. asesorias por Demanda. UNAB,

Universidad de Cordoba,

Universidad Minuto de Dios, Universidad Nacional de
Colombia, Universidad Catolica del Norte, Universidad de
Antioquia, Tecnoldgico de Antioquia, SENA., Escuela Normal
Superior de Charala, Universidad de Cartagena,
Universidad de San Buenaventura, Universidad Tecnoldgica
de Bolivar, Universidad del Sin(, Universidad Rafael Nunez

Asesoria a Instituciones de Educacion Superiory 330

Normales Superiores

Co organizacion de (3) Eventos. Ministerio de Educacion

Nacional, Organizacion de Jovenes Sordos Universitarios, Red

Participantes Asesoria por

de Universidades por la Discapacidad.

Demanda
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-~ lalecer la respuesta a las
INS<oR demandas territoriales

Instituto Nacional para Sordos

PROYECTO 1 : Mejoramiento de la Atencion Educativa de la Poblacion
Sorda Colombiana

Participantes Estudiantes Docentes Sordos Modelos
sordos linguisticos
beneficados de
manera directa

140
—
A 2010 Fortalecimiento del 100% 94 SED-SEM
Certificadas, MEN, 45 Secretarias de educacion no 20 1
certificadas, Comunidad Educativa para Poblacién Sorda m
(Docentes, intérpretes, modelos linglisticos), Sector
EducaCién, Sociedad en general interesada. Instituciones Permisos Universidades Convenios
educativas expedidos para asesaradas en  Departamentales
interpretes ingreso
permanencia y
titulacion de
estudiantes
sordos en ES




W o ROYECTO 1 : Mejoramiento de la

A » .z \ » 2
OO encion Educativa de la Poblacion
INS v Q Sorda Colombiana

Instituto Nacional para Sordos

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estrategia para los servicios de
asesoria tecnica y acompafiamiento a la oferta de educacion formal para la poblacion
sorda

Resultado 2010

2. Informacion pertinente sobre las particularidades,
necesidades, aspectos por fortalecer o ajustar en la
atencion educativa que se brinda a la poblacion

QO Solicitudes por demanda [EelitN
cualificacién y
acompanamiento.

Respuesta oportuna a las solicitudes.

Se avanzo en el posicionamiento del tema de la educacion

Aumentar la cobertura y pertinente para los sordos y movilizacion de recursos

(or- 1 (e (s G S ETRETITg EIl «  Participacion activa de profesionales sordos; genera confianza,

y AT a las SED y SEM. credibilidad, expectativas positivas y alta sensibilizacion.

* Mayor acercamiento con el INSOR, conocimiento vy
caracterizacion de la oferta educativa.

* Se comparten las inquietudes, fortalezas o debilidades que
surgen de su practica diaria.

e Asesoria a las Universidades para promover el ingreso,

permanencia y titulacion de estudiantes Sordos.




Minstora o Educadén Naclond PROYECTO 1 : Mejoramiento de la
INS( S Atencion Educativa de la Poblacién
Instituto Nacional éara Sordos SO rd a CO I om b lana

Reporte de Bajo desempeno escolar

Entidad . e
e . Numero de IE Municipio
Territorial
BARANQA
ATLANTICO 3IE GALAPA
SABANALARGA
MOMPQX
SANTA CATALINA
BOLIVAR 6 IE SOPLAVIENTO
TURBACO
TURBANA
VILLANUEVA
AYAPEL
. CERETE
CORDOBA 41E R
SAN ANTERO
GUAJIRA 1IE SAN JUAN DEL CESAR
CIENAGA
MAGDALENA 3IE SANTA MARTA
BANCO
PUERTO LOPEZ
META 21E _
SAN MARTIN
NARINO 1IE TUMACO
ESPINAL
TOLIMA
21E ESPINAL
VALLE DEL CAUCA 1IE BUENAVENTURA
VICHADA 1IE SANTA ROSALIA
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OO encion Educativa de la Poblacion
INS v Q Sorda Colombiana

Instituto Nacional para Sordos

Atencion segun modalidades educativas

€ QUE IE QUE
MODALIDAD | REPORTAN1 | NUMERO DE IE QUE REPORTAN 2 MODALIDADES REPO&}‘;N 30
MODALIDAD
MODALIDADES
AULAS PARA
SORDOS 46
37
ESCOLARIZACION 9
CON INTERPRETE
2 8
USUARIOS DE 1
CASTELLANO
1
PROPU E§TA 5 También reporta
BILINGUE escolarizacion
con intérprete
TOTAL PARCIAL 61 40 8
TOTAL IE 109

SORDOS MATRICULADOS EN LA IE Mas de 3736
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ROYECTO 1 : Mejoramiento de la

ancion Educativa de la Poblacion
Sorda Colombiana

Concentracion de estudiantes sordos por Institucion Educativa

. Instituciones Promedio de
Entidades -
territori educativas est. Sordos por
erritoriales Total de
(Base 95) por ET 1 IE
(Base 2229) | estudiantes (Base 9078)
en las ET
(Base 9078)
69 1954 5 o0 menos
18 304 5980 6a 10
6 49 2390 11 o mas

No se ven reflejados los datos de San Andrés, ya que los sordos estan escolarizados en el sector no
oficial y no estan en la base del SIMAT.

Los datos de Yumbo, estan englobados en Valle del cauca, ya que se certifico a final del afio 2010
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PROYECTO 1 : Mejoramiento de la

\Atencién Educativa de la Poblacion
Sorda Colombiana
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INS v Q Sorda Colombiana

Instituto Nacional para Sordos

Componente de Investigacion: Propuesta Bilinglie Bicultural para Sordos “Construccion
e implementacion de estrategias pedagodgicas vy didacticas para la promocion y
desarrollo de competencias bdsicas a partir de la experiencia del PEBBI-INSOR"

Resultado 2010
3. Investigaciones sobre Educacidon para sordos

> Construccion de 3 documentos publicables para el desarrollo
de las competencias basicas: lenguaje, cientificas y ciudadanas

Q “Promocion y desarrollo de en Preescolar y Basica Primaria.
(oo 1o A e [ s L o LAl > Insumos documentales para la elaboracion de 16 documentos

partir de la experiencia del

en competencias basicas:
“ » 6 escritos

AEHHI L » Escuela de Padres.

» Modulo de formacion docente en matematicas.

> Talleres de comunicacion para la cualificacion LSC para
padres.

> Orientaciones pedagodgicas y didacticas para la formacién de
comunidad sorda.

» Produccion de textos orales en nifos sordos.

» Produccion de textos escritos en nifios sordos.

10 virtuales:

» Guiones
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OO 'Educativa de la Poblacién
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Instituto Nacional para Sordos
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Instituto Nacional para Sordos

'ROYECTO 1 : Mejoramiento de la

encion Educativa de la Poblacién
Sorda Colombiana

sordos”

Componente de Investigacion: “ Conozcamos y transformemos nuestras aulas para

O Convenio con las SEM
Armenia Calarca,
Montenegro, Circasia, la
Tebaida (Quindio) y Cartago
(Valle del Cauca) para
identificar y construir
participativamente una
propuesta pedagogica
encaminada a transformar la
dinamica de los proyectos
pedagogicos de basica
primaria bilinglie para los
estudiantes sordos (Ley
1346, art.24-Convencion)
con el modelo de escuela
nueva/aula multigradual.

Resultado 2010
4. Conozcamos y transformemos nuestras aulas:
Aprendizajes, hallazgos en el proyecto de investigacion

» Un (1) documento sobre “ Conozcamos y transformemos
nuestras aulas para sordos”
> Tres (3) encuentros en Armenia y Bogota.
> Un 1 documento final de investigacion sobre resultados y
conclusiones del proceso. 8 Experiencias educativas.
> Un (1) informe técnico sobre los resultados aprendizaje de
los docentes.

Coinvestigadores: 8 docentes y 6 modelos linglisticos
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A .z \ » 2
OO encion Educativa de la Poblacion
INS v Q Sorda Colombiana

Instituto Nacional para Sordos

Componente de Investigacion: “Estudios sobre Lengua Escrita para
estudiantes sordos”

Resultado 2010
5. Actualizar Capital de conocimiento sobre la Educacion e
Inclusiéon Social de la Poblacion Sorda

> Un (1) documento sobre la caracterizacion de la ensefianza de
la Lengua Escrita para sordos en Basica, Secundaria y Media en
escolarizacion con intérprete en Colombia.
> Informe técnico sobre La gestidn dirigido a la formalizacion
d Convenio con la SEM de de convenios con las universidades Gran Colombia vy
Villavicencio, Neiva vy Universidad del Quindio de Armenia, Universidad Sur
Armenia colombiana de Neiva y Unillanos de Villavicencio.

. » Coinvestigadores: tres (3) docentes de lengua escrita
pertenecientes al colegio departamental la Esperanza de
Villavicencio, La Escuela Normal Superior de Neiva y el CASD
Hermogénes Maza de Armenia.

» Consultor: Universidad Javeriana




W o ROYECTO 1 : Mejoramiento de la

A . .z .\ » 2
OO encion Educativa de la Poblacion
INS v Q Sorda Colombiana

Instituto Nacional para Sordos

Componente de Investigacion: Estudio Lingtiistico de la Lengua de Sefias Colombiana al
Servicio de la Educacion Formal.

Resultado 2010

6. Divulgacion del Nivel basico del CALSC divulgado en
140 IE del pais, de las cuales 12 son de Educacion
O Elevar el estatus de la ENVsISa(s]#

Lengua de ~=0ER > Un Informe final de las investigaciones gramaticales y
Colombiana. discursivas referidas a la LSC.

" . > Un DVD virtualizacidon protocolo y aplicativo digital
Contribuir . - .

. : para el registro, ponderacion y tabulacion de
mejoramiento de resultados
calidad educativa. ) ,

l HEARV » Un Manual de aplicacion del protocolo ECOLSC.
Promover (Universidades Distrital, Nacional, Pedagdgica Nacional,
participaciébn de Iberoamericana, del Bosque, de la Sabana, Instituto Caro
comunidad sorda y Cuervo, EAFIT, INPAHU y Centro Taller 5, de Bogota. En

SEERIEREEOREERG N Cali se socializé informacion en la Universidad del Valle y
pais. en Medellin en la Universidad de Antioquia).




L o e i PROYECTO 1 : Mejoramiento de la
INS(&')Q Atencion Educativa de la Poblaciéon
7

Sorda Colombiana

Instituto Nacional para Sordos

Componente de Investigacion: Estudio lingliistico de la lengua de sefias colombiana al
servicio de la educacion formal.

Colombia aprende st co @
INICIO ESTUDIANTES DOCENTES INSITITUCIONES P i
La red del conocimiento e e
Uherted y O
Preescolar,Basica y Media Educacién Superior Bsuario
Contraseia

"y Colombia
.. dprende
s L2 fed del conocimiento

)

= S|
" >> Usuario nuevo

C a m p U S > Recordar contrasefia

a . /
Ir a la portada W Interacciébn @ Aula virtval @ Centro de documentacion

V l r t .v Punto de Encuentro
d Gestion educativa Proyedos Colaborativos
) via hacia la calidad Eedesde apranciaje

Docentes Publican
Foros

Gestién Actualidad Preguntas frecuentes Contactenos Chat
Centro de Recursos
Banco de Proyectos
e

» Significativas
[9‘ Aula virtual . 4 Mediateca
——

Colombia Aprende » Categorias » INSOR - CALSC

INNOVACION / INSOR - CALSC

Si deseas realizar el curso de \ Objetos de aprendizaje
Curso la Ruta de zAnh!aprendlzaJe de la Lengua de Sefias Sitios Educativos
Mejoramiento olon biana CALSC, y no estas inserito, s
Institucional avor escribe un mensaje Bt
. - . = ido.tu interés a este correo Atlas Afrocolombianos
Buscar cursos: | | [1] @ Curso Educacién Inclusiva s : 1 Fa‘h'c‘:g;'nsor'gov'm Buscando Colegio
Ey | - -
‘Curso Autoagrendlz je de: | ee—— 2 Buscando Carrera
' da L. d CERES

Concurso de Cuento
Educaddn Artistica
Educadén Privada
Educadén Rural

= diss

 Estrategias de divulgacion y operacion del nivel basico del CALSC con el portal Colombia
<:| Aprende del Ministerio de Educacion Nacional, asi como el seguimiento a su
implementacion.
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INS@(-)Q ‘“e de gestién - Vigencia 2010

Instituto Nacional para Sordos |

Gestion y sinergia para el
fortalecimiento comunitario de la
poblacion sorda

Tema Estratégico 2.



e | ‘Gestién y sinergia para el

INS(Q)Q cimiento comunitgrio de la
M4 poblacion sorda

Instituto Nacional para Sordos

PROYECTO 2: Estudios, herramientas y orientaciones para mejorar
la calidad de vida de la poblacion colombiana con limitacion auditiva

RETO 2010:

Desarrollar actividades de estudios socioculturales sobre la poblacion sorda
para mejorar la informacion oficial y la comprension de su situacion por
parte del Estado, con el fin de fortalecer las acciones de asesoria, AT y de la
politica publica, para la construccion de una sociedad incluyente.

A 2010 Fortalecimiento del 100% Resultado 2010: 100%
Convenios realizados anualmente Acciones de asesoria, alianzas y desarrollo de

Spgcr?alaa’gnéagoeb?acpirg’rf%?é:e inclusion proyecto de observatorio social




OYECTO 2: Estudios, herramientas y

Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

A lones para mejorar la calidad de vida
IN S(.\'xf)Q Joblacion colombiana con limitacion
Instituto Nacional para Sordos aUditiva

Componente de estudios: “Observatorio Social para el monitoreo del estado e inclusion
social de la poblacion en situacion de discapacidad auditiva. EMPLEO, SALUD, EDUCACION Y
PARTICIPACION POLITICA”

) I

Resultado 2010 ( ’) '

Estudio de caracterizacion de los Establecimientos

Educativos que atienden estudiantes sordos a nivel =——>

nacional et

Estudio de percepcion de la Poblacion Sorda frente ' )

al acceso a servicios, indaga sobre la percepcion de :’ _
En proceso s[-3] personas sordas con respecto a programas Yy ——> i
implementacion un percepcion con respecto a los servicios ofrecidos por x =
Observatorio social sobre A —
la poblacion sorda.
[o[plaij[dele[eRp)ioldpils[a[elsRYA Respuestas Institucionales y Sectoriales a la s )
estrategias para /8 Poblacion. El Programa de Apoyo a la Discapacidad If,{
ajuste, definicion y durante la vigencia 2005-2010 ha beneficiado a 3228 ————> !
ool a6 el ale) ie s lae lo)s 28 Personas en 23 departamentos. -
de  politica  publica —_
intersectorial. Caracterizacion_de la formacién para el trabajo e

inclusion laboral de la Poblacion Sorda Colombiana”, )

con el fin de conocer el estado de las acciones F 0\

realizadas en el sector. : x




Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

A siones para mejorar la calidad de vida
IN S(°5°) Q oblacion colombiana con limitaciéon
Instituto Nacional para Sordos 7 aUditiva

(f(ECTO 2: Estudios, herramientas y

Componente de estudios: “Observatorio Social para el monitoreo del estado e inclusion
social de la poblacion en situacion de discapacidad auditiva. EMPLEO, SALUD, EDUCACION Y
PARTICIPACION POLITICA”

OB +ATA =g e :— T

I;.I..l Estadisticas e Informacién para contribuir
|NS"0Q en el mejoramiento de la calidad de vida

Observatorio Social = de la Poblacion Sorda Colombiana

POBLACION SORDA COLOMBIANA Lbotdy Oden

Asociaciones de Sordos en Bogota

B SORDEBOG
B ASORSUB

0 “a"‘ \K : g Sarvicios do
Sobre of Noticias Publicaciones Participe @ Diroctorio B Normas y 0 Informacién

@ Observatoric '\ Y eventos Programas al Ciudadano

Centro Cultural

Videos en Lengua de Senas Colombiana Consulta de datos e indicadores

Ia&il

Observatorio Social S =
POBLACION SORDA COLOMBIANA / ’ﬁ'w

M Arcoiris para sordos

B FUNDARVID

m

Distribucién por sexo en las asociaciones de sordos en Bogota
Nombre de la Asociacion | Porcentaje Porcentaje

» M M| 00:00 00:00. | st | 3

de mujeres | de hombres

SORDEBOG 33% 67%

ASORSUB 41% 59%

F— - FUNDAVIR 35% 65%

INS®R ik @gxﬁm o 1) Foc 6370 s Centro cultural para sordos 60% 40%

LGBT- Arcoiris de sordos 25% 75%




Repubiica de Colombia ROYECTO 2: Estudios, herramientas y
Dnes para mejorar la calidad de vida

Ministerio de Educacién Nacional

A
IN S(°5°)Q )oblacién colombiana con limitacién

Instituto Nacional para Sordos aUdltlva

Componente de estudios: “Observatorio Social para el monitoreo del estado e inclusion
social de la poblacion en situacion de discapacidad auditiva. EMPLEO, SALUD, EDUCACION Y
PARTICIPACION POLITICA”

: 0 +AA comem [ ] Rangos de Edad Rangos de edad
Ié. lil st Estadisticas e Informacion para contribuir - 48 SO R D E B OG F U N DA RVI D
|NSOOQ en el mejoramiento de la calidad de vida @ 4 14
Observatorio Social ™ delaPoblacion Sorda Colombiana | #

POBLACION SORDA COLOMBIANA

ﬂ" Noﬂdn u e v ‘- Narmnsy om

oo al Ciudadano

Tt M | Consulta de datos e indicadores

e B 1 1 é R
o = . = -\
= I | 2 9 = 14-19 20-29 30-39 40-49 Mayor
’ 14-19 20-29 30-39 40-49 Mayor afios  afios afios afios de 50
s V. &

Observatorio Social - 9 . .
POBLACION SORDA COLOMBIANA aflos afios afios afos de 50

P MM 00:00 00:00 | -l | &3

Rar;\gsongSeUeéjad Rangos de edad Centro
Cultural
17
10 10
MAM 5:00 PM. 5

oy

14-19 20-29 30-39 40-49 Mayor
14-19 20-29 30-39 40-49 Mayor afios afios afios afios de 50

afios afilos afilos afios de 50




Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

OYECTO 2: Estudios, herramientas y

A lones para mejorar la calidad de vida
INS$R el oman on

Instituto Nacional para Sordos

blacion colombiana con limitacion
auditiva

Componente de estudios: “Observatorio Social para el monitoreo del estado e inclusion

social de la poblacion en situacion de discapacidad auditiva. EMPLEO, SALUD, EDUCACION Y
PARTICIPACION POLITICA”

02 4 AYA oge e [ o (Busca)

L

L

.

.;. 'i. - Estadisticas e Informacion para contribuir <4
INS""Q en el mejoramiento de la calidad de vida @

Observatorio Social

ol rda C ;
it P bR de la Poblacién Sorda Colombiana texsitode

% Gar 3 Savicios do
Sobre of o Noticias 4 £ Normas y
0‘ Observatoric Q> Y eventos A& Diroctorio ¥ Programas 0 Informacién

al Ciudadano

Videos en Lengua de Sehas Colombiana

Rangos de Edad ARCOIRIS

Consulta de datos e indicadores

11

la&il

Observatorio Social M"‘_

POBLACION SORDA COLOMBIANA h
P M M| 00:00 00:00 | st | 53

m

4.

14-19 20-29 30-39 40-49 Mayor
afos afios afos afios de 50

E INSOR 2006 : . 644 - 28 Bogotd D.C.

131253 Fax (o 571) 2508137
= Vimrres 7:30 AM = 5:00 PM.

INS(%-)Q m @ :"a'-'::f'a'&‘r'uw fcdzzlw. {)

Ragtice de Colombia
PN



Ministerio de Educacién Nacional
A Dnes para mejorar la calidad de vida

I N S(’5°)Q oblacion colombiana con limitacion
Instituto Nacional para Sordos 7 aUditiva

Repiblica de Colombi .QJIECTO 2: Estudios, herramientas y

Componente de estudios: “Observatorio Social para el monitoreo del estado e inclusion
social de la poblacion en situacion de discapacidad auditiva. EMPLEO, SALUD, EDUCACION Y
PARTICIPACION POLITICA”

0 Q A A +A Engiish | Espalol 77_!‘
l;.i.il Estadisticas e Informacion para contribuir »
Ob, s | INS"OQ en el mejoramiento de la calidad de vida }
servatorio Socia sy fo) r . - - , . . .
FOBLACION SORDA COLOMEIANA EERRDR G Uon1 Porcentajes de personas afiliadas y no afiliadas al régimen de salud en las asociaciones
. 2 Notcs N B orcore | tomuy Sarvison do de sordos de Bogota
-~ servatorio 0, eventos ey rogramas al Ciudadano - - ]
S Nombre de la Asociacion Si No
Videos en Lengua de Senas Colombiana Consulta de datos e indicadores
SORDEBOG 78% 22%
ASORSUB 78% 22%
.= il | FUNDARVID 85% 15%
Observatorio Social el Centro cultural para sordos 88% 12%
POBLACION SORDA COLOMBIANA -
> | M| 00:00 s 00:00. | sl .53 Arcoiris de sordos — LGBT 87% 13%

—
A "m“’ Ministerode
R M legal )
INSR JHL & =2t e 0




Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

A siones para mejorar la calidad de vida
I N S(°5°)Q blacion colombiana con limitaciéon
Instituto Nacional para Sordos » aUditiva

ECTO 2: Estudios, herramientas y

Componente de estudios: “Observatorio Social para el monitoreo del estado e inclusion
social de la poblacion en situacion de discapacidad auditiva. EMPLEO, SALUD, EDUCACION Y
PARTICIPACION POLITICA”

X OR +AYA sgejsmo [ o (Busca)
Nzallid
=. ..l Estadisticas e Informacién para contribuir ery
|NS"0Q en el mejoramiento de la calidad de vida f
Observatorio Social it de la Poblacion Sorda Colombiana 4
POBLACION SORDA COLOMBIANA Lbotdy Oden

(S Noticias 4 ! o - W Normas y

Sarvicios do
Informacidn

&% Diroctorio Programas al Ciudadano

p‘ Observatoric Q> y eventos

‘,‘,eose,,Lem,emm,m,a,,a G s A Frecuenma de uso de los medios para bus_car informacion sobre entidades publicas y
- mo2k frecuencia de uso.

S Frecuencia de uso

.5 i. Medio hole] Mucho Poco Nada No
. conoce informa

Observatorio Social Bl Periodicos 3 19 41 15 18

POBLACION SORDA COLOMBIANA & Televisidon 3 45 31 5 12

P | M| M| 00:00 00:00 | bl |53 ﬁ Internet 3 66 25 2 0

m Carteleras 8 6 37 20 25

FoUCaco ) Amigos 1 55 22 4 14

Familia 1 60 28 7 0

INS®R T W st o O




ROYECTO 2: Estudios, herramientas y
lones para mejorar la calidad de vida
Joblacion colombiana con limitacion

Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

INSR

Instituto Nacional para Sordos

auditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estrategia de alianzas para el
fortalecimiento de los servicios para la inclusion social de las personas sordas

Resultado 2010
Cuatro (4) Eventos regionales por demanda. Dirigidos

a Secretarias de salud, Secretarias de educacion, Instituciones
educativas que atienden estudiantes sordos.

Capacitacion y herramientas a los agentes de salud,
educacion, ICBF y comunitarios, para la promocion, prevencion
de las deficiencias auditivas y deteccion temprana de las
pérdidas auditivas.

Establecer redes
interinstitucionales e
intersectoriales para la

inclusion social y promover
la comunidad

derechos de
sorda con entidades de los
Grupos de Enlace Sectorial-
GES.

Proceso de asesoria en quince (15) localidades de Bogota con
un plan de seguimiento organizandolas por zonas, coordinadas
con el grupo de profesionales de prevencién del ICBF, regional
Bogota.

Cuatro (4) estrategias de espacios de encuentro e

interlocucidon con representantes de la comunicad sorda en
calidad de afiliados de las organizaciones de sordos, personas
sordas no agremiadas y entidades prestadoras de servicios que
contribuyen en sus procesos de inclusion social.




Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

INS®R

Instituto Nacional para Sordos

Videoconferencia sobre la Inclusion vy
Salud Auditiva y Comunicativa dirigido a
jardineras y madres comunitarias del ICBF.
Junio 2010.

,q{ECTO 2: Estudios, herramientas y
Dnes para mejorar la calidad de vida
blacion colombiana con limitacion
auditiva

Encuentro departamental ¢Qué estamos entendiendo por
Inclusion? con la Comunidad Sorda de Santa Marta,
Santander y Narifio realizado en los meses de marzo, abril
y mayo de 2010, respectivamente.



Repubiica de Colombia ROYECTO 2: Estudios, herramientas y

Ministerio de Educacién Nacional

A lones para mejorar la calidad de vida
(°X') Joblacion colombiana con limitacion
\
Instituto Nacional para Sordos auditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estrategia de alianzas para el
fortalecimiento de los servicios para la inclusion social de las personas sordas

Resultado 2010

Establecer ol Espacios de gestion para la vinculacion de las

interinstitucionales Il personas sordas al sector laboral

intersectoriales para la

O BT EIRAR oINSl Video conferencias y Asesorias a través de alianzas

<CLEe o SRR ERRCECINTIEC] con ocho entidades del estado: Ministerio de Educacion

SUCERCE RO CEREICERI Nacional, Ministerio de la Proteccién Social, Ministerio

8?;‘305 de Enlace Sectorial- de Cultura, Ministerio de las Tecnologias de la
’ Informacion y las Comunicaciones, Presidencia de la

Republica, Secretaria de Educacion Distrital de Bogota,

SENA e ICBF.




Repubiica de Colombia "OYECTO 2: Estudios, herramientas y

Ministerio de Educacién Nacional

A lones para mejorar la calidad de vida
I N S(:..x/‘)Q poblacion colombiana con limitacion
Instituto Nacional para Sordos V aUditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estrategia de alianzas para el
fortalecimiento de los servicios para la inclusion social de las personas sordas

Asesoria por demanda
158
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133

' Beneficiarios
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Replblica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

ROYECTO 2: Estudios, herramientas y

A iciones para mejorar la calidad de vida
IN S(K.X;)Q 2 poblacion colombiana con limitacién
Instituto Nacional para Sordos N aUditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estrategia de alianzas para el
fortalecimiento de los servicios para la inclusion social de las personas sordas

Eventos Regionales de inclusion social por demanda

W Otros

il Poblacion Sorda
MW Sector Educacion
M Asistentes

Encuentro region Encuentro Encuentro
Caribe (Santa Departamento de Departamento de
marta) Narifio(Pasto) Santander

(Bucaramanga)




Repubiica de Colombia "OYECTO 2: Estudios, herramientas y

Ministerio de Educacién Nacional

A lones para mejorar la calidad de vida
I N S(:..x/‘)Q poblacion colombiana con limitacion
Instituto Nacional para Sordos V aUditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estrategia de alianzas para el
fortalecimiento de los servicios para la inclusion social de las personas sordas

Eventos de reflexion sobre el trabajo y desarrollo humano

M Personas Sordas
H Personas Oyentes

H Asistentes

asesoriay asistencia Brigada juridica
técnica alianza SENA asuntos laborales
con lideres Sordos




Republica de Colombia ROYECTO 2: Estudios, herramientas y

Ministerio de Educacién Nacional

A lones para mejorar la calidad de vida
IN S(.\'xf)Q Joblacion colombiana con limitacion
Instituto Nacional para Sordos aUditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estado de los servicios de salud en
Colombia para la deteccion y atencion de la hipoacusia en la poblacion menor de 6
meses

Resultado 2010
(e[S a TN el @ERY -Analisis, interpretacion y elaboracion de Informe de

condiciones ISINCEIESY Caracterizacion de Condiciones de Entidades
colombianas para la Territoriales

deteccion de la hipoacusia i .. ) ., )
P - Recomendaciones al Ministerio de Proteccion Social y
al interior de INSOR sobre las condiciones territoriales

en la poblacion menor de 6

meses de edad, a través del » L .
SN SR B ST Te (a ] Para la deteccion temprana de pérdida auditiva en los

= B R R ER Dol lole[oi¥] Mmenores de 6 meses.
y Prevencion en Salud. - Realizacion de propuesta de politica de infancia para
la ejecucion 2011.




ROYECTO 2: Estudios, herramientas y

Replblica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

A ciones para mejorar la calidad de vida
I N S(°5‘)Q L poblacion colombiana con limitacion
Instituto Nacional para Sordos aUditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estado de los servicios de salud en
Colombia para la deteccion y atencion de la hipoacusia en la poblacion menor de 6
meses

Eventos Regionales: Salud auditiva comunicativa

W Otros

B Sector Salud

= Poblacion Sorda
B Sector Educacion
M Asistentes

Huila ( Newa} Bolivar Caqueta Choco
(Cartagena) (Cartagena (Quibdo)
del Chaira)




ROYECTO 2: Estudios, herramientas y

Replblica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional ]

A taciones para mejorar la calidad de vida
IN S(‘é‘)Q la poblacion colombiana con limitacién
Instituto Nacional para Sordos 1 aUditiva

Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Estado de los servicios de salud en
Colombia para la deteccion y atencion de la hipoacusia en la poblacion menor de 6
meses

Asesoria y asistencia técnica al ICBF-Regional Bogota-en salud

auditiva y comunicativa

a7

® Representantesde hogares
Comunitaries u Hogares
infantiles

4
10 B s Agentes Educativos
I Comunitarios
Zona

Zona Surl Zona ZonaNorte Zona Norte Zona Zona Surl
Oriamte 1 2 Occidents Centro




Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

INS(@)Q ablicaciones - Vigencia 2010

Instituto Nacional para Sordos
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Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

INSR ‘Alianzas/Convenios

Instituto Nacional para Sordos

Ministerios / Instituciones

Ministerio de § Ministerio de la Proteccion Social " Qi Mnisteria de Cutera : mrﬁg"g&* a
Educacién Nacional =4 Repibiica de Colombia e omacon ¥ 1as Lomunicaciones
Republica de Colombia Tkt v Uterody Orden Lirtalp s -
o0
- ()
' Vicepresidencia
" Replbbca de Colombia BIENESTAR
sl FAMILIAR DANE

Para tomar decisiones

Universidades e Instituciones educativas orden Nacional, Regional y Distrital

v' Colegio Filadelfia para Sordos v" Universidad Javeriana v Universidad la Gran v" Universidad de
v Universidad Distrital Francisco Jose de v Universidad del Bosque Colombia Antioquia
Caldas v Universidad de la Sabana v Universidad Surcolombiana v Universidad EAFIT
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Desarrollo organizacional

Tema Estratégico 3.
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Instituto Nacional para Sordos

PROYECTO 3. Implantacion de un modelo de modernizacion y gestion
publica aplicada al INSOR

Resultado 2010
« Disefio e implementacion de la estrategia de fortalecimiento del
talento humano y del Plan de capacitacion y bienestar del INSOR

« Implementacion del Plan Administrativo Sectorial de Educacion -
PASE y de los sistemas para la gestion integral del INSOR - SGC -

Mejorar y fortalecer la MECI

capacidad de gestion del
INE{O SR T\ NG I ER - Disefio e implementacion de la estrategia de comunicaciones y
implementacion y gobierno electronico

meJora'mlento continuo _Clle . Gobierno en Linea-TIC. Preparacién y divulgacion de la
un Sistema de Gestion informacion institucional a través de la pagina web de la entidad

Integral Administrativo, de
Control Interno y de Calidad

o1 =W SV I8 S IEoMC (SRR < Actualizar la informacion relativa a las preguntas frecuentes del
competencias y obligaciones INSOR en la pagina web, en colaboracion con las areas misionales y

 Realizacién y publicacion de videos en LSC para pagina web

sefaladas por la Constitucion [IERESUEUEISEEEECUE
y la ley. + Comercial de television. Produccién y gestion para divulgacion de
comercial de television sobre representacion social del sordo

* Ejecuciéon del contrato de prestacion de servicios 001 de 2009
entre CEETTV S.A. vy el INSOR para la prestacion del servicio de
closed caption en vivo y pregrabado al canal City tv
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Componente Administracion: Disefno e implementacion de la estrategia de
fortalecimiento del talento humano y del Plan de capacitacion y bienestar
del INSOR

Resultado 2010

Veintisiete (27) eventos de capacitacion programados
por distintas Entidades Estatales destacandose la
capacitacion relacionada con el manejo del SIIF Il
, || Nacion, Gobierno en Linea y Atencion al Ciudadano.
Lograr un clima de trabajo

ZBUTERECOEIRCIINERCEN Con el apoyo de la ESAP, los servidores del Instituto
eelyTol ST [N B ERM asistieron a diez (10) programas de capacitacion .
necesidades de los proyectos

y funciones. Programa de capacitacion coordinado por la
Subdireccion General con cincuenta y una (51) sesiones
de capacitacion.
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Capacitacion a los servidores publicos sobre Capacitacién a los servidores publicos sobre
Herramientas Juridicas. Facilitador: Veeduria Indicadores de Gestién. Facilitador: DAFP
Distrital.

Capacitacion a los servidores publicos sobre Capacitacion a los servidores publicos sobre

Facilitador: Veeduria Distrital. Cervantes
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Componente Administracion: Implementacion del Plan Administrativo
Sectorial de Educacion - PASE y de los sistemas para la gestion integral del
INSOR - SGC - MECI

Resultado 2010

Renovacion de equipos, adquiriéndose 20 estaciones de
trabajo y la adquisicion y puesta en funcionamiento de
dos impresoras de red.

Implementacion de RAVEC-Red de Alta Velocidad del
Estado Colombiano

Promover la implementacion
del Plan Administrativo
Sectorial de Educacion - PASE

: Catalogo virtual para que los visitantes del sitio web
y de los sistemas para la

puedan visualizar las publicaciones del Instituto,
adecuacion del centro de computo

gestion integral del INSOR -
SGC - MECI

Proyecto de gestion documental para el area financiera se
digitalizo e indexo las imagenes del area financiera

Cableado estructurado, se complet6o en 90% para el total
de la entidad.
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Instituto Nacional para Sordos

Componente Administracion: Implementacion del Plan Administrativo
Sectorial de Educacion - PASE y de los sistemas para la gestion integral del
INSOR - SGC - MECI

Resultado 2010

Se puso en marcha el software, mediante el cual se
facilita la administracion del Sistema de Gestion de
Calidad de la Institucion en tanto a solicitudes de cambio,
el seguimiento a las acciones correctivas y preventivas, el
SIS A LR s Enhieta e manejo de los mapas de riesgo entre otros

del Plan Administrativo

Ve dols - |0 (= =a [V [eTe [ s i =] Mantenimiento por parte de la firma certificadora, de la
y de los sistemas para la Certificacion de Calidad de la entidad.

gestion integral del INSOR -
SGC - MECI Capacitacion _a 10 funcionarios de la entidad como

Auditores internos en las normas ISO 9001:2008 y
NTCGP 1000:2009

MECI se realiz6 una campafa de comunicaciones para
difundir los principios de autorregulacion, autocontrol y
autogestion del Sistema. Llevando acciones contintas de
control de cumplimiento, control estratégico, control de
ejecucion y control de evaluacion.
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Componente Administracion: Disefno e implementacion de la estrategia de
comunicaciones y gobierno electronico

Implementar la estrategia de
comunicacion  interna y

externa y la estrategia de
gobierno electrénico, con el

fin de facilitar el flujo de
informacion entre los
servidores publicos y de la
entidad con sus usuarios
externos

Resultado 2010

Contrato de realizacion de videos en LSC 25 videos,
relacionados con informacion transversal y noticiosa:
convocatoria a eventos, noticias, venta de publicaciones,
preguntas frecuentes y pagina web de nifios. para pagina web.

Pasar de un 42% de cumplimiento a un 95% en menos de seis meses en
el cumplimiento de la estrategia de Gobierno En Linea en el
consolidado de las fases de: Informacion; Interaccion; Transaccion ;
Transformacion ; Democracia.

Desarrollo del plan de comunicacion externa e interna para la vigencia
2010. Productos: 11 boletines internos INSOR AL DiA, 10 boletines
externos INSOR HOY, 11 comunicados de prensa, 150 avisos en
carteleras sobre agenda institucional e informacion general, comercial
de television sobre la representacion social de las personas sordas,
portafolios y pendones INSOR, registros fotograficos y audiovisuales de
acuerdo con agenda institucional, atencion de medios segin demanda,
asesoria y supervision de imagen institucional en publicaciones y
eventos segun demanda.

» Actualizacidon de pagina web segun lineamientos GEL.
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Componente Administracion: Disefno e implementacion de la estrategia de
comunicaciones y gobierno electronico

Fortalecer el flujo de
informacién y comunicacion
para la gestion misional
Avance en el porcentaje de
cumplimiento en la estrategia
de Gobierno en Linea (GEL)

jul-08 nov-09 dic-10

Transformacion| Democracia

Transaccion

Informacion Interaccion

59

30-nov-09

31-dic-10
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Componente Administracion: Disefno e implementacion de la estrategia de
comunicaciones y gobierno electronico

QR 4248 g [ (Bea)

Repuiblics de Colombis

A A MR A A V“”,u, —3 - Manisterio de Educacdn Naconal
g oy : INS‘)Q Contribuimos en la construccién de §
- = g una Sociedad incluyente para
e a : { | : ; = la Poblacién Sorda Colombiana ¥ Ocden
| - 5 !

Instituto Nacional para Sordos

trsor Siercores, 15 3un 2011 11:12:0m

Novedades Insor Informacién LSC i
<\ 3 ™ [\ NS

| RE TRCEYE

Calendario

X
2011

inyese

Entrevista Citytv sobre los sistemas NUSWOIIE Servicio de Informacién
ra | lacién sorda. 3

de a.cceso para la poblacion sorda @ . = S

Sept’embre 2010. £ ! ‘e ¥ 51 usted na s usvario de

s servicios del  INSOR

Catdlogs de  Ohmervateris  INSOR pure caingue 12 atencn
pubicecones Social INIOR e

Bxceante

Nuestro trabajo
Servicios Publicacis

Las herramientas tecnoldgicas (Chats, Foros, Twitter,
Pagina Web) han facilitado el acceso de los ciudadanos y
partes de interés del INSOR para la construccion del Plan

Insor interactivo \/

N e
LI O £

‘Redes Sociales "\
(FRER]

Cuatrienal (2011-2014) asi como el acceso a los Servicios IR N e o BRI
Ofrecidos. ' S

s Serninas agents & n anbdes aaels laings o Acianse dat BHIOK
w:e- l INSOR, en mingun 230 18338 N SenIa este 100 ok 3cTones
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Componente Administracion: Diseno e implementacion de la estrategia de
comunicaciones y gobierno electronico

Resultado 2010

(1000)Mil  plegables portafolio del INSOR Impresos para
distribucion en eventos misionales y otros con participacion de

Implementar la estrategia de [ERERSIECETR

comunicacion  interna vy

externa y la estrategia de
gobierno electroénico, con el
fin de facilitar el flujo de

informacion entre los
servidores publicos y de la
entidad con sus usuarios
externos

» Se atendio un total de 14 solicitudes de medios de comunicaciéon

Contratacion para produccion de comercial de television sobre

representacion social del sordo

Coordinar y apoyar la participacion institucional en eventos
externos segun demanda (participacion en la feria del libro).

Ejecucion del contrato de prestacion de servicios 001 de 2009
entre CEETTV S.A. y el INSOR para la prestacion del servicio de
closed caption en vivo y pregrabado al canal Citytv
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PROYECTO 4: Mejoramiento de la infraestructura fisica de INSOR
Componente Obra: Adecuacion de planta fisica para reduccion del riesgo
sismico

Resultado 2010
Adecuacion de la red eléctrica: mantenimiento preventivo y correctivo
con reparacion del sistema eléctrico de la sede del INSOR

Mantenimiento de la infraestructura: aseo y mantenimiento de las
instalaciones locativas (oficinas, bafnos, salones, pasillos y demas
areas) ; arreglos menores de electricidad, plomeria, ubicacion de
puestos de trabajo, destape, limpieza y lavado de canales y bajantes,
soldadura, cerrajeria

Adecuar continuamente la Ampliacién _y adecuacion del cuarto de sistemas: instalacion vy
adecuacion de un centro de cableado que consta de dos (2) rack uno

. ;. abierto y el otro cerrado en los que se conectan e instalan los dos
del riesgo sismico servidores de la entidad, el proxy, el computador que administra los
servidores, dos UPS para sostenimiento eléctrico y el otro es un rack
de tipo cerrado en el cual se encuentran los accesorios de RAVEC, asi
como la instalacion de una planta telefonica y la adecuacion de un
aire acondicionado que garantice la correcta proteccion de los
equipos que se encuentran instalados en la actual oficina de sistemas

planta fisica para reduccion

Estudio técnico
Mantenimiento de zonas verdes
Pintura General
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« EL INSOR cuenta con el
aplicativo de Atencion al @) Notas de Interés -

C]UdadanO'SAC, med]ante el Republica de Colombia El Sistema de Atencion al Ciudadano (SAC)
. . Mini i E i6 N i | ermitira 3 los ciudadanos realizar sus
cual se re direccionan las inisterio de Educacién Naciona permit I dad I

consultas, quejas o reclamos, trimites y

. . ’ A solicitudes de una forma rapida efectiva,
SOl]C]tUdeS, Segun lOS @ mediatnlte un aplicztivo CRM ‘:leb, ;;n salitr de
.. casa o lugar de trabajo.
requerimientos de estas a las (‘X’) RN sompe
K , . D El uso de este sistema en el Instmfto Naf:lonal
d]ferentes areas de la ent]dad. v para Sordos — INSOR incrementars el flujo de

requerimientos y su pronta respuesta al

Instituto Nacional para Sordos ciudadane.

* En 2010 1020 SAC finalizados: @)-Consultar Mis requerimientos s
478 tramites; 495 quejas; 25

consultas ;6 reclamos; 8 ©)-Nuevos Servicios s ©)-Noticias s ©)-Enlaces de Interés mumm—
sugerencias; 8 felicitaciones. L
Mision Ministerio de Educacion
Para facilitar el acceso de los Ser drganc asesor del Ministerio de Nacional
usuarios y clientes a la nueva Educacion Nacional en la normatizacion 5
Unidad de Atencidn al cientifica y técnica de los servicios Eortal Colombia Aprende

Ciudadano, se implementé una  educativos para los limitados auditivos, pjan Decenal de

herramienta de CRM (Customer  y la supervision de instituciones que Educacion 2006-2016
RelationShip Management), ofrecen servicios para esta poblacion.
denominado SAC (Sistema de Liderar los planes y programas Centro Virtual de Noticias
Atencién al Ciudadano). El tendientes a mejorar la calidad de la - Ministerio de Educacidn
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Clasificacion SAC 2010

483

Las solicitudes recibidas mediante el aplicativo SAC, arrojan como
resultados que el 86 % de las solicitudes corresponden a consultas

generales las cuales en su gran mayoria son asesorias por demanda.
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ORIGEN DE LOS RECURSOS DEL
PRESUPUESTO VIGENCIA 2010

3.500.000.000 -
3.000.000.000 -
2.500.000.000 -
2.000.000.000 -
1.500.000.000 -
1.000.000.000 -

500.000.000 -
) 1
ONACION 3.365.362.118
mPROPIOS 302.868.975

En cuanto a la apropiacion de recursos para funcionamiento e inversion en el INSOR,
se establecio un monto total inicial por el mismo valor, es decir, tres mil seiscientos
sesenta y ocho millones doscientos treinta y un mil noventa y tres pesos
(53.668.231.093).
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En materia de ingresos, correspondia al Instituto generar por rentas propias el 8,3%
mientras que el 91,7% se producirian por ingresos de la Nacion.

No obstante, el Instituto generd el 53,3% de sus recursos propios, recaudando $ 161,4
millones de $ 302,8 millones presupuestados.

El detalle se presenta en el cuadro siguiente:

EJECUCION PRESUPUESTALDE INGRESOS 2010

350.000.000 -

300.000.000 -

250.000.000
m APROPIADO

200.000.000 - ~ = RECAUDADO

150.000.000 -

39,90%

100.000.000 -

19,46%

50.000.000

RENTAS PROPIAS VENTA DE BIENES Y APORTES DE OTRAS OTROS INGRESOS
SERVICIOS ENTIDADES
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nforme financiero 2010

Divulgacién y Asistencia

CUENTAS PRESUPUESTO APROPIADO PRESUPUESTO % EJECUCION
EJECUTADO
FUNCIONAMIENTO $ 2.539.232.086 $ 2.445.693.551 96,40%
Gastos de Personal $ 2.249.163.338 $ 2.169.975.890 96,50%
Gastos Generales $ 266.152.713 $ 252.579.986 95%
Transferencias Corrientes $ 23.916.035 $ 23.137.675 96,70%

de la Infraestructura

. $ 604.500.000 $ 473.581.218 78,30%
Técnica
Inv estigacion Bésica y

) $ 347.000.000 $ 313.467.842 90,30%
Aplicada
Administracion Control y
N _— $ 177.500.000 $ 171.237.869 96.4%

Organizacién Institucional
Mejoramiento y Mantenimiento | ¢ 45.000.000 $ 45.000.000 100,00%

Presupuesto apropiado y ejecutado

En el
presenta

Funcionamiento
ejecucion),

cuadro y grafico

se

un resumen de la
ejecucion presupuestal tanto en

(96.4%
como en Inversion

de

(85.6 % de ejecucion) a 31 de
diciembre de 2010.

$ 4.000.000.000
$ 3.500.000.000
$ 3.000.000.000
$ 2.500.000.000
$ 2.000.000.000
$ 1.500.000.000
$ 1.000.000.000
$ 500.000.000
S0

vigencia fiscal 2010

INVERSION

W FUNCIONAMIENTO

PRESUPUESTO
EJECUTADO

PRESUPUESTO
APROPIADO
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% Ejecucion en Funcionamiento

En los graficos se presentan los
porcentajes de la ejecucion
presupuestal tanto en los componentes
de  Funcionamiento (96.4% de
ejecucion), como en los de Inversion
(85.6 % de ejecucion) a 31 de
diciembre de 2010.

96,70%
96,50% .

Gastos de Personal Gastos Generales Transferencias
Corrientes

% Ejecucion en Inversion
96,40%

90,30%

Divulgacion y Investigacion Administracion ~ Mejoramiento y
Asistencia Basica y Aplicada Control y Mantenimiento
Teécnica QOrganizacion dela

Institucional Infraestructura
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ntratacion-Gestiéon 2010

Resumen de las principales modalidades de contratacion:

500.000.000
450.000.000 - = OPS
400.000.000 - m CPS
350.000.000 -
300.000.000
250.000.000 = OCOM
200.000.000 B CCM
150.000.000 = OBRA
100.000.000 =S
50.000.000 J - CONS
0
CA
CONTRATANTE CONTRATISTA
= CVCOO
2010

De los procesos contractuales que se adelantaron en la vigencia 2010 se
descubre que la mayor parte de estos estuvieron destinados al cumplimiento de
las labores misionales del Instituto, en el marco de los diferentes proyectos de
inversion.  Particularmente en lo que tiene que ver con las ordenes de
prestacion de servicios
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TEMAS ESTRATEGICOS

Fortalecer la Gestion y
respuesta a las sinergia para el
demandas fortalecimiento Desarrollo
territoriales comunitario de Organizacional
optimizando la poblacion
recursos sorda
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Instituto Nacional para Sordos

TEMAS ESTRATEGICOS

SUBPROYECTO DE INVESTIGACION 1
Disefio de Estrategias Pedagogicas Educacion Bilinglie para Sordos

e 7

SUBPROYECTO DE INVESTIGACION 2

Fortalecer la g Instituciones Educativas abiertas a la diversidad Aulas para Sordos "

respuesta a

las demandas SUBPROYECTO DE INVESTIGACION 3
territoriales Estudio sobre lengua escrita para estudiantes sordos

optimizando [
recursos SUBPROYECTO DE INVESTIGACION 4
Estudio lingliistico de la Lengua de Sefas Colombiana-LSC al servicio de la
L educacion formal

SUBPROYECTO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 5
Estrategia de asesoria técnica y acompanamiento a la oferta de educaciéon para
la calidad
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L ales resultados de la

INS$R | 2007-2010

Instituto Nacional para Sordos

uatriena

TEMAS ESTRATEGICOS

1
SUBPROYECTO DE ESTUDIOS 6

» Implementacion del Observatorio para el monitoreo del
Ges.tlon y cumplimiento de la normatividad e inclusion social de la

sinergia para el poblacion sorda colombiana.

fortalecimiento (EMPLEO,SALUD,PARTICIPACION, EDUCACION )

comunitario de

la poblacion

sorda SUBPROYECTO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 7
Estrategia de alianzas para el fortalecimiento de los
servicios para la inclusion social de las personas sordas
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Resultados Gestion 2007-

ENTES TERRITORIALES ATENDIDOS

2007 2008 2009 2010
TOTAL ENTES TERRITORIALES ATENDIDOS 124 140 151 140
B ENTIDADES TERRITORIALES DE EDUCACION NO
CERTIFICADOS 9 68 57 46
B SECRETARIAS EDUCACION CERTIFICADAS ATENDIDAS 25 72 94 94

2010
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~ TEMAS ESTRATEGICOS

Proyecto

IMPLANTACION DE UN MODELO DE
MODERNIZACION Y GESTION PUBLICA
Desarrollo APLICADO AL INSOR A NIVEL NACIONAL

Organizacional

Proyecto
MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA DE INSOR

GOBIERNO EN *CUMPLIMIENTO FASE 1 -

100% EN 2007

LINEA «FASE 4 - 100% EN 2010

*INICIO PROCESO
IMPLEMENTACIO - 2005

«CERTIFICACION NTC GP:1000
SISTEMA DE E NTC 1S0:9001 2004 ~ 2009
«RECERTIFICACION EN
GESTION DE SEPTIEMBRE DE 2009
CALIDAD 2010 ARMONIZADO CON MECI
«PLAN DE COMUNICACIONES AL
100%

eMANTENIMIENTO AL 95% DE
EJECUCION PRESUPUESTAL EN

MANTENIMIENTO TODOS LOS ANOS

¢ESTUDIO SISMORESISTENCIA

DE LAS EN 2007

o IDENTIFICACION DE

INSTALACIONES ALTERNATIVAS PARA

MEJORAMIENTO DE
INSTALACIONES FISICAS
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Componente de Asesoria y Asistencia Técnica

TOTAL CONSULTAS POR ANO

2007 ®=2008 w2009 m 2010

11130 11378

Se han realizado acciones de asesorias y respuestas a través de las distintas estrategias
utilizadas: Eventos Nacionales, Regionales, Uso de TIC (Gobierno en Linea vy
Observatorio social) y SAC.
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4.000.000.000
3.500.000.000
3.000.000.000
2.500.000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000

500.000.000

A la entidad en el 2009 le
fueron recortados recursos
en cerca del 5%

B Inversién

B Funcionamiento

M Total Presupuesto

nacion
nacion
nacion
nacion

COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO ASIGNADO POR LA NACION PARA
LAS VIGENCIAS 2007 A 2010

4.000.000.000

3.500.000.000

3.000.000.000 /M

2.500.000.000 /\/I

2.000.000.000

= |nversion

== Funcionamiento

e Total Presupuesto

1.500.000.000

1.000.000.000

500.000.000

2007 2008 2009 2010
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4 N

Promocion del enfoque de derechos como perspectiva
que trasciende la perspectiva de la deficiencia en el
desarrollo de procesos educativos y de politica publica
para las personas Sordas

/

desde el ejercicio y exigibilidad del derecho a la

Equiparacion de oportunidades para la poblacion Sorda
educacion

Transformacion organizacional basada en la educacion
para sordos. Capacidades y no en su “deficits”
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Equiparacion de oportunidades para la poblacién
Sorda desde el ejercicio y exigibilidad del
derecho a la educacion

Transferencia de
conocimientos sobre
estrategias pedagodgicas vy
didacticas para la promocién
y desarrollo de competencias
basicas y cientificas a
docentes, administrativos y

Orientaciones para la
organizacion de la oferta en
la educacion formal para
sordos

Publicacién, divulgacion vy
distribucion de titulos en
pedagogia, salud auditiva,
comunicaciones,

El desarrollo de Ambientes
Virtuales de aprendizaje
para el desarrollo de
competencias para el uso de
la lengua de sefnas
colombiana a personas
oyentes y el desarrollo del
proyecto de atencion
integral al Sordociego (SC)

Cualificacion de Lengua de
Sefnas Colombiana. para
docentes de sordos INSOR-
MEN en las regiones, vy
orientacion a modelos
lingliisticos, intérpretes de
lengua de seinas

Aplicacion de conocimientos
en contextos territoriales y
entrega de canastas
educativas en convenio
Ministerio de Educacion
Nacional,
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Articulacion de personas
cov,iuN\c;:iii:;:ELosmnosvJO\:EinssoRDos Sordas en la gestién

EL PAPEL DE LOS MODELOS LINGUISTICOS EN EL

DESARROLLO DE LA

institucional

Destaca la contraloria que durante la
vigencia 2010 se gener6 empleo para 20
personas sordas, de las cuales 4 pertenecen a
la planta de personal de la entidad.

Conformacion de Talento Humano-PASE 2010

B CARRERA
ADMINISTRATIVA

H | IBRE NOMBRAMIENTO Y
REMOCION

> Estudios sobre OFERTAY
DEMANDA de servicios

PROVISIONALES

> Participacion de
profesionales sordos en
proyectos de investigacion y
de asesoria
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Componente de Asesoria y Asistencia Técnica: Cooperacion Internacional
2007-2010

O Argentina O Brasil B Canada B Ecuador BEstados Unidos
® Honduras O Mexico OVenezuela B Chile

Los avances y aportes del INSOR han tenido reconocimiento internacional.
A través de sus publicaciones, ha llegado a paises vecinos, siendo el
principal destino Estados Unidos, seguido de Ecuador y Canada.
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Desarrollo de Tecnologias para la Informacion y la
Comunicacion

« Desarrollo de Objetos Virtuales para el
Meorzienio de ol ziianeid  aprendizaje de laLsC
cleziil vzl cle Lz noplzcign  « Alianzas para la inclusion de estudiantes
Sorda Sordos en la  Educacion  Superior
-Tecnologias para la inclusion-

4 Estudios, herramientas y )

orientaciones para mejorar la
calidad de vida de la poblacion & QObservatorio  Social  -Poblacion  Sorda
colombiana con limitacion Colombiana.

k auditiva )

LulelSn NI E T CL RN SR, Disefio e implementacion de la estrategia de \
de Gestion Publica comunicaciones y Gobierno electronico
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PERTINENCIAY
CALIDAD

DESARROLLO N { OTROS J
LINGUISTICO Y
Familia | ' COMUNICATIVO SECTORES

13, Lengua y 22 Lengua

Competencias Académicas
y ciudadanas

padres

publicas y
privadas

Instituciones
v

Jardineras, Modelos
Docgntes, | '\ | Linguisticos
profesionales Intérpretes Comunidad
personal de Sorda
apoyo )

Investigacion, Formacion, orientacion y asistencia técnica
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Instituto Nacional para Sordos

El chat (en inglés charla), también conocido como cibercharla, 'ffn I”tdemetr_ ”_”,f°rf°r tar:l\biczn go:ocidcf; Comg f“’j':° de mensajes,
designa una comunicacién escrita realizada de manera aolrizac%r?':\;:t;onde °dr: soemfe : ;s%us‘?craﬁeseu O'si‘;;':r:::'eﬁs“ﬁzg
instantdnea a través de Internet entre dos o mds personas P I e g P P
WATE i (Fuente: Wikipedia).
(Fuente: Wikipedia).
@ % [Paso1
Paso 1 | m..,.,; 2 |lwww.insor.gov.co
WWW.insor.gov.co 4 sy
[C VT : <:
=<0 —
P :

Paso 2

Se activa en la fechas programadas
Seleccione un nombre de
usuario y una clave. Ingrese al
foro y iparticipe!

Paso 2

Se activa sédlo en la fechas programadas
Seleccione un nombre, ingrese
el mensaje y iparticipe!

o wyv B Facebock.com/' /page L SE73Ee= RIEICENE B Pl
2 TWIER arcvo Edoin Ve Forios tenementzs Ands
GO T G o :
0} x Google v|ouscar - B~ Gp- B comparti - T+ [ ek - 5P Comector otografion + 8l Traducr - ] Autocompletar - 4 % - @ pmane -
Instituto Nacional para Sordos o Favortss | 7 5 e v B oo e eh s v B Homad geatut

. 3 gl funms i rgfesafod... [IFocsbock(t) Itk % | &-8

El twitter es una red social en Internet .

que permite enviar y recibir textos facebook X Y

llamados tweets. Los mensajes pUEden PP e T Tnstituto Nacional para Sordos suenos Diac, estamos en Mesa da Trabia par

tener hasta 140 caracteres. TP AT e B e TR e e | e T ]
P 3 Ewitter; = INS(X)Q Muro Informacin  Fotos Forss  Eventos

Paso 1 aso Get short, timely messages from INSOR.
Conozca b : o Instituto Macional para Sordos

WWW.insor.gov.co

informacion sntar €1 G 3 a-

actualizada del )
INSOR s Insor_colombia P — Otes

© Configuraciin

C}

Instituto Nacional para Sordos iAtencidn! prwm 1de

septiembre, 8:30 a 10:30 a.m. Chat en ww V.
: Particigaoin de fa famdia y ' cormnid n

r.gov.co enlace Chat.

 partioper en 3 construecidn colectiva del pian

cugtrienal. También puage enviar SuS COMENTATIos y SuJerencas por

medin del centra de ...

Eljumves 12 de sgosioomade o e Tnstuto Nacorl

pressncial Construceion cole = s, Y
Pian cuatrienal INSOR 2011 zom s 2 . S
informacién

vermis

Paso 2 http://twitter.com/insor_colombia - ——
Dé click en el =
simbolo de twitter &=t

s Comentar * Me gusta * Conpart Deruncar

) A Rodrgn Remier Ahumada y Sercha Sancher s pusta ssto.

& ] @ Internet - Rk -

CONSULTA CIUDADANA
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Estrategias organizacionales
para la inclusién social

F \ '
SISTEMAS
ALIANZAS INFORMACION
Y TIC

LOGROS

E. { ReTOS .
FORTALECIMIEN DERROING
TO OFERTAN
TERRITORIAL - il /
- SSLMHJJJ

D. / |
_ COMUNIDAD

SORDA
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Disefo e implementacion del SGC

- N

SISTEMA

i INTEGRADO DE
GESTION

! OPERANDO YEN/

\\ MEJORAMIENTQ

N\

\

Sensibilizacion al cambio

7’
\ h Qe -
NOV. 2005 FEB. 2007 MAR. 2008 OCT. 2008 DIC. 2009 NOV. 2010
I
| | | ——  IMPLEMANTACION
| | | CERTIFICACION |  CERTIFICACION
I
I I I
: | I Evaluacion
I I . B . -
| | IMPLANTACION || WU iEEn Implementacion
: | Direccion
| | | General Auditorias
| | Verificacion y Auditoria internas
| | — validacién de Externa
: DISENO procedimientos Auditoria de
I ! Elementos de Certificacion . .
| PREPARACION DEL Elnalizasial Evaluacién Auditoria
I PROYECTO Sensibilizacién Auditoria externa
I y capacitacion interna
: Diagnéstico y’soluciones de g’estién Manual de Disefio de
I Integracion a I’a _Planeacion Calidad encuesta de
[ Estratégica Documentacion satisfaccion Certificacion
I
|

2010



Ministerio de E

ducacién Nacional

Planeacion Cuatrienal

2011-2014

Plan cuatrienal 2011-2014
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REFLEXION

ENASCOL - INSOR

Pertinencia Educativa

Inclusién Social

CICLO DE VIDA

Primera Primaria y Educacion
Infancia Secundaria Superior Salud y Participacion
Servicios Comunitaria
Formacion | Cualificacion, Rol Sociales y Familia
para el Formacion y comunitario para la
Trabajo | profesionalizaci6 | y familiar promocion
n del Personal en la de la salud
de Apoyo promocion acceso a
de una servicios
educacion
pertinente

Usuarios de Castellano Oral
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EDUCACION SUPERIOR
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COMUNIDAD SORDA
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REFLEXION SERVIDORES
INSOR

Comunidad
Sorda

gy
L g -
w,
Comunidad en
general‘

Equipo directivo a 5
Ny f

i .
Desarticulacion misional .
MEN-INSOR Comunidad
Empresa e(iucativa
privada y .
publica,

Muy debil Gobierho

departamentales
y secretarias de
educacion

.
.
.
-
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Dandiblica da Calanabia

PLAN CUATRIENAL: CONSTRUYENDO CAMINO HACIA LA CALIDAD

N WS A AN | ||
r MISION: PROMOVER DESDE EL SECTOR EDUCATIVO, EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE ﬂ

POLITICA PUBLICA PARA LA INCLUSION SOCIAL DE LA POBLACION SORDA
Insti§¥to Nacional bara Sordos

VISION: SEREMOS RECONOCIDOS COMO UNA ENTIDAD DEL SECTOR EDUCATIVO, INNOVADORA, EFICAZY COMPETENTE, EN LA
GENERACION DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL Y COMUNITARIA SOSTENIBLE, PARA LA INCLUSION SOCIAL DE LA POBLACION SORDA

Barrerasde Calidad y Calidady |
actitudantelas = coberturaen  oportunidaden = organizacional
diferentes - educacién para la larespuesta para el
poblaciones | poblacién sorda institucional funcionamiento

- institucional
Fortalecimiento

. de los sistemas de .

Perspectlva . o AUMENTO DE LA COBERTURA DEL INSOR ANTE LOS GRUPOS,DE INTERES i i ¢CAmo nos veran nuestros
. informacién Y ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL DEL PAIS. HE )

del Usuario _ usuarios?

Realizar evaluaciény == — Realizar
o - MEEEE b 4fi I
Fortalecimiento seguimiento de la Ubicar geograficamente IRl ceracterizaciones de la

. : la poblacién sorda P > ¢Qué servicios presta el
Perspectlva del lmpacto oferta y demanda de poblacién sorda

- 3 P Estado por nuestra gestién
Valory territorial servicios educativos y Identificar la poblacion [ Actualizacion ) P .. g
sociales en edad escolar A permanentemente las  [EESE y qué beneficios brinda a
Realizar convenios con desescolarizada (BN fuentes de informacion [ i la sociedad?

Mejoramiento de = |nst|tl:juonez e Definir estrategias de
generadoras de

Perspectiva las funciones - e LOGROS EN LOS acercamiento e
d . ! hiornacien PRUEBAS DE ESTADO [
e Procesos internas PARA LA POBLACION

Internos SORDA

Beneficio

FENECIMIENTO DE LA
P CUENTA FISCAL
intertocucion con las R ¢Con cuales competencias,

comunidades sordas del Implementar una herramientas y espacios

pais meJOraj“IU?'f“ '°5d debe contar el equipo para

.o .z procesos dael sistema ade . .

Unificacion de — — WER  costion de calidad 2 g mejorar el ambiente

criterio para la A Establecer alianzas con [N cargo de cada directivo laboral y facilitar el

trabajo?

i P RN diferentes entidades [
Perspectiva ate|.'1C|c?n territoriales en Incrementar los
e territorial P R - cacion para sordos [ resulltadg§ dz la
- —_ — evaluacién de
Aprer.1d|.zaje v 8 8 Definir internamente i
Crecimiento Mt.EJoramlento del los lineamientos Ml |dentificar y definir
impacto en el nacionales para la P estrategias para la
. i I poblacion sorda menor
trabajo atencién educativa de

de cinco afhos
interinstitucional los sordos

productos debemos
destacar?

Mejorar el indice de
percepcion del clima
organizacional

desempefio '_ ¢En cudles servicios y
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Generar
capacidad institucional en los
territorios de manera articulada

Calidad y

e e
sordos de .
Colombia metualizadion

de agentes
educativos
Comunidad
Sorda y ciclo
vital

Organizacion del
servicio

ance del trabajo

Fortalecimiento de
la atencion educativa
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Lineamientos de la politica educativa
nacional vigente.

NS

Conocimiento técnico y especifico
sobre la educacion de los sordos que
ha desarrollado el Instituto

NS

Realidades territoriales, sus
contextos y particularidades
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Informar
a la Comunidad
Sorda

Acceso
a servicios de
calidad

Alcance del trabajo

o recia  Preguntas

.
apada s
del informacse recuenies
I . ..I Estadisticas e Informacion para

Ob T contribuir en el mejoramiento de la
servatorio >ocia idad de vida d ian Sord i
POBLACIN SORDA COLOMEIANA calidad de vida de la Poblacion Sorda Colombiana

@ @ Qa‘ & @ Q = A +A Bosguedss (-]

i

Publcacionss Participe

Videos en Lengua de Senas Colombiana

Consulta de datos e indicadores

Iy

ain

7 "
I (Comnd ke parass ol dissho
L gramoo del sia
E o
——

25 Reguiar (25 %)
Observatorio Social |** . T A
POBLACION SORDA COLOMBIANA o By pame 105

m

- . \ Tonml ce wotos: 128

M M| 00:00 00:00 | w3 f ] \ / L Y Sateccions i opoin oe 5

- oratensnis Dans woar
. 0 _ -
) i |
-
0

Entidades aliadas
i Seclor . Setar l
4 A - DAMNE

Firn B’ Ssacran

B e T L
rrera 57T Ma. 548 - 29 Bogotd O.C.

& INSOR 2009 ::
INS{EQR hmt a T sl Hors lngel BT Calamiia :: Tal. [1) 5421222 P 1) 2505127 Hararia os
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INVESTIGACION

ASESORIA

ACOMPANAMIENTO

TIC
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1.200.000.000

1.000.000.000

400.000.000

200.000.000

800.000.000 —

600.000.000 -+

M Nacion
W Propios
B Inversién T

CONFORMACION DEL PRESUPUESTO DE INVERSION 2011 - 2014

2011

2012 2013 2014

MARCO DE GASTO DE

MEDIANO PLAZO

4.500.000.000

2.000.000.000

3.500.000.000

3,000,000.000

2.500,000.000

2.000,000.000

1.500.000.000

1.000.000.000

500,000,000

COMPARATIVO PRESUPUESTO FUNCIONAMIENTO E INVERSION PROYECCION 2011 - 2014

winversien Total
W Funcionamiente
Total Presupuesto

2011 2012 2013 2014
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A\ -4

Instituto Nacional para Sordos AG E NTE S E D U CATIVOS
LINGUISTICA de INCLUSION SOCIALIZACION
la LSC COMPETENCIA S SOCIAL PUBLICACIONES

Universidades,

Secretarias Comunidad Entidades Publicas
D iodelos linguistices de Educacién ¥ privadas
Responsables sorda

Comunidad

Documento en el que se cuenta del nivel de apropiacién que tiene un grupo
de agentes educativos sobre el desarrollo de competencias en los escolares
ordos y sobre la linglistica de la LSC

*Contextualizacién de las condiciones en las que se presta el servicio educativo en
cada una de las IE que participen en el proceso (Tipo de oferta, disposicién de recursos
humanos y pedagogicos, reconocimiento de la poblacién sorda en el PEI
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Focalizacion de la gestion
institucional para la generacion
de capacidad institucional

2011-2014
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IE que se beneficiaron con

acciones del INSOR (2010)

Instituciones educativas asesoradas
por el INSOR

Instituciones educativas que
atienden sordos en el pais

ON

Elaborado por Esther Diaz, Camila Hernandez y Wilson Acero
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rindar educacion

inicial de calidad en
el marce de una
atencion integral.

PRIMERA INFANCIA

1. Ampliacidn de
Cobertura,

. Creacién del
Sistema de

aseguramiento de
la Calidad

3. Descentralizacidn
del programa de
atencion ala
educacidn inicial

MEN

o

Construcciany waldacidn de los Lineamientos Tecnicos Pedagdoicos

Disefio e implemertacion del Sisterna de Aseguramiento de la Calidad

Formacion de agentes educativos

" NN
" NN
L

educacioén
de calidad

EL CAMINO PARA LA PROSPERIDAD

~

/
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-~

MEN

Educar con
pertinencia e
incorporar
innovacion en la
educacion

nnovacian en toodd
los niveles dela
eclucacian.

P etdinendade |a
oferta educativa.

Fomento a la
intemacionalizacian
e la educacion
SUperar,

Aniculacian de la
educacidn media
con educacion
SUpenar,

Contenidos Educativos Digitales
multiplataforma producidos y
distribuidos

L
" N
D L

educacion
de calidad

~
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B2 Asesoria en la inclusion social para el acceso a una vivienda digna, la
divulgacion de las acciones y politicas gubernamentales en materia de
medio ambiente y el fortalecimiento a la descentralizacion con los entes
territoriales mediante la asesoria en transferencia del conocimiento en la
atencion integral a la poblacion Sorda colombiana.

Estrategias de asesoria y asistencia técnica a los funcionarios
publicos del poder judicial para hacer accesible el Estado a todos
y todas los colombianos del Pais, con calidad y eficiencia.

Asesoria en la identificacion de la poblacion Sorda en el
Ciclo paralimpico 2011-2014.

Asesoria en la construccion e implementacion de
la politica de acceso a las comunicaciones para
poblacion con discapacidad sensorial
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E@ Incorporacion del tema de discapacidad en general y de la poblacion Sorda en
particular, a los objetivos de los sectores Pobreza, Tierras y Desplazamiento asi
como también en el tema de Relaciones Internacionales, ampliando la garantia,
promocién y restitucion de los derechos de esta poblacidon, mediante la asesoria en
la inclusidn en el acceso al programa Unidos , la socializacidn de rutas de acceso a la
restitucion de Tierras en familias desplazadas donde existan personas Sordas, y la
promocién de acciones de cooperacidon internacional que promuevan los
conocimientos y acciones de inclusién con poblacién Sorda que ha desarrollado el
pais.

Asesoria y asistencia técnica en aseguramiento de la calidad de la atencién

educativa en etapa basica y media, el cierre de brechas de inclusién social , asi
como en el avance en cobertura, calidad y pertinencia en educacién superior,
para que la poblacién Sorda colombiana recorra el camino a la prosperidad y se
llegue al destino de construir juntos a una sociedad incluyente .

[  Asesoria técnica para mejorar el servicio de la Policia Nacional
hacia la poblacién Sorda colombiana, y la consolidaciéon de un
Estado al alcance de los ciudadanos y ciudadanas colombianos.
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Tanto el plan cuatrienal INSOR 2011-2014 como el Plan Nacional de
Desarrollo, 2010—- 014 son la expresion de las acciones que
garantizan los derechos, que promueven el mejoramiento de las
condiciones de vida de toda la poblacion Sorda a través de la
generacion de alianzas intersectoriales, que manifiesten su resultados,
dentro de sus ambitos de vida cotidiana como la comunidad y la
familia en los territorios de Colombia.
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RUBIELA ALVAREZ CASTANO
Directora General

INSOR
Carrera 57C No. 64A-29
PBX 1-542 1222
Fax 1-250 9127
Bogota D.C.
direccion@insor.gov.co
WWW.Iinsor.gov.co



